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สภาพปัญหาและแนวทางในการจดัการความขดัแย้งของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 
ในธุรกจิฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม 
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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์คือ เพื่อศึกษาการยอมรับและการปรับตวัของแรงงานไทยและแรงงาน
พม่าท่ีมีต่อกนั เพื่อศึกษาสภาพปัญหาในการท างานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า เพื่อศึกษาแนวทางใน
การจดัการความขดัแยง้ในแรงงานไทยและแรงงานพม่าของผูป้ระกอบการและหัวหน้างานในธุรกิจ
ฟาร์มไก่ไข่ ท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
ใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั จ านวนทั้งหมด 17 คน ผลการวิจยัพบว่า 
แรงงานไทยมีการยอมรับและการปรับตวัท่ีดีในการท างานและอยู่ร่วมกบัแรงงานพม่า เม่ือแรงงานพม่า
ประสบปัญหาตอ้งการความช่วยเหลือ แรงงานไทยมกัให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดี แต่ปัญหาในการ
ท างานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า พบว่า การส่ือสารท่ีขาดความเขา้ใจกันอย่างแทจ้ริงส่งผล
ให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบติังาน และเกิดความสับสนในการส่ือสารท าใหค้วามหมายเปล่ียน จนท า
ใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ น าไปสู่ตน้เหตุของการทะเลาะวิวาท และความขดัแยง้ทางดา้นความคิด คือ การคิดวา่
ตนเองท างานหนักอยู่ฝ่ายเดียว ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการท างาน และตอ้งไดรั้บการแกไ้ขปัญหาทั้งส้ินโดย
อาศยัการเรียนรู้เพื่อแลกเปล่ียนความคิดและปรับทศันคติในการอยู่ร่วมกนัของแรงงานไทยและแรงงาน
พม่าเพื่อใหท้ างานอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข  
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Abstract 
 
 The objectives of this research were to study the acceptance and adjustment between Thai and 
Burmese Migrant workers in terms of positive and negative effects, to investigate the work problem of Thai 
and Burmese Migrant workers, and to study the guidelines for conflict management of Thai and Burmese 
migrant workers to help entrepreneurs and supervisors in the egg business to efficiently solved the problem. 
This qualitative research utilized a phenomenology method.  Data was collected using in-depth interview 
with the main 17 informants, which were Thai workers and Myanmar workers, supervisor and 
entrepreneurs.  The findings showed that Thai workers accepted and had well adjustment in working and 
living with Burmese Migrant workers.  Thai workers always assisted Burmese Migrant workers when they 
needed help.  However, the work problems found were related to inefficient communication, causing the 
mistake in work and the misinterpretation in meaning. As a result, it led to the misunderstanding that finally 
ended with arguments and the conflict of ideas; they thought they worked hard while the others did not so 
they evaded responsibilities.  This problem affected the daily work and should be resolved by learning to 
exchange ideas and adjust the attitude towards the coexistence of Thai and Burmese Migrant workers for 
the peaceful work condition. 
 
Keywords: conflict management, Burmese Migrant, worker 
 

บทน า 
 

ในประเทศไทย ภาคเกษตรกรรมมีบทบาทท่ีส าคญัต่อการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจไทยเป็นอย่าง
มาก เน่ืองจากเป็นแหล่งทรัพยากรและการผลิตท่ีส าคญัของประเทศนับตั้งแต่ปี 2500 แต่เม่ือเขา้สู่ช่วง
ทศวรรษท่ี 2530 เป็นตน้มา แรงงานไทยในภาคเกษตรกรรมลดลงอย่างมาก เน่ืองจากประเทศไทย หันมา
พฒันาดา้นอุตสาหกรรม และภาคการผลิตอ่ืน ๆ มากยิ่งข้ึน ท าให้สัดส่วนแรงงานในภาคเกษตรกรรมลดลง
อย่างเห็นไดช้ัด ซ่ึงแตกต่างจากการท างานในภาคเกษตรกรรม ท่ีมีรายไดท่ี้ไม่ต่อเน่ือง ข้ึนอยู่กับสภาพ
ภูมิอากาศ ฤดูกาลเกษตร หรือกลไกการตลาด เป็นตน้ อีกทั้งแรงงานรุ่นใหม่ท่ีจะเขา้มาสู่การท างานภาค
เกษตรลดน้อยลง ส่งผลให้แรงงานในภาคเกษตรมีอายุเฉล่ียสูงข้ึน ท าให้ประสิทธิภาพในการท างานลด
นอ้ยลงเน่ืองจากปัญหาสุขภาพของแรงงานท่ีสูงวยั (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2555) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวจึงพบว่า แรงงานไทยนับวนัยิ่งออกจากภาคเกษตรมากข้ึน และมีแนวโน้มท่ีจะ
กลายเป็นแรงงานในภาคอ่ืน ๆ ส่งผลให้ภาคเกษตรกรรมของไทยก าลงัขาดแคลนแรงงานอย่างรุนแรงและ
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ชดัเจน เป็นสาเหตุใหเ้กิดการน าเขา้แรงงานจากประเทศเพื่อนบา้น เพื่อทดแทนแรงงานเหล่านั้น (กรวิทย ์ตนั
ศรี, 2556) ขณะท่ีเศรษฐกิจไทยก าลงัขยายตวัอยา่งรวดเร็วในช่วง 3 ทศวรรษท่ีผา่นมา พร้อมกบัการขยายตวั
ทางเศรษฐกิจ และอตัราค่าจา้งแรงงานก็ขยบัตวัสูงข้ึนตามล าดบั จึงเป็นแรงดึงดูดให้แรงงานขา้มชาติจาก
ประเทศเพื่อนบา้นเขา้มาทดแทนแรงงานเหล่านั้นในประเทศไทย  

ในเขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม เป็นพื้นท่ีท่ีมีธุรกิจภาคเกษตรกรรมประเภทปศุสัตว ์คือ 
ฟาร์มไก่ไข่อยู่เป็นจ านวนมาก ฟาร์มบางแห่งประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงานไทยอยู่พอสมควร 
ผูป้ระกอบการจึงตอ้งพึ่งทางเลือกในการน าเขา้แรงงานขา้มชาติ โดยเฉพาะสัญชาติพม่า ซ่ึงหาง่าย พร้อมทั้ง
มีความสะดวกในการจดัหาแรงงาน และเน่ืองจากการรับอตัราแรงงานขา้มชาติต่อแรงงานไทยท่ีเพิ่มข้ึน ท า
ให้เกิดปัญหาในการท างานร่วมกนั จนเกิดเป็นความขดัแยง้ในระดบัล่างของแต่ละองค์กร  ซ่ึงส่งผลต่อ
คุณภาพการท างาน การหยุดงานโดยไม่ทราบสาเหตุอย่างต่อเน่ือง การอยู่ร่วมกนัในสังคม ไปจนถึงการ
ลาออก 

ดว้ยเหตุน้ี ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัสภาพปัญหาและแนวทางในการจดัการความขดัแยง้ของ
แรงงานไทยและแรงงานพม่า ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม ท่ีส่งผลต่อการท างาน 
การอยูร่่วมกนั รวมถึงปัญหาการส่ือสาร ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม เพื่อท่ีจะ
น าไปวิเคราะห์ และพิจารณาแนวทางการแกไ้ข ให้เป็นไปอยา่งเหมาะสม ให้เกิดการท างานและอยูร่่วมกนั
อยา่งสนัติสุขภายในองคก์ร 

 
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

1. เพื่อศึกษาการยอมรับและการปรับตวัของแรงงานไทยและแรงงานพม่าท่ีมีต่อกนั ในดา้น
ผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบท่ีเกิดข้ึน 

2. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาในการท างานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ใน
เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม  

3. เพื่อศึกษาแนวทางการจดัการความขดัแยง้ในแรงงานไทยและแรงงานพม่าของผูป้ระกอบการ
และหวัหนา้งาน ท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
วธีิด าเนินการวจิยั 
 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลกั 

1. กลุ่มแรงงานไทยและแรงงานพม่าท่ีอยูใ่นธุรกิจฟาร์มไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม 
ซ่ึงเป็นแหล่งขอ้มูลโดยตรง โดยแบ่งไดเ้ป็น แรงงานไทยจ านวน 6 คน แรงงานพม่าจ านวน 6 คน 
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2. กลุ่มระดบัผูป้ระกอบการและหัวหนา้สายงาน ท่ีท างานอยูใ่นธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ อ าเภอบางเลน 
จงัหวดันครปฐม โดยผูว้ิจยัจะเลือกสัมภาษณ์หวัหนา้งานท่ีมีประสบการณ์ และมีปฏิสัมพนัธ์กบัแรงงานทั้ง
ไทยและแรงงานพม่าโดยตรง จ านวน 3 คน และผูป้ระกอบการจ านวน 2 คน 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

1. ตวัผูว้ิจยั (Researcher) 
ถือเป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีส าคญัมากท่ีสุดในกระบวนการวิจยั เน่ืองจากการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัตอ้ง

เขา้ไปใกลชิ้ดกบัผูถู้กวิจยัมากท่ีสุด เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตอ้งการ ผูว้ิจยัจะตอ้งเรียนรู้วิธีการในการสัมภาษณ์โดย
การตะล่อมกล่อมเกลา และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีเพื่อให้เกิดความคุน้เคยและเช่ือใจกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ เพราะ
การสัมภาษณ์ถือเป็นวิธีการเก็บขอ้มูลท่ีส าคญัมาก ดงันั้นผูว้ิจยัจึงควรเตรียมความพร้อมใหก้บัตวัเองก่อนท่ี
จะลงมือเกบ็ขอ้มูลจริง 

2. การสัมภาษณ์ (Interview) 
การสัมภาษณ์ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีความ

ยดืหยุน่สูง โดยผูว้ิจยัมีการเตรียมค าถามไวก่้อนล่วงหนา้ เป็นการเปิดกวา้งในการตอบค าถาม และไม่มีความ
เป็นทางการมาก ผูว้ิจยัสามารถปรับเปล่ียนการซักถามให้เหมาะสมกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์แต่ละคนได ้โดยมี
อุปกรณ์ในท่ีใชใ้นระหวา่งการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 

2.1 อุปกรณ์บนัทึกเสียง เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการเก็บขอ้มูล และสามารถเก็บขอ้มูลได้
อยา่งครบถว้น ไม่ตกหล่น 

2.2 กลอ้งถ่ายรูป ใชบ้นัทึกภาพเหตุการณ์ต่าง ๆ ทั้งน้ีผูว้ิจยัตอ้งไดรั้บการยนิยอมจากผูใ้หข้อ้มูล
หลกัดว้ย 

2.3 สมุดบนัทึก ส าหรับการบนัทึกขอ้มูลระหว่างการสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ เพื่อช่วย
เกบ็ขอ้มูลท่ีส าคญัในระหวา่งการวิจยั เพื่อใหไ้ม่เกิดการตกหล่นในขอ้มูลท่ีส าคญั 

 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์ จะถูกน ามาเรียบเรียงจดัล าดบัเหตุการณ์ และ
ตรวจสอบขอ้มูลภาคสนาม ซ่ึงจะท าการวิเคราะห์ไปพร้อมกบัการเก็บขอ้มูลในแต่ละวนั และพิจารณาขอ้มูล
ท่ีไดว้่าเพียงพอต่อการศึกษาหรือไม่ ซ่ึงหากพบว่ามีขอ้มูลตกหล่นหรือขอ้มูลขดัแยง้ ก็จะมีการเก็บขอ้มูล
เพิ่มเติมทนัทีเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ตามจุดประสงคข์องการศึกษา 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีชัดเจนเป็นภาพรวม โดยอาศยัแนวคิดทฤษฎีท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม มาเป็น
แนวทางในการศึกษาคร้ังน้ี 
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ผลการวจิยั 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไป 
1. ขอ้มูลทัว่ไปของแรงงาน 

จากการสมัภาษณ์และการสงัเกต แรงงานพม่าท่ีไดเ้ขา้มาท างานในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ มีช่วงอายตุั้งแต่ 
19-51 ปี การเขา้มาในประเทศไทยโดยมีลกัษณะการลกัลอบเขา้ทางตามเขตแนวชายแดนประเทศไทย ไม่
ผ่านนายหน้าแต่เลือกวิธีท่ีจะอพยพเขา้มาดว้ยตนเอง โดยมีค่าใชจ่้ายท่ีเป็นค่ารถตั้งแต่ 8,000-16,000 บาทมี
ระยะเวลาอาศยัท างานท่ีฟาร์มไก่ไข่ต ่าสุดคือ 1 ปี สูงสุดคือ 9 ปี ซ่ึงการเขา้มาท างานในฟาร์มไก่ไข่ของ
แรงงานพม่าส่วนใหญ่จะเป็นการชกัชวนและบอกต่อกนัของญาติพี่นอ้งท่ีท างานอยูท่ี่ฟาร์ม นายจา้งจะเป็น
ผูท้  าบตัรให้เป็นแรงงานท่ีถูกกฎหมาย เหตุผลของการเขา้มาท างานในประเทศไทยของแรงงานพม่านั้นมี
จุดมุ่งหมายเดียวกัน คือตอ้งการหางานท าเพื่อท่ีจะมีรายได้ในการส่งเงินให้กบัทางบา้นท่ีประเทศพม่า 
ไม่ตอ้งการใหค้รอบครัวตอ้งอยูอ่ยา่งยากล าบาก และออมเงินเพื่อใหมี้ชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนทั้งตนเองและ
ครอบครัว   

2. สภาพการท างานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 
จากการสัมภาษณ์และสังเกตสภาพการท างานของแรงงานพม่าพบว่า ความสุขในการท างานของ

แรงงานพม่า คือ การท่ีตนเองไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานและมีความเท่าเทียมกบัแรงงานไทย  
เป็นแรงงานถูกกฎหมาย โดยมีการจา้งงานท่ีเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบ จ่ายค่าแรงขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด 
มีการจ่ายพิเศษหากมีการท างานล่วงเวลา โบนสัประจ าปี และหากเกิดอุบติัเหตุระหวา่งการท างานนายจา้งจะ
เป็นผูรั้บผดิชอบค่ารักษาพยาบาลให ้โดยไม่แบ่งแยกวา่จะเป็นคนไทยหรือพม่า ซ่ึงท าใหแ้รงงานพม่าไม่รู้สึก
ว่าพวกเขาโดนเอาเปรียบ อีกปัจจยัท่ีท าให้ทั้งแรงงานไทยและแรงงานพม่ามีความสุขกบัการท างานเกิดจาก 
การไดรั้บสวสัดิการท่ีดี มีท่ีพกัอาศยัให้ไม่เสียค่าใชจ่้าย มีความปลอดภยั และการไดท้ างานกบันายจา้งท่ีดี 
ดูแลแรงงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกนัเหมือนญาติพี่น้อง ช่วยเหลือยามท่ีเดือดร้อน ท าให้แรงงานไทยและ
แรงงานพม่ารู้สึกอุ่นใจและท างานอยูท่ี่ฟาร์มไดอ้ยา่งยาวนาน 

3. ทศันคติของคนไทยในการเขา้มาท างานในประเทศไทยของแรงงานพม่า 

ความคิดเห็นคนไทยเก่ียวกบัการเลือกจา้งแรงงานพม่าพบวา่ แรงงานไทยไม่ไดมี้ความคิดวา่แรงงาน
พม่าเขา้มาแยง่งานแรงงานไทย เน่ืองจากทราบดีว่าแรงงานไทยมีนิสัยเลือกงาน งานบางประเภทท่ีหนกัและ
สกปรก คนไทยมกัไม่ค่อยท าและมีการโยกยา้ยงานอยู่บ่อยคร้ัง สถานประกอบการจึงจ าเป็นตอ้งมีการจา้ง
แรงงานพม่าเขา้มาเพื่อทดแทนแรงงานไทยท่ีขาดแคลนในแต่ละต าแหน่งงาน และมีบางส่วนเห็นว่าสถาน
ประกอบการมีทางเลือกท่ีจะจา้งแรงงานพม่ามากข้ึนเน่ืองจากค่าแรงต ่ากว่าแรงงานไทย ในดา้นความขยนั
และอดทนในมุมมองของแรงงานไทยท่ีมีต่อการท างานของแรงงานพม่ายงัมีความคิดเห็นว่า ไม่วา่จะแรงงาน
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ไทยหรือแรงงานพม่า ก็มีทั้งคนท่ีขยนั และคนท่ีข้ีเกียจดว้ยกนัทั้งหมด ในมุมหวัหนา้งานและผูป้ระกอบการ
เห็นวา่โดยเฉล่ียแรงงานพม่าส่วนใหญ่มีความขยนัและอดทนต่อการท างานมากกวา่แรงงานไทย 

จากการสัมภาษณ์ในมุมหัวหนา้งานและผูป้ระกอบการ การเลือกจา้งแรงงานเขา้มาท างานในสถาน
ประกอบการฟาร์มไก่ไข่ไม่ไดค้  านึงถึงเร่ืองสัญชาติ และค่าแรงเป็นหลกั แต่มองเร่ืองคุณภาพจากการท างาน
ท่ีไดรั้บ และเน่ืองจากประสบปัญหาความขาดแคลนแรงงานบางส่วน สถานประกอบการจึงจ าเป็นตอ้งจา้ง
แรงงานพม่าเขา้มาท างานร่วมดว้ย เน่ืองจากงานบางต าแหน่ง เช่น การตอกไข่ การท าความสะอาดแผง 
การจดัการมูลไก่ แรงงานพม่ามกัท างานในส่วนน้ีไดดี้กว่าแรงงานไทย แต่การจา้งแรงงานพม่าเขา้มาท างาน
จะพบกบัปัญหาในความยุง่ยากในการด าเนินเอกสารของการจา้งของแรงงานพม่า และปัญหาการส่ือสารท่ี
ไม่ชดัเจนระหวา่งแรงงานไทยและแรงงานพม่า 

 
ตอนที ่2 ด้านการยอมรับและการปรับตัวของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 
จากการสัมภาษณ์และการสังเกตพบว่า แรงงานพม่ามีการปรับตัวได้ดีในการอยู่ร่วมกันใน

สังคมไทย เช่น การฝึกพูด อ่าน เขียนภาษาไทย เพื่อใชใ้นการติดต่อส่ือสารในการด ารงชีวิตและการท างาน 
การเขา้มาอยู่ในประเทศไทยในช่วงแรกจะมีปัญหาเร่ืองภาษา กบัการติดต่อส่ือสาร จึงตอ้งมีการฝึกการพูด
ภาษาไทย โดยส่วนมากจะเป็นคนพม่าท่ีสามารถพูดภาษาไทยไดเ้ป็นคนสอนพูด รวมถึงคนไทยก็เป็นคน
สอนภาษาไทยให้กบัพวกเขา และความคิดเห็นของแรงงานพม่าส่วนใหญ่ให้ความเห็นตรงกนัว่า แรงงาน
ชาวไทยท่ีท างานอยูร่่วมกนั ไม่เคยแสดงความไม่ชอบหรือรังเกียจแต่อยา่งใด มีนิสัยใจดี เม่ือประสบปัญหา
ขอความช่วยเหลือ แรงงานไทยจะใหค้วามช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี 

การปรับตวัของแรงงานไทย พบวา่ ส่วนใหญ่ไม่ไดมี้ความรู้สึกหวาดกลวัในแรงงานสัญชาติพม่าแต่
อยา่งใด แต่ก็บางส่วนท่ีมีความหวาดกลวับา้งในช่วงแรกท่ีพบ แต่หลงัจากไดท้ าความรู้จกัและมีการส่ือสาร
กนั จะมีพฤติกรรมการยอมรับการอยูร่่วมกบัแรงงานพม่าได ้ในช่วงแรกจะประสบปัญหาดา้นการส่ือสารกบั
แรงงานพม่า แต่แรงงานไทยมีการให้ความร่วมมือและความช่วยเหลือในดา้นการสอนภาษาไทยกลาง รวม
ไปถึงภาษาไทยทอ้งถ่ินบา้นเกิดตนเอง นอกจากน้ียงัมีการใชภ้าษากายหรือภาษามือเป็นตวัช่วยในการส่ือสาร
เพื่อให้เกิดความเขา้ซ่ึงกนัและกนั ในเร่ืองแรงงานไทยกบัการยอมรับการท างานร่วมกบัแรงงานพม่าพบว่า 
แรงงานไทยไม่ไดมี้ปัญหาในการเลือกท่ีจะไม่ท างานร่วมกบัแรงงานพม่า ไม่ไดรู้้สึกรังเกียจ แต่ก็มีบางส่วน
ท่ีคิดวา่อยูร่่วมกนัได ้แต่ถา้ท างานอยูด่ว้ยกนัตลอดเวลา ประจ าต าแหน่งเดียวกนัเป็นเวลานาน บางคร้ังมกัเกิด
ปัญหาเน่ืองจากการส่ือสารกนัท่ีขาดความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริง 

 
 ตอนที่ 3  สภาพปัญหาของแรงงานไทยและแรงงานพม่า ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม 

1. สภาพปัญหาจากการส่ือสาร การสอนงาน การสัง่งาน ใหก้บัแรงงานพม่า 

1.1 สภาพปัญหาจากการส่ือสาร 
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 จากการศึกษาพบสภาพปัญหาจากการส่ือสาร คือ เม่ือตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีเร่งรีบในการท างาน 
การส่ือสารท่ีคิดว่าเขา้ใจกันทั้ งสองฝ่ายแล้ว บางคร้ังอาจไม่เป็นอย่างท่ีคิด แรงงานพม่าบางคนมกัท า
เหมือนว่าตนเองเขา้ใจในส่ิงท่ีหัวหนา้งานหรือแรงงานไทยก าลงัส่ือสารความหมาย แต่จริงๆแลว้เขาไมได้
เขา้ใจในส่ิงท่ีแรงงานไทยหรือหวัหนา้งานพดู ส่งผลใหเ้กิดความผดิพลาดในการปฏิบติังาน ท่ีตอ้งคอยแกไ้ข
ตามหลงั 

1.2 สภาพปัญหาจากการสอนงาน 
 จากการสัมภาษณ์เร่ืองการสอนงานใหก้บัแรงงานพม่าพบว่า วิธีการส่ือสารของหวัหนา้งานคนไทย
ไปจนถึงแรงงานไทยในการสอนงานแรงงานพม่า มีการสอนงานท่ีเป็นไปในลกัษณะท่ีให้หัวหนา้เป็นคน
สอน โดยการท าใหดู้เป็นตวัอยา่งและใหแ้รงงานพม่าเป็นผูป้ฏิบติัตาม พูดเป็นค าสั้น ๆ ชา้ ๆ ใหแ้รงงานพม่า
เขา้ใจ และมีการใชแ้รงงานพม่าท่ีสามารถพูดภาษาไทยได ้เป็นล่ามในการส่ือสารระหว่างกนั อาจมีการใช้
เอกสารท่ีมีรูปภาพประกอบพร้อมค าบรรยายภาษาพม่าเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจมากข้ึน รวมถึงใหแ้รงงานพม่า
ท่ีท างานท่ีฟาร์มมาก่อนเป็นผูส้อนงาน และจะมีการทดสอบโดยให้แรงงานพม่าปฏิบตัิให้ดูว่าสามารถ
ท างานนั้นได ้หากแรงงานพม่าไม่เขา้ใจในส่ิงท่ีหัวหนา้งานคนไทยส่ือสารเก่ียวกบัการสอนงานนั้นจริง ๆ 
จะให้แรงงานพม่าท่ีสามารถพูดภาษาไทยได ้เป็นตวัช่วยในการส่ือสารและสอนงานให้กบัแรงงานพม่าคน
อ่ืน ๆ 

1.3 สภาพปัญหาจากการสัง่งาน 
จากการสมัภาษณ์ ผูว้ิจยัพบสภาพปัญหาจากการสัง่งาน คือ แรงงานไทยและแรงงานพม่าจะมีปัญหา

เร่ืองการเก่ียงงานพอๆกนั แต่แรงงานไทยจะรู้จกัหลบหลีก หาขอ้อา้งต่าง ๆในการเล่ียงท่ีจะไม่ท างานตรงท่ี
หัวหนา้สั่ง เช่น อา้งว่าตอ้งรีบไปท าธุระ ไม่สบายอยู่บ่อยคร้ัง ส่วนแรงงานพม่าท่ีเขา้ใจภาษาไทยจะสั่งงาน
ง่ายกว่าเพราะสามารถอธิบายใหเ้ขาเขา้ใจได ้แต่กบัแรงงานพม่าท่ีไม่ช านาญในการใชภ้าษาไทยและแรงงาน
พม่าท่ีสูงวยัมกัชอบเขา้ใจวา่ตนเองถูกเอาเปรียบ ท างานหนกัอยูฝ่่ายเดียว จึงมกัมีปัญหาเร่ืองการเก่ียงงานมาก 
แต่เม่ืออธิบายใหเ้ขา้ใจแลว้ถึงจะยนิยอมปฏิบติัตาม  

2. ปัญหาในการท างานของแรงงานไทยกบัแรงงานพม่า 
 จากการวิเคราะห์เร่ืองปัญหาในการท างานของแรงงานไทยกบัแรงงานพม่าในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ 

พบว่ามีปัญหาเร่ืองการส่ือสารเป็นหลกัในการท างาน เช่น แรงงานไทยมีนิสัยชอบหยอกเล่น และแรงงาน
พม่ามีนิสยัท่ีชอบพดูเสียงดงั บางคร้ังความไม่เขา้ใจในภาษาอาจท าใหเ้กิดการเขา้ใจผดิ จนน าไปสู่ปัญหาการ
ทะเลาะกนั ประกอบกบัแรงงานคนไทยท่ีเป็นเพศหญิงมกัมีนิสัยชอบนินทา ชอบพูดกระทบกระทัง่ และท า
กริยาไม่ดีใส่เวลาไม่พอใจ ซ่ึงการท างานร่วมฟาร์มเดียวกนัระหว่างแรงงานไทยและแรงงานพม่าไม่ไดเ้ป็น
ปัญหา แต่หากท างานประจ าต าแหน่งท่ีตอ้งท างานร่วมกนัเป็นเวลานาน มกัจะเกิดปัญหาความขดัแยง้ในเร่ือง
การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน ท าให้เกิดการเขา้ใจผิดอยู่บ่อยคร้ัง แต่ในปัจจุบนัปัญหาน้ีลดลงไปมากเม่ือมีการ
ส่ือสารท่ีเขา้ใจกนัมากข้ึน และมีการแยกพื้นท่ีท างานกนั อีกทั้งยงัมีปัญหาทางความคิดของแรงงานพม่าท่ีมกั
คิดว่ามีความไม่เสมอภาคของการท างานท่ีว่าตนเองท างานเยอะกว่าคนอ่ืน คนอ่ืนท างานนอ้ยกว่าตนเอง ซ่ึง
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เป็นการส่ือสารท่ีเกิดจากความไม่เขา้ใจกนัและไม่สามารถอธิบายใหเ้ขา้ใจไดเ้ป็นจุดเร่ิมตน้ของการเก่ียงงาน
กนัท า ซ่ึงพบมากในแรงงานพม่าท่ีเป็นเพศชาย อีกทั้งปัญหาท่ีแรงงานพม่าชอบท าเหมือนว่าตนเองเขา้ใจทั้ง
ท่ีไม่ไดเ้ขา้ใจ น าไปสู่ความผดิพลาดในการปฏิบติังาน 

การทะเลาะหรือการมีปัญหาขอ้ขดัแยง้ ส่วนใหญ่พบในแรงงานไทยดว้ยกนัเอง และแรงงานพม่า
ด้วยกันเองเสียมากกว่า เน่ืองจากเจ้าของภาษาคุยกันจะเข้าใจกันง่ายกว่าการพูดกับคนต่างภาษาต่าง
วฒันธรรม ดว้ยการท่ีภาษาท่ีส่ือกนัรู้เร่ือง บางคร้ังก็เป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีท าให้เกิดการทะเลาะกนัเองไดง่้ายกว่า
การไปทะเลาะกบัคนต่างภาษา แต่เม่ือผา่นไปส่วนใหญ่จะกลบัมาคุยกนัตามปกติเหมือนเดิม 

นอกจากน้ี ผูว้ิจยัยงัพบปัญหาเร่ืองการหยุดงานของแรงงานไทย ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการวางแผน
และการท างาน คือการหยุดงานแบบกะทนัหัน ไม่แจง้หยุดล่วงหนา้ ท าให้การปฏิบติังานไม่ราบร่ืน อีกทั้ง
แรงงานพม่าส่วนมากอยูท่  างานอยูร่่วมกนัเป็นครอบครัวในสถานประกอบการเดียวกนั เม่ือท างานไดส้ักพกั
หน่ึงและมีเงินเกบ็ จะเร่ิมมีการลาหยดุเพื่อกลบับา้นตามเทศกาลต่าง ๆ ซ่ึงการลาหยดุของแรงงานพม่ามีระยะ
เวลานาน ตั้งแต่ 1 อาทิตย ์ไปจนถึงเกือบสองเดือน จ าเป็นตอ้งดึงแรงงานจากแผนกอ่ืนมาเพื่อชดเชยแรงงาน
ส่วนท่ีลาหยดุไป ท าใหก้ารปฏิบติังานไม่ราบร่ืนมากเท่าท่ีควร 

 
ตอนที ่4 แนวทางในการจัดการความขัดแย้งของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 
ดา้นพฤติกรรมของแรงงานพม่า พบว่าพวกเขาไม่ตอ้งการมีปัญหาหรือทะเลาะเบาะแวง้กบัคนไทย 

โดยพยายามหลีกเล่ียงการมีปัญหากบัผูอ่ื้น และเลือกท่ีจะอยู่เฉยๆ ไม่โตต้อบ  แต่จะเก็บปัญหาไวไ้ปคุยใน
กลุ่มของตนเอง เน่ืองจากไม่ตอ้งการมีเร่ือง และตอ้งการอยูท่  างานต่อ และเม่ือเวลาผา่นไปสักพกั พวกเขามกั
กลบัมาคุยกนัดีกนัตามปกติเหมือนเดิม  

1. การแกปั้ญหาดา้นการส่ือสารท่ีขาดความเขา้ใจกนัอย่างแทจ้ริง และดว้ยตน้เหตุของการเกิด
ปัญหาความขดัแยง้กนัระหวา่งแรงงานไทยและแรงงานพม่า คือ ปัญหาเร่ืองความบกพร่องของการส่ือสารท่ี
ขาดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ส่งผลให้เกิดความเขา้ใจผิดน ามาสู่ปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ หัวหนา้งานและ
ผูป้ระกอบการมีแนวทางจดัการความขดัแยง้น้ี คือ มีการท าให้แรงงานทุกคนรับรู้ถึงความร้ายแรงของการ
ทะเลาะกนัในสถานท่ีท างานว่าไม่ถูกตอ้ง และไม่ควรเกิดข้ึน มีการเรียกมาคุยกนัเพื่อปรับทศันคติ ตกัเตือน
และสอนให้เขา้ใจว่าการคิดไปเองของแต่ละฝ่ายท่ีสามารถก่อให้เกิดปัญหาไดท้ั้งเร่ืองการท างานและเร่ือง
ส่วนตวั รวมไปถึงมีการจดักิจกรรมตามเทศกาลวนัข้ึนปีใหม่ รดน ้ าผูใ้หญ่ในวนัสงกรานต ์เล่นเกมเพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์กระชับมิตร และพาไปเล่นกีฬาฟุตบอลในแต่ละอาทิตยเ์พื่อสร้างความสามคัคีกนัในกลุ่ม
พนกังาน ช่วยใหส้นิทสนมและมีการพดูคุยกนัมากข้ึน 

2. ปัญหาการส่ือสารในการท างาน เป็นส่ิงท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขมากท่ีสุด เพื่อลดปัญหาการอยู่
ร่วมกนัทั้งในและนอกเวลาท างาน การมีล่ามช่วยแปลภาษาในเวลาท างาน เป็นการช่วยท าให้งานด าเนินไป
อยา่งราบร่ืน มีความรวดเร็ว และคล่องตวัข้ึน การจดัท าเอกสารการท างานท่ีมีรูปภาพประกอบและค าอธิบาย
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เป็นภาษาไทยและภาษาพม่า จะช่วยลดเวลาการอธิบายงานต่าง ๆไดม้าก และช่วยใหมี้ความเขา้ใจร่วมกนัทั้ง
สองฝ่ายไดอ้ยา่งชดัเจนมากข้ึน 

3. ในระดับหัวหน้างานท่ีท างานเก่ียวขอ้งกับแรงงานพม่าโดยตรง มีขอ้เสนอแนะว่า การจัด
กิจกรรมสันทานาการเพื่อกระชบัมิตรบ่อย ๆเป็นส่ิงท่ีควรท าเป็นอยา่งมาก ซ่ึงการมีกิจกรรมร่วมกนัระหว่าง
แรงงานไทยและแรงงานพม่า เป็นส่ิงสามารถสร้างความสนิทสนมและความสัมพนัธ์ไปในทางท่ีดี เช่น จดั
กิจกรรมการเล่นเกมในวนัปีใหม่ มาร่วมรู้นิสัยกนั ช่วยเหลือกนั คิดว่าจะท าใหแ้รงงานเขา้กนัไดดี้มากข้ึนทั้ง
ในเวลาท างานและนอกเวลาท างาน และเพื่อพฒันาความสมัพนัธ์ของแรงงานไทยและแรงงานพม่าใหเ้ป็นไป
ในทางท่ีดี มีความเขา้อกเขา้ใจกนั นอกจากน้ีควรมีการจดัการฝึกอบรมแรงงานในทุกระดบัทุกสัญชาติใหมี้
วินยัและใจรักในการท างาน ลบความคิดท่ีว่าตนเองท างานหนกักว่าผูอ่ื้นแลว้จึงไม่อยากท าอีก และปลูกฝัง
ให้มีความคิดท่ีว่า การท างานตอ้งมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ผลงานจะไดอ้อกมาดี ฟาร์มจะไดพ้ฒันา 
แรงงานทุกคนจะไดมี้ความเป็นอยูแ่ละการท างานท่ีดีข้ึน 

 

สรุปและอภปิรายผลการวจิยั 
 

ตอนที ่1 วเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไป 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของแรงงานพม่า 
 ผลการวิจยัพบวา่ แรงงานพม่าท่ีเขา้มาท างานในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันคปฐม 
ท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษา มีช่วงอายตุั้งแต่ 19 ถึง 51 ปี การเขา้มาท างานในประเทศไทยส่วนใหญ่จะไม่ผา่นกระบวนการ
นายหน้า แต่เป็นการลกัลอบเขา้ประเทศไทยด้วยตนเองซ่ึงท าได้ง่ายและมีหลายช่องทาง ผา่นแนวชายแดน
ทางจงัหวดักาญจนบุรี จงัหวดัตาก และจงัหวดัระนอง ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กีรติ เชาวต์ฤษณา
วงษ์ (2556) ท่ีไดก้ล่าวถึงการอพยพเขา้มาของแรงงานขา้มชาติสู่ประเทศไทย โดยมีค่าใชจ่้ายท่ีเป็นค่ารถ
ตั้งแต่ 8,000-16,000 บาท ระยะเวลาการท างานท่ีฟาร์มไก่ไข่สูงสุดคือ 9 ปี และต ่าสุดคือ 1 ปี การเขา้มาท างาน
ในธุรกิจฟาร์มไกไข่ จะเป็นการชกัชวนและบอกต่อกนัของญาติพี่นอ้งและคนรู้จกัท่ีท างานอยูท่ี่ฟาร์ม โดย
สาเหตุท่ีแรงงานพม่าเขา้ท างานในประเทศไทยมาจาก ปัญหาความยากจน ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัในการ
ตอ้งการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีกว่าประเทศของตนเอง เพื่อท่ีจะท าให้มีรายไดใ้นการด ารงชีวิตตนเอง และ
จุนเจือครอบครัว นอกจากน้ี ปัจจยัดึงดูดท่ีแรงงานพม่าตดัสินใจเขา้มาท างานในประเทศไทยเน่ืองจาก สภาพ
เศรษฐกิจของประเทศไทยมีโอกาสในการท างานและช่องทางการหารายไดม้ากกว่าประเทศพม่า และได้
ค่าตอบแทนจากการท างานสูงกว่าประเทศตน เม่ือแรงงานพม่าเขา้มาท างานท่ีประเทศไทยจึงมกัเชิญชวนญาติ
พี่นอ้งเขา้มาท างานดว้ยกนั 
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2. สภาพการท างานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 
 จากการสัมภาษณ์และสังเกตสภาพการท างานของแรงงานพม่าผูว้ิจยัพบว่า ความสุขในการท างาน
ของแรงงานพม่า เกิดจาก 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัแรก คือการท างานในสถานท่ีท่ีไดรั้บการยอมรับจากเพื่อน
ร่วมงานและไดรั้บการปฏิบติัตนเท่าเทียมกบัแรงงานคนไทย เป็นแรงงานถูกกฎหมาย โดยมีการจา้งงานท่ี
เป็นธรรม ไม่เอาเปรียบ จ่ายค่าแรงขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด จ่ายค่าล่วงเวลา โบนสัประจ าปี และหากเกิด
อุบติัเหตุระหวา่งการท างานนายจา้งจะเป็นผูรั้บผดิชอบค่ารักษาพยาบาลให ้โดยไม่แบ่งแยกวา่จะเป็นคนไทย
หรือคนพม่า ซ่ึงท าให้พวกเขาไม่รู้สึกว่าโดนเอาเปรียบจากนายจา้ง ปัจจยัท่ีสองท่ีท าให้ทั้งแรงงานไทยและ
แรงงานพม่ามีความพอใจกบัสถานท่ีท างานท่ีท าอยูปั่จจุบนั ไม่คิดจะเปล่ียนงาน คือ การไดรั้บสวสัดิการท่ีดี 
ท่ีอยูอ่าศยัมีความปลอดภยัและไม่เสียค่าใชจ่้าย ปัจจยัท่ีสาม คือเร่ืองการไดรั้บการดูแลจากนายจา้งท่ีดี ใหค้วาม
เท่าเทียมกนัอยา่งเสมอภาค ไม่ถูกกดดนัจากนายจา้งหรือหวัหนา้งานในระหวา่งปฏิบติังาน ท างานกนัเหมือนเป็น
ครอบครัว ท าให้แรงงานทุกคนรู้สึกอุ่นใจและท างานอยูท่ี่ฟาร์มไดอ้ยา่งยาวนาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   
เปวิกา ชูบรรจง และวรดา แดงสอน (2554) ท่ีกล่าวถึงคุณภาพชีวิตแรงงานต่างดา้วในภาคเกษตรกรรม ท่ีไม่
ค่อยมีความเส่ียง และไม่ถูกกดดนัจากนายจา้งในการท างาน เน่ืองจากเป็นงานท่ีท ากนัเหมือนครอบครัว  

 

 ตอนที ่2 ด้านการยอมรับและการปรับตัวของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 

 ผลจากการวิจยั พบว่า แรงงานพม่ามีการปรับตวัในการอยูร่่วมกบัแรงงานไทยไดดี้ เม่ือมีการอพยพ
เขา้มาประเทศไทยใหม่ๆตอ้งมีการปรับตวัค่อนขา้งมากในการอยูร่่วมกนัในสังคมไทย เช่น การฝึกพูด อ่าน 
เขียนภาษาไทย โดยเฉพาะเร่ืองการฟังและการพูด เน่ืองจากมีการใชภ้าษาท่ีต่างกนั จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้ง
เรียนรู้ภาษาไทย เพื่อใหส้ามารถอยูร่่วมกนักบัคนไทยและสามารถส่ือสารกบัคนไทยได ้ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ปรีดา รอดนวล ( 2551) ท่ีไดก้ล่าวถึงแรงงานขา้มชาติว่าตอ้งมีวิธีการปรับตวัหลายอยา่งเพื่อท า
ให้คนไทยยอมรับในการเขา้มาอยูร่่วมกนัของคนพม่า โดยการเรียนรู้ภาษาไทยจากคนพม่าดว้ยกนัเอง ซ่ึง
ความคิดเห็นของแรงงานพม่าส่วนใหญ่ให้ความเห็นตรงกนัว่า แรงงานชาวไทยท่ีท างานอยูร่่วมกนั ไม่เคย
แสดงความไม่ชอบหรือรังเกียจแต่อย่างใด เม่ือประสบปัญหาตอ้งการขอความช่วยเหลือ แรงงานไทยจะให้
ความช่วยเหลืออยา่งดี ไม่เก่ียงว่าตนเป็นชาติใด รวมถึงคนไทยมีความยินดีในการสอนภาษาไทยให้กบัคน
พม่าไปจนถึงการสอนภาษาถ่ินบา้นเกิดของตนเอง ดา้นการปรับตวัของแรงงานไทยพบวา่ แรงงานไทยส่วน
ใหญ่มีการยอมรับการท างานร่วมกบัแรงงานพม่าได ้ไม่ไดมี้ความรังเกียจ แต่อาจมีบา้งท่ีมีปัญหาเน่ืองจาก
การส่ือสารท่ีไม่เขา้ใจกนั และคนไทยส่วนมากไม่ไดมี้ความกลวัและหวาดระแวงในแรงงานพม่าแต่อยา่งใด 
มีบางคนท่ีมีความกลวัในชาวพม่าในช่วงแรกพบ แต่เม่ือมีการไดท้  าความรู้จกัและมีการส่ือสารกนั จะมี
พฤติกรรมการยอมรับการอยูร่่วมกบัแรงงานพม่าได ้ 
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ตอนที่ 3 สภาพปัญหาของแรงงานไทยและแรงงานพม่า ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม 

1. สภาพปัญหาจากการส่ือสาร การสอนงาน การสัง่งาน ใหก้บัแรงงานพม่า 
 1.1 สภาพปัญหาจากการส่ือสาร การส่ือสารท่ีขาดความเขา้ใจอยา่งถ่องแท ้แรงงานพม่ามกัปฏิบติัตน
เหมือนว่าตนเองเขา้ใจส่ิงท่ีหัวหนา้งานหรือเพื่อนร่วมงานคนไทยตอ้งการจะส่ือความหมาย ทั้งท่ีจริงไม่ได้
เขา้ใจ น าไปสู่ความผิดพลาดในการปฏิบตัิงานอนัเน่ืองมาจากความไม่เขา้ใจในภาษาท่ีตอ้งการจะส่ือ
ความหมายให้กันอย่างถ่องแทร้ะหว่างหัวหน้างานกบัแรงงานพม่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระ
มหาแพง เตชสีโล (2556) ท่ีกล่าวถึง ปัญหาของการรับแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างานโดยเฉพาะแรงงานพม่า 
เม่ือพนกังานฟังภาษาไม่ออก จึงยากต่อการรับค าสัง่งาน ท าใหเ้กิดความผดิพลาดอยูบ่่อยคร้ัง 
 1.2 สภาพปัญหาจาการสอนงาน ผลจากการวิจยั พบว่า การสอนงานและการสั่งงานให้กบัแรงงาน
พม่าของหวัหนา้งานคนไทยไปจนถึงแรงงานไทยในการสอนงานแรงงานพม่า เป็นไปในลกัษณะการท าให้
ดูเป็นตวัอย่างและให้แรงงานพม่าเป็นผูป้ฏิบตัิตาม มีการส่ือสารโดยการใชค้  าพูดสั้ น ๆ ช้า ๆ ไม่ใช้
ประโยคท่ียาวและยากเกินไป รวมถึงมีการใชแ้รงงานพม่าท่ีสามารถพูดภาษาไทยไดเ้ป็นล่ามช่วยในการ
ส่ือสาร เพื่อให้เกิดความเขา้ใจกนัทั้งสองฝ่าย และใชเ้อกสารท่ีมีรูปภาพประกอบและค าบรรยายเป็นภาษา
พม่าสั้นๆ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจมากข้ึน รวมถึงใหแ้รงงานพม่าท่ีท างานท่ีฟาร์มมาก่อนเป็นผูส้อนงาน และจะ
มีการทดสอบโดยใหแ้รงงานพม่าปฏิบติัใหดู้วา่สามารถท างานนั้นได ้ 
 1.3 สภาพปัญหาจากการสั่งงาน การสั่งงานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า มีปัญหาเร่ืองการเก่ียง
งานกนัท า แรงงานไทยมีปัญหาดา้นความรับผิดชอบ การท างานไม่สม ่าเสมอ มีการอูง้านโดยเลือกงานเบา
ก่อนงานหนัก สั่งงานแลว้มกัหลบหลีก หาขอ้อา้งต่าง ๆ ในการเล่ียงท่ีจะไม่ท างานตามท่ีสั่ง ส่วนแรงงาน
พม่าท่ีเขา้ใจภาษาไทยจะสั่งงานง่ายกวา่เพราะสามารถอธิบายใหเ้ขาเขา้ใจและรับฟังได ้แต่กบัแรงงานพม่าท่ี
ไม่ช านาญในการใชภ้าษาไทยและแรงงานพม่าท่ีสูงวยัมกัมีความคิดว่าว่าตนเองท างานหนกัอยู่ฝ่ายเดียว จึง
มกัเกิดปัญหาเร่ืองการเก่ียงงานมาก แต่เม่ืออธิบายใหเ้ขา้ใจแลว้ถึงจะยนิยอมปฏิบติัตาม  

2. ปัญหากบัในการท างานของแรงงานไทยกบัแรงงานพม่า 
 ผลจากการวิจยั พบว่า ปัญหากับและอุปสรรคในการท างานของแรงงานไทยกบัแรงงานพม่า ใน
ธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ พบว่ามีในช่วงแรกมีปัญหาเร่ืองการส่ือสารเป็นหลกัในการท างาน ดว้ยความไม่เขา้ใจใน
ภาษาเป็นจุดก าเนิดของปัญหาอ่ืน ๆ ท่ีตามมา เช่น เช่น แรงงานไทยมีนิสัยชอบหยอกเล่น และแรงงานพม่ามี
นิสัยท่ีชอบพูดเสียงดงั บางคร้ังความไม่เขา้ใจในภาษาอาจท าให้เกิดการเขา้ใจผิด จนน าไปสู่ปัญหาการ
ทะเลาะวิวาท ประกอบกบัแรงงานคนไทยท่ีเป็นเพศหญิงมกัมีนิสัยชอบนินทา ชอบพูดกระทบกระทัง่ เม่ือไม่
พอใจจะแสดงออกดว้ยกริยาท่ีไม่ดี ซ่ึงการท างานร่วมฟาร์มเดียวกนัระหวา่งแรงงานไทยและแรงงานพม่าไม่ได้
เป็นปัญหา แต่หากท างานประจ าต าแหน่งท่ีตอ้งท างานร่วมกนัเป็นเวลานาน มกัจะเกิดปัญหาความขดัแยง้ใน
เร่ืองการส่ือสารท่ีไม่ชดัเจน ท าให้เกิดการเขา้ใจผิดอยูบ่่อยคร้ัง แต่ปัจจุบนัปัญหาน้ีลดลงไปมากเม่ือมีการ
ส่ือสารกนัท่ีรู้เร่ืองมากข้ึน และมีการแยกพื้นท่ีท างานกนั ทั้งน้ียงัมีปัญหาทางความคิดของแรงงานพม่าท่ี
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คิดว่ามีความไม่เสมอภาคของการท างานท่ีวา่ตนเองท างานเยอะกวา่คนอ่ืน คนอ่ืนท างานนอ้ยกวา่ตนเอง ซ่ึง
การส่ือสารท่ีไม่สามารถอธิบายให้เขา้ใจไดแ้ต่เป็นจุดเร่ิมตน้ของการเก่ียงงานกนัท าซ่ึงพบมากในแรงงาน
พม่าท่ีเป็นเพศชาย  

การเกิดปัญหาขอ้ขดัแยง้ทะเลาะวิวาท ส่วนมากจะพบในแรงงานไทยดว้ยกนัเอง และแรงงานพม่า
ดว้ยกนัเอง เน่ืองจากความเขา้ใจในการใชภ้าษาระหวา่งคนสัญชาติเดียวกนัมีมากกวา่การพดูกบัคนต่างภาษา
ต่างวฒันธรรม ดว้ยการท่ีภาษาท่ีส่ือกนัรู้เร่ือง บางคร้ังก็เป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีท าให้เกิดการทะเลาะกนัเองไดง่้าย
กว่าการไปทะเลาะกับคนต่างภาษา แต่เม่ือผ่านไปส่วนใหญ่จะกลับมาคุยกันตามปกติเหมือนเดิม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระมหาแพง เตชสีโล (2556) ท่ีกล่าวว่า แรงงานต่างดา้วมกัมีปัญหาเร่ืองการ
ทะเลาะวิวาทกนัในกลุ่มของแรงงานต่างดา้วเอง เน่ืองจากไม่ค่อยกลา้มีปัญหากบัคนไทย เพราะรู้ว่าไม่
สามารถจะอยูไ่ดอ้ยา่งปลอดภยั 

นอกจากน้ี แรงงานไทยมีปัญหาเร่ืองการหยุดงานบ่อยแบบกะทนัหัน ไม่แจง้ล่วงหน้า ท าให้การ
ปฏิบติังานไม่ราบร่ืน เกิดปัญหาท่ีตอ้งตามแกไ้ข และการเขา้มาท างานของแรงงานพม่าในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่
ส่วนใหญ่จะเขา้มาท างานกันเป็นครอบครัว เม่ือมีความตอ้งการลากลบัไปเท่ียวบา้นท่ีประเทศพม่าตาม
เทศกาลต่าง ๆ จะมีระยะเวลาการลาหยุดนานตั้งแต่ประมาณ 2 อาทิตย ์ไปจนถึง 1 เดือน จ าเป็นตอ้งดึง
แรงงานจากแผนกอ่ืนมาเพื่อชดเชยแรงงานส่วนท่ีลาหยดุไป จึงท าใหก้ารปฏิบติังานไม่ราบร่ืนมากเท่าท่ีควร 
 

ตอนที ่4 แนวทางในการจัดการความขัดแย้งของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 
ผลจากการวิจยั พบว่า แรงงานพม่าส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมท่ีไม่ค่อยอยากสร้างความเดือดร้อน

ใหก้บัคนไทยเน่ืองจากคิดว่าตนเองเขา้มาอาศยัท างานอยูใ่นประเทศผูอ่ื้น พยายามหลีกเล่ียงการปัญหาการมี
ปัญหาทะเลาะวิวาทกบัคนไทย และเลือกท่ีจะอยู่เฉยๆไม่โตต้อบ แต่จะเก็บปัญหาไวไ้ปคุยกนัในกลุ่มของ
ตนเอง และเม่ือเวลาผ่านไปสักพกั คนไทยและคนพม่าก็จะกลบัมาคุยกนัดีตามปกติเหมือนเดิม ซ่ึงในระดบั
หัวหนา้งานและผูป้ระกอบการมีแนวทางในการแกไ้ขจดัการปัญหาความขดัแยง้ท่ีสามารถแยกเป็นประเด็น
ต่างได ้ดงัน้ี 

1. แนวทางการแกปั้ญหาดา้นการส่ือสารท่ีขาดความเขา้ใจกนัอย่างแทจ้ริง ส่ิงท่ีเป็นตน้เหตุของการ
เกิดความขดัแยง้ของแรงงานไทยและแรงงานพม่า คือ ปัญหาเร่ืองความบกพร่องของการส่ือสารท่ีขาดความ
เข้าใจซ่ึงกันและกัน ส่งผลให้เกิดความเข้าใจผิดน ามาสู่ปัญหาความขัดแยง้ต่าง ๆ หัวหน้างานและ
ผูป้ระกอบการมีแนวทางจดัการความขดัแยง้น้ี คือ มีการท าให้แรงงานทุกคนรับรู้ถึงความร้ายแรงของการ
ทะเลาะกนัในสถานท่ีท างานว่าไม่ถูกตอ้ง และไม่ควรเกิดข้ึน มีการเรียกมาคุยกนัเพื่อปรับทศันคติ ตกัเตือน
และสอนให้เขา้ใจว่าการคิดไปเองของแต่ละฝ่ายท่ีสามารถก่อให้เกิดปัญหาไดท้ั้งเร่ืองการท างานและเร่ือง
ส่วนตวั  

2. การจดักิจกรรมสันทนาการเพื่อกระชบัมิตรเป็นส่ิงที่ควรท าเป็นอยา่งมาก ซ่ึงการมีกิจกรรม
ร่วมกนัระหว่างแรงงานไทยและแรงงานพม่า สามารถสร้างความสนิทสนมและความสัมพนัธ์ไปในทางท่ีดี 
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เช่น จดักิจกรรมการเล่นเกมในวนัปีใหม่ มาร่วมรู้นิสัยกนั ช่วยเหลือกนั คิดว่าจะท าให้แรงงานเขา้กนัไดดี้
มากข้ึนทั้งในเวลาท างานและนอกเวลาท างาน และเพื่อพฒันาความสัมพนัธ์ของแรงงานไทยและแรงงาน
พม่าให้เป็นไปในทางท่ีดี มีความเขา้อกเขา้ใจกนั และพาไปเล่นกีฬาฟุตบอลในแต่ละอาทิตยเ์พื่อสร้างความ
สามคัคีกันในกลุ่มพนักงาน ช่วยให้สนิทสนมและมีการพูดคุยกันมากข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานและสภาพแวดลอ้มในการท างานของแรงงานไทยและแรงงานพม่า 

3. การจดัอบรมพนักงานทุกระดบัอยู่บ่อย ๆ จะช่วยสร้างความเขา้ใจและความเต็มใจในการ
ท างาน ท าให้เกิดความมีวินัย และปัญหาเร่ืองการเก่ียงงาน ตอ้งฝึกให้มีการเรียนรู้การใชภ้าษาไทยมีการ
ส่ือสารท่ีเขา้ใจกนัมากข้ึน และเรียนรู้วฒันธรรมขององคก์ร ในการปลูกฝังให้ทุกคนในองคก์รรู้จกัการมี
น ้าใจ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ปัญหาการเก่ียงงานกนัท าจึงจะกลายเป็นการช่วยเหลือกนัท างานในท่ีสุด 

4. การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ในระหวา่งแรงงาน โดยผูป้ระกอบการมีการสร้างกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และก าหนดบทลงโทษในการทะเลาะวิวาท และการกระท าผิดท่ีไม่เหมาะสม เพื่อลดปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนใน
ระหวา่งการท างานของทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างดา้ว 

5. การจัดให้มีล่ามแปลภาษาในเวลาท างาน เป็นตวัช่วยในการท างานให้มีความรวดเร็วและ
คล่องตวั อีกทั้ งช่วยลดความผิดพลาดจากการส่ือสารท่ีเขา้ใจไม่ถ่องแท ้ช่วยลดความผิดพลาดจากการ
ปฏิบติังานได ้และช่วยลดความเขา้ใจผดิจากการส่ือสาร 

6. การจดัท าเอกสารท่ีมีรูปภาพประกอบพร้อมค าบรรยายเป็นภาษาไทยและภาษาพม่า จะช่วยท า
ใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั ในการท างานมาก และช่วยลดเวลาในการอธิบายงานไดเ้ป็นอยา่งดี และช่วยใหมี้
ความเขา้ใจร่วมกนัทั้งสองฝ่าย  าไดอ้ยา่งชดัเจนมากข้ึน 
 

การอภปิรายผล 
 
 จากการศึกษาวิจยัเร่ือง “สภาพปัญหาและแนวทางในการจดัการความขดัแยง้ของแรงงานไทยและ
แรงงานพม่า ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการเกบ็ขอ้มูล
ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แรงงานไทยและแรงงานพม่าในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม 
จ านวนอยา่งละ 6 คน ผูว้ิจยัมีประเดน็อภิปรายผลดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเกี่ยวกบัแรงงานไทยและแรงงานพม่า ในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขต
อ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม พบว่า มีการจา้งแรงงานทั้งสองสัญชาติคือแรงงานไทยและแรงงานพม่า
ท างานร่วมกันเป็นจ านวนมาก ซ่ึงพบว่าผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อแรงงานพม่าใน
ระดบัปานกลางไปจนจนถึงค่อนขา้งดี โดยแรงงานพม่ามีความพึงพอใจในงานท่ีท าอยู่ เน่ืองมากจากการ
ไดรั้บรายไดท่ี้สามารถท าใหต้นเองมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและสามารถส่งเงินกลบัไปจนเจือใหก้บัทางบา้น ซ่ึง
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สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการจูงใจและการธ ารงรักษาของ Herzberg (1959) ท่ีว่าดว้ยเร่ืองปัจจยัอนามยั ท่ีท าให้
แรงงานท่ีท างานท่ีฟาร์มรู้สึกพอใจในการท างาน  

2. การท างานในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่เป็นงานท่ีหนักและสกปรกในบางต าแหน่ง แต่ไม่เส่ียงอนัตราย 
จึงเป็นปัจจยัท่ีท าใหแ้รงงานรู้สึกมีความปลอดภยัในการท างาน รวมไปถึงนายจา้งมีความเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบ 
โดยจ่ายค่าแรงขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด มีการจ่ายค่าท างานล่วงเวลา โบนัสประจ าปี และให้ความ
ช่วยเหลือแรงงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั และการให้ขอ้มูลของแรงงานพม่าบางรายพบว่า มีบางรายได้
รับค่าจา้งนอ้ยกวา่ท่ีกฎหมายก าหนด แต่มีสวสัดิการท่ีพกั การท าบตัร และการด าเนินเร่ืองเอกสารต่าง ๆ ของ
แรงงานพม่าใหโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ซ่ึงแรงงานพม่ายอมรับได ้และเตม็ใจท างานต่อไป เน่ืองจากนายจา้งมิได้
มีการเอารัดเอาเปรียบแต่อยา่งใด ซ่ึงแตกต่างจากผลการศึกษาของ ปรีดา รอดนวล (2551) ท่ีกล่าวว่า แรงงาน
ขา้มชาติถูกพูดจาดูถูก ด่าทอ รวมถึงการกดค่าแรงการท างานท่ีต ่ากว่ากฎหมายก าหนด ผลการศึกษาท่ีแตกต่าง
กนักนั อาจสามารถอธิบายไดว้่า ปัจจุบนัผูป้ระกอบการไดมี้ความคิดทศันคติท่ีเปล่ียนไปจากเดิม อาจเน่ืองจาก
กฎหมายคุม้ครองแรงงานท่ีมีความเขม้งวดมากข้ึน และดว้ยจิตส านึกของผูป้ระกอบการท่ีท าให้ลกัษณะการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนของแรงานขา้มชาติไดเ้ลือนหายไป  

3. ธุรกิจฟาร์มไก่ไข่มีความจ าเป็นตอ้งการจา้งแรงงานพม่าในการเขา้มาท างานท่ีฟาร์ม เน่ืองจาก
งานบางประเภทมีลกัษณะที่หนัก และสกปรก เป็นงานที่แรงงานไทยส่วนใหญ่ไม่เลือกท า ท าให้
ผูป้ระกอบการตอ้งเลือกจ้างแรงงานพม่าเขา้มาเพื่อทดแทนแรงงานไทยท่ีขาดแคลนบางต าแหน่งงาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประชา วสุประสาท (2555) ท่ีพบว่า “แรงงานไทยมีทศันคติเชิงลบต่อการท างาน
ประเภทท่ีใชท้กัษะต ่า” 

4. การศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางในการจดัการความขดัแยง้ของแรงงานไทยและแรงงาน
พม่าในธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ เขตอ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม พบว่า การส่ือสารส่งผลกระทบต่อการท างาน
มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อนิรุธ พลอยหิน (2556) ท่ีกล่าว่า การส่ือสารท่ีไม่เขา้ใจกนั เป็น
จุดเร่ิมตน้ของปัญหาความขดัแยง้อ่ืน ๆ การส่ือสารโดยขาดความเขา้ใจกนัอยา่งถ่องแทร้ะหว่างผูส่้งสารและ
ผูรั้บสารเป็นจุดเร่ิมตน้ของการเกิดปัญหาทั้งส้ิน ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกทางค าพดูหรือพฤติกรรม ซ่ึง
มีโอกาสให้เกิดความเขา้ใจผิดระหว่างบุคคลต่างวฒันธรรมมาก ถึงแมว้่าแรงงานไทยจะให้การยอมรับ
การท างานร่วมกบัแรงงานพม่าแต่เน่ืองจากการส่ือสารซ่ึงต่างภาษาและวฒันธรรม บางคร้ังอาจท าให้เกิด
ความสับสนในการส่ือสารหรือท าให้ความหมายเปล่ียน จนท าให้เกิดความเขา้ใจผิด น าไปสู่ปัญหาการ
ทะเลาะวิวาท และถึงแมจ้ะมีพฤติกรรมท่ีท าใหเ้กิดความขดัแยง้ดา้นความคิดและทศันคติ แต่ก็มีการปรับตวั
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงท าให้สามารถท างานอยู่ร่วมกนัได ้ซ่ึงในปัจจุบนัปัญหาน้ีลดลงไปมาก เน่ืองจาก
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ท่ีผา่นมาผูป้ระกอบการและหัวหนา้งานไดมี้การแกไ้ขปัญหาไปบา้งแลว้ โดยจะมีการเรียก
มาคุยเพื่อปรับทศันคติทั้งแรงงานไทยและแรงงานพม่า เพื่อให้มีการปรับตวัในการท างานอยู่ร่วมกนัอย่าง
สงบสุข แต่การกระบวนการแก้ไขปัญหาเร่ืองการส่ือสารตอ้งเป็นไปอย่างต่อเน่ืองโดยอา้งอิงหลกัทฤษฎี
การเพิ่มประสิทธิภาพในการส่ือสาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Szilagyi and Wallace (1990) ท่ีไดแ้นะน า
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เทคนิคการปรับปรุงการติดต่อส่ือสารเพื่อลดอุปสรรคและขอ้ผิดพลาดในการส่ือสารให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

5. ผลจากการศึกษา พบว่า ปัญหาแรงงานไทยกบัการหลบหลีกงานหรืออูง้าน ส่วนแรงงานพม่ามี
ปัญหาในเร่ืองการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีรุนแรง ท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขการแสดงออกทางอารมณ์มากในกลุ่ม
แรงงานพม่าท่ีเป็นเพศชาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ อรรถสิทธ์ิ อตัโถปกร (2550) ท่ีพบว่า แรงงานไทย
มีปัญหาเร่ืองการหลบหลีกและอูง้าน ส่วนแรงงานต่างดา้วมีปัญหาเร่ือง อารมณ์รุนแรง ระเบียบวินยันอ้ย 
และมีปัญหาเร่ืองการส่ือสารกบัคนไทย  
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บทคดัย่อ 
 

บทความน้ีเป็นบทความท่ีไดจ้ากการท าวิจยัเร่ืองการพฒันาเยาวสตรีไทยและความพร้อมสู่การเป็น
ประชาคมอาเซียน ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงความพร้อมของเยาวสตรีไทยในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ซ่ึงผลการวิจยัจะแสดงให้เห็นถึงภาพรวมสถานการณ์ของเยาวสตรีไทยทั้งดา้นทุนทางปัญญา ทุน
ทางสังคมและทุนทางอารมณ์ของเยาวสตรีไทย โดยผูว้ิจยัท าการศึกษาขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และท าการ
เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามและสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและนักวิชาการ จนได้ขอ้สรุปว่า การก้าวสู่เป็น
ประชาคมอาเซียน เยาวสตรีไทยตอ้งเตรียมความพร้อมทั้งดา้นความรู้ เจตคติ ทศันคติ อารมณ์และเอกลกัษณ์
วฒันธรรมแห่งกลุสตรีไทย ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าใหเ้ยาวสตรีของไทยสามารถน าศกัยภาพท่ีมีอยูอ่อกมา
ใชเ้พื่อตนเองและประเทศชาติไดอ้ยา่งเตม็ท่ี สอดคลอ้งกบั 3 เสาหลกัของประชาคมอาเซียนท่ีประกอบดว้ย 
1. ประชาคมการเมืองความมัน่คงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community หรือ APSC) ท่ีเยาวชน
ไทยตอ้งรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตน ซ่ึงตอ้งพฒันาทุนทางอารมณ์  2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economic Community หรือ AEC) ท่ีเยาวสตรีไทยตอ้งพฒันาทุนทางปัญญา ทกัษะความรู้ด้านต่าง ๆ ท่ี
หลากหลาย 3. ประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community หรือ ASCC) ท่ี
เยาวสตรีของไทยตอ้งพฒันาทุนทางสังคม ซ่ึงรวมถึงเอกลกัษณ์วฒันธรรมทั้งของตนเองและกลุ่มอาเซียนให้
มากข้ึน 

 

ค าส าคญั : ประชาคมอาเซียน, การพฒันา, เยาวสตรี 
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Abstract 
 

 In this research investigation, the researcher examines the readiness of young Thai women for the 
realization of ASEAN Community. The findings present an overall picture of young Thai women in the 
aspects of intellectual capital, social capital, and emotional capital. The researcher studied related literature 
and collected data from a questionnaire, as well as from interviews of experts and academics. It can be 
concluded that for the realization of ASEAN Community, young Thai women have to be ready in the aspects 
of knowledge, attitudes, opinions, emotions, and identities, as well as in respect to the culture of being a 
Thai lady. These will be the means whereby young Thai women can actualize the potentialities of both 
themselves and their country. These findings are in consonance with the three pillars of ASEAN: (1) 
ASEAN Political-Security Community (APSC). Young Thai women must know their own roles and duties 
through developing emotional capital. (2) ASEAN Economic Community (AEC). Young Thai women must 
develop intellectual capital and a variety of skills as well as knowledge. (3)ASEAN Socio-Cultural 
Community (ASCC). Young Thai women must develop social capital including their own identities and 
culture and that of the ASEAN community as well. 
 
Keywords : ASEAN Community, Development , Young Thai Woman     

บทน า 
 

เม่ือโลกไดก้า้วล ้าหนา้ยคุโลกาภิวตัน์ การเปล่ียนแปลงโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคมของโลกยอ่มมี
การเปล่ียนแปลงสู่ยุคต่อไป นั่นคือยุคท่ีโลกไร้พรมแดนเช่นเดียวกบัอาเซียนท่ีวนัน้ีนับถอยหลงัการเป็น
ประชาคมอาเซียน ทั้งดา้นประชาคมความมัน่คงอาเซียน ประชาคมสังคมและวฒันธรรม และประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือ เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมใน
ภูมิภาค เพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและความมัน่คงในภูมิภาค และเพื่อใชเ้ป็นเวทีแกไ้ขปัญหาความ
ขดัแยง้ภายในภูมิภาค 

การพฒันาเศรษฐกิจโดยไม่ละท้ิงวฒันธรรมและกิจกรรมท่ีไม่ท าลายสังคม ภายใตบ้ริบทดงักล่าวจึง
เป็นความทา้ทายส าหรับประเทศไทย ดงันั้นการพฒันาท่ีเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ผสานความ
ร่วมมือกบัภาครัฐในการขบัเคล่ือนการพฒันา ปรับปรุง เปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ ให้ดีข้ึนทั้งดา้นเศรษฐกิจ
และสงัคม ถือเป็นแนวทางท่ีน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื  
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 จากสถิติประชากรของประเทศไทย (พ.ศ.2556) จ านวน 65.90 ลา้นคนพบว่าสัดส่วนของเพศหญิง
เป็น 51% ของสังคมและจ านวนสตรีท่ีมีมากขนาดน้ีจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อการพฒันาประเทศทั้ง
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และ การเมือง ในฐานะท่ีเป็นทรัพยากรมนุษยข์องชาติกลุ่มใหญ่ท่ีสุด แต่ถูกละเลย
มากท่ีสุด ดงัจะเห็นไดจ้ากปัญหาความรุนแรงทางเพศท่ีจ านวนสถิติไม่ไดล้ดลง เพิ่มข้ึนถึงร้อยละ 81 ในปี 
2550 (เทียบกบัปี 2547) และในทุกหน่ึงชัว่โมงเศษ จะมีเด็กและเยาวชนถูกข่มขืน 1 ราย เป็นการเพิ่มข้ึน
มากกว่าร้อยละ 100 ท่ีส าคญัเยาวสตรีไทยมีปัญหาการตั้งครรภไ์ม่พร้อมท่ีมีแนวโนม้รุนแรงข้ึนเร่ือย ๆ โดย
ประเทศไทยมีสถิติการตั้งครรภไ์ม่พร้อมเป็นท่ี 1 ของเอเชีย และเป็นท่ี 2 ของโลกรองจากประเทศแอฟริกา 
นอกจากน้ียงัมีปัญหาดา้นยาเสพติดอีกโดยเดก็และเยาวชนหนัมาเป็นผูเ้สพและผูค้า้มากข้ึน 
 ประเทศไทยมีการจัดท าแผนพฒันาสตรีแห่งชาติมาแลว้ 10 ฉบบั โดยปัจจุบนัแผนพฒันาสตรี
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ท่ีให้ความส าคญัและก าหนดวตัถุประสงคข์องแผนพฒันาสตรีฯ ใน
การสร้างสังคมไทยเป็นสังคมท่ีเสมอภาค คนในสังคมมีเจตคติท่ีดี ตระหนกัและยอมรับถึงบทบาทสตรีใน
บริบทต่าง ๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอย่างเท่าเทียมกนั เพื่อให้สังคมไทยมีความเป็นธรรม 
ยติุธรรม โดยสตรีทุกกลุ่มมีโอกาส เขา้ถึงและไดรั้บการศึกษาทุกระดบั มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการ
พฒันาศกัยภาพดา้นต่าง ๆ อย่างเหมาะสม สตรีมีสุขภาวะ มีความมัน่คงในชีวิตและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
สตรีมีความมัน่ใจและมีศกัยภาพในการเขา้ร่วมทางการเมือง การบริหารและการตดัสินใจในระดบัต่าง ๆ 
รวมทั้งองคก์รและกลไกสตรีระดบัต่าง ๆ มีความเขม้แขง็ เป็นแกนหลกัในการขบัเคล่ือนการพฒันาสตรี โดย
ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาสตรีไว ้5 ยุทธศาสตร์ ดังต่อไปน้ี(ส านักงานกิจการสตรีและสถาบนั
ครอบครัว กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ,์ แผนพฒันาสตรี ในช่วงแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างเจตคติและการยอมรับดา้นความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย ซ่ึงเนน้สร้าง
สังคมไทยท่ีมีความเสมอภาค คนในสังคมมีเจตคติท่ีดี ตระหนกัและยอมรับถึงบทบาทสตรีในบริบทต่าง ๆ 
ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองอยา่งเท่าเทียมกนั 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาศกัยภาพและเพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมของสตรีไทย เพื่อสร้าง
สังคมไทยท่ีมีความเป็นธรรม ยติุธรรม โดยเนน้ใหส้ตรีทุกกลุ่มมีโอกาส เขา้ถึงและไดรั้บการศึกษาทุกระดบั 
มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการพฒันาศกัยภาพดา้นต่าง ๆ อย่างเหมาะสม สตรีไดรั้บการปฏิบติัอยา่ง
เสมอภาคและมีโอกาสเขา้ร่วมทางเศรษฐกิจ และสงัคม 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาสุขภาวะ คุณภาพชีวิตและเสริมสร้างความมัน่คงในชีวิต เพื่อเนน้ใหส้ตรี
มีสุขภาวะ มีความมัน่คงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนกว่าในช่วงท่ีผ่านมา โดยมีสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ ท่ี
มุ่งเนน้การพฒันาใหส้ตรีมีความมัน่คงและปลอดภยัในชีวิต ทั้งในระดบัครอบครัว ชุมชนและสงัคม 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาศกัยภาพสตรีเพื่อเพิ่มโอกาสในการเขา้ร่วมทางการ เมือง การบริหารและการ
ตดัสินใจในระดบัต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและพฒันาให้สตรีมีความมัน่ใจ มีความรู้ ความเขา้ใจในการเมือง
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ระบอบประชาธิปไตย และมีศกัยภาพในการเขา้ร่วมทางการเมือง การบริหารและกระบวนการตดัสินใจใน
ระดบัต่าง ๆ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพกลไกและองคก์รสตรีทุกระดบั เพื่อพฒันาองคก์ร
และกลไกสตรีระดบัต่าง ๆ ทั้งในภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสงัคม องคก์รพฒันาเอกชน และ
เครือข่ายสตรีต่าง ๆ ใหมี้ความเขม้แขง็ มีศกัยภาพสูง และเป็นแกนหลกัในการขบัเคล่ือนการพฒันาสตรีทุก
ระดบั 
 หากเราใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเยาวสตรีไทยอยา่งจริงจงักจ็ะเป็นการสร้างทรัพยากรมนุษยท่ี์
สมบูรณ์แบบไดใ้นอนาคตซ่ึงตอ้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงภายใตป้ระชาคมอาเซียนท่ีก าลงัจะเกิดข้ึนใน
ปี 2558 โดยเฉพาะเยาวชนสตรีรุ่นใหม่ทั้งหลายท่ีจะไดรั้บผลกระทบทั้งทางบวกในแง่ของโอกาส และทาง
ลบในแง่ของอุปสรรคหากไม่มีการเตรียมความพร้อมท่ีดี  
 จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งด าเนินการศึกษาวจิยัวา่ เยาวสตรีของไทยมีการ
พฒันาอยา่งไรในปัจจุบนั และเตรียมพร้อมการกา้วสู่ประชาคมอาเซียนทั้งดา้นความมัน่คง สงัคมและ
วฒันธรรมอยา่งไร 

 

วตัถุประสงค์ 
 

1. เพื่อศึกษาการพฒันาเยาวสตรีไทยในปัจจุบนั 
2. เพื่อศึกษาความพร้อมของเยาวสตรีไทยในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 
 ในการด าเนินการวิจยั ไดแ้บ่งขั้นตอนการวจิยั เป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.1 ขั้นการก าหนดรูปแบบการวิจยั  
 โดยเป็นการวจิยัทั้งเชิงคุณภาพจากแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งและ
ศึกษาขอ้มูลเชิงปริมาณประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 

1) ศึกษาขอ้มูลการพฒันาเยาวสตรีไทยทั้งในอดีตและปัจจุบนัจากกระทรวงพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย ์รวมถึงงบประมาณท่ีใชด้ าเนินนโยบายเก่ียวกบัเยาวสตรีจากงบประมาณแผ่นดิน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2545-2555 

2) ศึกษาความพร้อมของเยาวสตรีไทยในการท่ีประเทศไทยก าลงัเขา้สู่การเป็นประชาคม
อาเซียนในปีพ.ศ. 2558 ทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม และการเมือง โดยการวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์ขอ้มูลจากขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
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 2.1) ขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ประกอบดว้ย กลุ่มเยาวสตรี กลุ่มผูน้ าสตรีและเครือข่าย
สตรี กลุ่มนกัวิชาการ และกลุ่มประชาชนทัว่ไป โดยใชท้ั้งแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เก่ียวกบั
การพฒันาเยาวสตรีไทยในบริบทของการเป็นประชาคมอาเซียน 
 2.2) ขอ้มูลเชิงปริมาณ เป็นการใชข้อ้มูลเชิงตวัเลขจากงบประมาณเก่ียวกบัการพฒันาสตรี
และเด็ก ระดบัรายได ้รายจ่าย ภาวะหน้ีสิน ระดบัรายไดป้ระชาชาติและปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะน าตวั
แปรท่ีเก่ียวขอ้งมาวิเคราะห์เช่ือมโยงและพฒันาไปสู่แบบจ าลองการพฒันาเยาวสตรีไทย  
 

 3.2 ขั้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล   
 ท าการเกบ็ขอ้มูลทั้งขอ้มูลทุติยภูมิและปฐมภูมิ จากตวัแทนเยาวสตรีไทย กลุ่มผูน้ าเครือข่ายสตรี 
กลุ่มนกัวิชาการ โดยมีขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 

1) ขอ้มูลปฐมภูมิ เก็บขอ้มูลจากกลุ่มเยาวสตรี กลุ่มผูน้ าสตรี และกลุ่มนักวิชาการ โดยใช้
แบบสอบถามกบักลุ่มเยาวสตรีในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลจ านวน 700 ชุด (จากการค านวณตามสูตรของ
ทาโรยามาเน) และแบบสมัภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มผูน้ าสตรีและนกัวิชาการ จ านวน 10 คน 

2) ใชข้อ้มูลทุติยภูมิเก่ียวกบั รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือน ระดบัหน้ีสินเฉล่ียครัวเรือน ระดบัรายจ่าย
เฉล่ียครัวเรือน งบประมาณเก่ียวกบัเดก็และเยาวชน ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ ยอ้นหลงั 10 ปี ตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2545-2555  

3) ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา มีดงัน้ี 
1. งบประมาณแผน่ดินเก่ียวกบัการพฒันาเดก็ เยาวชนและสตรี 
2. ระดบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือน 
3. ระดบัรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือน 
4. ระดบัหน้ีสินส่วนครัวเรือน 
5. เจตคติทางวฒันธรรม 
6. การรักษาสิทธิมนุษยชนของเยาวสตรี 
7. การพึ่งพาตนเองของเยาวสตรี 
8. ความสัมพนัธข์องครอบครัว 
9. ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
10. อ านาจในการตดัสินใจ/ภาวะผูน้ า 
11. การมีส่วนร่วมทางการเมืองระดบัทอ้งถ่ิน , ระดบัชาติ 
12. การมีส่วนร่วมในภาคประชาชน, องคก์ร 
13. ทศันคติต่อการพฒันาตนเองในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
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 3.3 ขั้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  
 ท าการวิเคราะห์เชิงพรรณนาแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง เพื่อการพฒันาเยาวสตรีไทย และวิเคราะห์เช่ือมโยงถึงความพร้อมของเยาวสตรีในการเป็น
ประชาคมอาเซียน โดยมีกรอบแนวคิดดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3.4 ขั้นการสงัเคราะห์ขอ้มูล  
 เพื่อให้ไดรู้ปแบบการพฒันาสตรีไทยและการเตรียมพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในการท่ีจะ
ส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของไทยต่อไป ซ่ึงถือเป็นองคค์วามรู้ใหม่ท่ีจะไดจ้ากการวิจยัในคร้ัง
น้ี 
 
 3.5 ขั้นการประยกุตใ์ช ้ 
 ผลการวิจยัท่ีไดจ้ะน าไปสู่การตดัสินใจใชง้บประมาณในการเร่งพฒันาเยาวสตรีไทยและการ
พยากรณ์ผลไดใ้นเชิงเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง  

 
 
 

ตวัแปรท่ีศึกษา 
ขอ้มูลทุติยภูมิ 

- งบประมาณแผน่ดินเก่ียวกบัการพฒันาเดก็ เยาวชนและ
สตรี 
- ระดบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือน 

- ระดบัรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือน 

- ระดบัหน้ีสินส่วนครัวเรือน 

ขอ้มูลปฐมภูมิ 

- เจตคติทางวฒันธรรม 

- การรักษาสิทธิมนุษยชนของเยาวสตรี 
- การพึ่งพาตนเองของเยาวสตรี 
- ความสมัพนัธ์ของครอบครัว 
- ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 

- อ  านาจในการตดัสินใจ/ภาวะผูน้ า 
- การมีส่วนร่วมทางการเมืองระดบัทอ้งถ่ิน , ระดบัชาติ 
- การมีส่วนร่วมในภาคประชาชน ,องคก์ร 
- ทศันคติต่อการพฒันาตนเองในการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 
 
 

 
 
 
 

 

การพฒันาเยาวสตรี
ไทยและความพร้อมสู่
ประชาคมอาเซียน 
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ผลการวจิยั 
 
  จากผลการวิจยัพบวา่สถานการณ์การพฒันาเยาวสตรีไทยในปัจจุบนั ในดา้นต่าง ๆ เป็นดงัน้ี 

1) จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญด้านเยาวสตรีพบว่า เยาวสตรีไทยในปัจจุบันมีความรู้ความ 
สามารถในดา้นวิชาการดีอยูแ่ลว้ แต่ส่ิงท่ีตอ้งเตรียมพร้อมมากข้ึนคือ ดา้นภาษาและทกัษะการใชชี้วิต ซ่ึงการ
ผลกัดนัใหส้ตรีน าความรู้ความสามารถท่ีมีอยูอ่อกมาใชใ้หเ้ตม็ประสิทธิภาพไดน้ั้นตอ้งอาศยักลไกทั้งภาครัฐ
และเอกชนควบคู่กนัผ่านระบบการศึกษา ซ่ึงหากท าไดเ้ยาวสตรีจะกลายเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัของชาติ
สามารถเพิ่มผลิตภณัฑม์วลรวมภายในชาติไดม้ากข้ึน ปัญหาสงัคมกจ็ะสามารถบรรเทาเบาบางลง โดยเฉพาะ
ปัญหาท่ีเกิดกบัเพศหญิงท่ีดูวา่อ่อนแอ  
 นอกจากน้ีเห็นว่าเยาวสตรีไทยมีความเช่ือมัน่ในตวัเองสูงข้ึน อย่างไรก็ตามแมว้่าในช่วงหลายปีท่ี
ผ่านมาจะเห็นวิวฒันาการของเยาวสตรีไทยในเร่ืองของความกลา้แสดงออกมากข้ึนอย่างมาก แต่ไม่ได้
หมายความวา่เยาวสตรีไทยจะมีภาวะความเป็นผูน้ าท่ีเพิ่มข้ึนมาก เพราะยงัพบวา่ทศันคติเก่ียวกบัการเป็นผูน้ า
ในปัจจุบนัน้ียงัไม่แตกต่างจากเม่ือ 30 ปี ท่ีผา่นมาท่ีเพศหญิงยงัยกใหเ้พศชายเป็นผูน้ าทั้งในระบบครอบครัว 
ระบบสงัคม ระบบการปกครอง และระบบเศรษฐกิจ 
 และเยาวสตรีไทยยงัขาดการพฒันาทุนทางอารมณ์อยู่มาก โดยเฉพาะทกัษะการใช้ชีวิต ซ่ึงเป็น
เหตุผลส าคญัท่ีท าให้เยาวสตรีไทยประสบปัญหาในการจดัการชีวิตในแต่ละช่วงวยัท่ีเหมาะสม เช่นเกิด
ปัญหาตั้งครรภใ์นวยัท่ีไม่พร้อม ปัญหาเขา้สู่การคา้ประเวณี ปัญหายาเสพติด การถูกกระท าความรุนแรงและ
อนาจาร 

2) จากการส ารวจความเห็นจากแบบสอบถามเก่ียวกบัการพฒันาเยาวสตรีไทยสู่การเป็นประชาคม
อาเซียนในดา้นต่าง ๆ จากเยาวสตรีจ านวน 700 คน มีประเดน็ท่ีส าคญัดงัน้ี 
 2.1) ดา้นความรู้ความสามารถเทียบเท่ากบันานาประเทศ ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 78 เห็น
วา่เยาวสตรีไทยในปัจจุบนัมีความรู้ความสามารถเทียบเท่านานาประเทศ 
 2.2) ในประเด็น เยาวชนสตรีไทยตอ้งพฒันาความรู้ทางดา้นภาษาให้มากข้ึน เพื่อเตรียมพร้อม
การเป็นประชาคมอาเซียน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 86.14 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 
7.29 และล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 6.57  
 2.3) เยาวสตรีไทยมีความกลา้แสดงออกเพิ่มข้ึน โดยร้อยละ 83.6 ผูต้อบแบบสอบถามเห็นว่า
เยาวชนโดยเฉพาะสตรีของไทยมีความเก่งและกลา้แสดงออกมากข้ึน และร้อยละ 83.1 ผูต้อบแบบสอบถาม
ร้อยละ 84 เห็นวา่เยาวชนสตรีไทยตอ้งมีความเป็นผูน้ ามากข้ึน  
 2.4) ในประเด็น เยาวชนของไทยจะสามารถเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัของชาติต่อไป พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 85.71 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 10.71 และล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย 
ร้อยละ 3.57  
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 2.5) ในประเด็น การเตรียมพร้อมให้เยาวชนสตรีของไทยเป็นก าลงัหลกัในการพฒันาประเทศ
เป็นส่ิงจ าเป็น พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ย ร้อยละ 85.0 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 9.9 
และล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 5.1 
 2.6) ในประเด็น เยาวชนสตรีไทยตอ้งพฒันาความรู้ทางดา้นวิชาการท่ีหลากหลายให้มากข้ึน 
เพื่อเตรียมพร้อมการเป็นประชาคมอาเซียน พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นดว้ย ร้อยละ 85.86 
รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 7.14 และล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 7.0 
 2.7) ในประเด็น พลังของเยาวชนสตรีไทยสามารถเปล่ียนแปลงสังคมได้ พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นดว้ย ร้อยละ 78.57 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 14.29 ล าดบัสุดทา้ย คือ ไม่
เห็นดว้ย ร้อยละ 7.14 
 2.8) ในประเด็น เยาวชนไทยสามารถดูแลตวัเองไดดี้ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็น
ดว้ย ร้อยละ 72.71 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 18.86 และล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 8.43 
 2.9) ในประเด็น เม่ือถูกกระท าอนาจารเยาวชนไทยกลา้ท่ีจะลุกข้ึนมาเอาผดิกบัผูก้ระท าอนาจาร 
พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นดว้ย ร้อยละ 71.71 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 20.71 และล าดบั
สุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 7.57 
 2.10) ในประเด็น เม่ือถูกล่วงละเมิดเยาวชนสตรีไทยจะลุกข้ึนต่อสู้ พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ เห็นดว้ย ร้อยละ 70.71 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 20.29 และล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อย
ละ 9.0 
 2.11) ในประเด็นเยาวชนสตรีไทยในปัจจุบนัละเลยประเพณีและเอกลกัษณ์กุลสตรีของไทย 
พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นดว้ย ร้อยละ 82.86 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 10.26 และล าดบั
สุดทา้ยคือ ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 7.29 
 2.12) ในประเด็นเยาวชนไทยต้องหันกลับมาคงเอกลักษณ์กุลสตรีไทยไว้ พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นดว้ย ร้อยละ 89.26 รองลงมา คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 7.14 ล าดบัสุดทา้ยคือ ไม่เห็น
ดว้ย ร้อยละ 3.57 
 

 4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ดา้นงบประมาณแผน่ดินเก่ียวกบัการพฒันาเดก็และสตรี 
 การจัดสรรงบประมาณแผ่นดินท่ีใช้ส าหรับการพัฒนาเด็กและสตรี ในส่วนน้ีประกอบด้วย
งบประมาณดา้นการศึกษา (จากกระทรวงศึกษาธิการ) และงบประมาณเก่ียวกบัเด็ก เยาวชนและสตรี (จาก
กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย)์ ยอ้นหลงั 10 ปี พบว่างบประมาณดา้นการศึกษา 10 ปีท่ี
ผ่านมา (ปีพ.ศ.2545-2555) เฉล่ียอยู่ท่ี 332,183 ลา้นบาท โดยมีแนวโน้มท่ีเพิ่มสูงข้ึนทุกปี จากปีพ.ศ. 2545 
งบประมาณดา้นการศึกษาอยู่ท่ี 222,989.80 ลา้นบาท และในปีพ.ศ. 2555 งบประมาณดา้นการศึกษาอยู่ท่ี 
445,527.50 ลา้นบาท สงัเกตวา่เพิ่มข้ึนมา 222,537.70 ลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนคิดเป็น 99.8%  
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ภาพที ่1 แสดงสถิติงบประมาณรายจ่ายดา้นเดก็ เยาวชนและสตรี 
 
ท่ีมา : ส านกังบประมาณ 
 

 ส าหรับงบประมาณเก่ียวกบัการพฒันาเด็ก เยาวชนและสตรีของกระทรวงพฒันาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษย ์พบว่าในช่วง 8 ปีท่ีผา่นมา (ปีพ.ศ. 2547-2555) มีงบประมาณดา้นน้ีเฉล่ียอยูท่ี่ 705.87 ลา้น
บาท ซ่ึงมีแนวโน้มท่ีเพิ่มข้ึนทุกปีเช่นกนั โดยในปีพ.ศ. 2547 กระทรวงฯไดจ้ดัสรรงบประมาณดา้นเด็ก 
เยาวชนและสตรีเป็นจ านวน 291.122 ลา้นบาท และในปีพ.ศ. 2555 งบประมาณดา้นเด็ก เยาวชนและสตรี
ไดรั้บจดัสรรเป็นจ านวน 981.11 ลา้นบาท เพิ่มข้ึน 689.988 ลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนคิดเป็นร้อยละ 237%  
 

 
 

ภาพที ่2 แสดงการเปรียบเทียบสถิติงบประมาณแผน่ดินประจ าปีกบังบประมาณรายจ่ายดา้นการศึกษา  
เดก็ เยาวชนและสตรี 

ท่ีมา : ส านกังบประมาณ 
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 จากภาพท่ี  1 -  2 จะพบว่างบประมาณเ ก่ียวกับการพัฒนาเด็ก  เยาวชนและสตรี  ทั้ งจาก
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ตลอดระยะเวลา 10 ปีท่ีผา่นมา มี
แนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ แต่หากจะมองภาพรวมงบประมาณดา้นน้ีเทียบกบังบประมาณแผ่นดินทั้งหมด 
จะพบว่ามีสัดส่วนท่ีค่อนขา้งคงท่ี ดงัภาพท่ี 2 จะสังเกตว่างบประมาณเก่ียวกบัการพฒันาเด็ก เยาวชนและ
สตรี (รวมงบประมาณทั้งสองกระทรวงคือ กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย)์ คิดเป็นสัดส่วน 22% ต่องบประมาณแผน่ดินประจ าปี โดยงบประมาณแผน่ดินประจ าปี 2545 อยู่
ท่ี 1,023,000 ลา้นบาท ส่วนงบประมาณรายจ่ายดา้นการพฒันาเด็ก เยาวชนและสตรีอยู่ท่ี 222,989.80 ลา้น
บาท คิดเป็น 21.8% ของงบประมาณทั้งหมด ส่วนงบประมาณแผ่นดินประจ าปี 2555 อยู่ท่ี 2,380,000 ลา้น
บาท ส่วนงบประมาณรายจ่ายดา้นการพฒันาเดก็ เยาวชนและสตรีอยูท่ี่ 446,508.61 ลา้นบาท คิดเป็น 18.76% 
ของงบประมาณทั้งหมด 
 

 4.3 การวิเคราะห์ความพร้อมของเยาวสตรีไทยในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน พบวา่ 
1) ด้านการพัฒนาทุนทางปัญญา ( Intellectual Capital) แม้ว่าเยาวสตรีไทยจะมีความรู้

ความสามารถในด้านน้ีอยู่แลว้ แต่ส่ิงท่ีตอ้งเตรียมพร้อมให้มากข้ึนคือ ทกัษะด้านภาษา และทกัษะดา้น
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีโดยผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 86.4 เห็นว่าเยาวชนสตรีไทยตอ้งพฒันาความรู้
ทางดา้นภาษาให้มากข้ึน เพื่อเตรียมพร้อมการเป็นประชาคมอาเซียน และร้อยละ 84.9 เห็นว่าเยาวชนสตรี
ไทยตอ้งพฒันาความรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้มากข้ึน เพื่อเตรียมพร้อมการเป็นประชาคม
อาเซียน นอกจากน้ีเพื่อใหเ้ยาวสตรีไทยมีศกัยภาพท่ีมากข้ึนในการกา้วสู่อาเซียนนั้น ผูต้อบแบบสอบถามร้อย
ละ 85.7 เห็นว่าเยาวชนสตรีไทยตอ้งพฒันาความรู้ทางดา้นวิชาการท่ีหลากหลายใหม้ากข้ึนเพื่อเตรียมพร้อม
การเป็นประชาคมอาเซียน 

2) การพฒันาทุนทางสังคม (Social Capital) ซ่ึงประกอบดว้ยเครือข่ายความสัมพนัธ์ในการ
เรียนรู้ส่ิงต่าง ๆของสังคม ค่านิยม แนวคิดหรือความเช่ือของคนท่ีเราติดต่อสัมพนัธ์ดว้ยเพื่อให้เขา้ใจและ
เขา้ถึงความคิดของบุคคลนั้น ๆ ได้อย่างถูกตอ้ง รวมถึงการพฒันาสัมพนัธภาพกับผูอ่ื้นอย่างมีวุฒิภาวะ 
(Developing Mature Interpersonal Relationships) การยอมรับและช่ืนชมความแตกต่างระหว่างบุคคล และ
ความสามารถในการใกลชิ้ดผูกพนักบัผูอ่ื้น การยอมรับความแตกต่าง ยงัหมายความรวมถึงในบริบทท่ีมี
ความแตกต่างระหวา่งวฒันธรรมดว้ย ซ่ึงในการเป็นประชาคมอาเซียนนั้น เสาหน่ึงก็คือเร่ืองของความมัน่คง
ทางวฒันธรรม เยาวสตรีไทยจึงตอ้งเรียนรู้และพฒันาในส่ิงน้ีเพิ่มเติม โดยเร่ิมตน้จากการให้ความส าคญัต่อ
เอกลกัษณ์วฒันธรรมของตนเอง ซ่ึงจากผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 82.8 เห็นว่าเยาวชนสตรีไทยในปัจจุบนั
ละเลยประเพณีและเอกลกัษณ์กุลสตรีของไทย และร้อยละ 89.3 เห็นว่าเยาวชนไทยตอ้งหันกลบัมาคง
เอกลกัษณ์กลุสตรีไทยไว ้ 
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3) การพัฒนาทุนทางอารมณ์ (Emotional Capital) ในการเตรียมความพร้อมสู่การเป็น
ประชาคมอาเซียน พบว่าเยาวสตรีไทยควรพฒันาทุนทางอารมณ์ในเร่ืองของจิตส านึก รับรู้บทบาทหน้าท่ี
ของตนเองมากข้ึน  
 

การอภปิรายผล 
 
 ผลการวิจยัท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีทุนมนุษย ์โดย Lynda Gratton และ Sumantra Ghoshal 
(ปิยนนัท ์สวสัด์ิศฤงฆาร, 2556) ท่ีไดใ้หค้วามหมายของ “ทุนมนุษย”์ วา่หมายถึงส่วนผสมของ 3 ส่ิง คือ 

1. ทุนทางปัญญา (Intellectual Capital) ประกอบด้วย ความรู้และความ สามารถในการเรียนรู้ 
ความเช่ียวชาญเฉพาะ ทกัษะ ประสบการณ์ท่ีคนสะสมไว ้รวมทั้ งความรู้ท่ีอยู่ในตวัเราท่ีเรียกว่า Tacit 
Knowledge 

2. ทุนทางสังคม (Social Capital) ประกอบดว้ยเครือข่ายความสมัพนัธ์ 
3. ทุนทางอารมณ์ (Emotional Capital) ประกอบดว้ยคุณลกัษณะต่าง ๆ เช่น การรับรู้ตนเอง (Self 

Awareness) ความมีศกัด์ิศรี (Integrity) การมีความยืดหยุ่น (Resilience) และเป็นไปตามกับทฤษฎีทุน 8 
ประการ (8K’s) ซ่ึงเป็นทุนพื้นฐานในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(พทัยา  หิรัญตีรพล, 2556.)ประกอบดว้ย 

1.  Human Capital ทุนมนุษย ์คือ ทุนเร่ิมตน้ของคนแต่ละคนท่ีเกิดมามีร่างกาย รูปร่างหน้าตา 
สติปัญญาท่ีแตกต่างกนั 

2. Intellectual Capital ทุนทางปัญญา คือ ทุนท่ีเกิดจากการศึกษาเรียนรู้ท่ีท าใหค้นคิดเป็น วิเคราะห์
เป็น และสามารถน าความรู้ท่ีมีไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ได ้

3. Ethical Capital ทุนทางจริยธรรม คือ ทุนภายในส่วนลึกหรือสามญัส านึกของจิตใจคน ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อทุนทางปัญญาท่ีจะคิดวิเคราะห์ดว้ยความดี มีศีลธรรม มุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั 

4. Happiness Capital ทุนแห่งความสุข คือ ทุนท่ีอยู่ภายในจิตใจของคน ในการลงมือท าส่ิงใดส่ิง
หน่ึงจากแรงบนัดาลใจ ท่ีจะส่งผลให้เกิดความสุขความอ่ิมเอมใจในการกระท าส่ิงเหล่านั้น เป็นแรงผลกัดนั
ใหก้ารท างานมีเป้าหมายท่ีชดัเจน 

5. Social Capital ทุนทางสังคม คือ ทุนท่ีไดรั้บอิทธิพลจากสภาพแวดลอ้มรอบตวั ไม่ว่าจะเป็น
ครอบครัว หรือสังคมภายนอกในการหล่อหลอมตวัตนของแต่ละบุคคลให้เป็นไปในทางดีหรือทางเส่ือม
ข้ึนอยูก่บัทุนทางจริยธรรมของแต่ละบุคคลท่ีจะมุ่งสร้างคุณงามความดี หรือจะกระท าความเดือดร้อนใหแ้ก่
คนรอบขา้งและสังคม 

6. Sustainability Capital ทุนแห่งความยัง่ยืน คือ ทุนท่ีเกิดจากการกระท าของคนท่ีมุ่งหวงัผลใน
ระยะยาวโดยเร่ิมตน้จากการกระท าความดีต่าง ๆ อยูต่ลอดเวลา 

7. Digital Capital ทุนทางไอที คือ ทุนความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีสามารถน าเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชด้า้นไอทีต่าง ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเอง และสงัคมโดยรวมได ้
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8. Talented Capital ทุนทางความสามารถพิเศษ คือ ทุนท่ีไดจ้ากการสั่งสมประสบการณ์ ทกัษะ
ความรู้บ่มเพาะจนเป็นผูเ้ช่ียวชาญมีความช านาญในดา้นต่าง ๆ ตามแต่ความถนัดและทศันคติของแต่ละ
บุคคล 

 รวมถึงทฤษฎีทุนใหม่ 5 ประการ (5K’s New) ซ่ึงเป็นทุนท่ีส าคญัส าหรับทรัพยากรมนุษยใ์นยคุ
โลกาภิวฒัน์ ประกอบดว้ย 

1. Knowledge Capital ทุนทางความรู้ คือ ทุนในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม เจาะลึกความรู้ทัว่ไป
ภายใต ้มิติเดียว ไปสู่การรอบรู้อยา่งลึกซ้ึงในหลากหลายมิติ 

2. Creativity Capital ทุนทางความคิดสร้างสรรค ์คือ ทุนในการคิดดดัแปลง คิดประยกุตใ์ช ้คิดข้ึน
ใหม่ และคิดพฒันาโดยมุ่งใหเ้กิดความเจริญในทางบวก 

3. Innovation Capital ทุนทางนวตักรรม คือ ทุนในการพฒันาต่อยอดจากของเดิมไปสู่ส่ิงใหม่ 
สร้างมูลค่าเพิ่มใหเ้กิดข้ึน 

4. Cultural Capital ทุนทางวฒันธรรม คือ ทุนในการเรียนรู้ ค่านิยม แนวคิดหรือความเช่ือของคนท่ี
เราติดต่อสมัพนัธ์ดว้ยเพื่อใหเ้ขา้ใจและเขา้ถึงความคิดของบุคคลนั้นๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

5. Emotional Capital ทุนทางอารมณ์ คือ การบริหารจดัการ EQ ซ่ึงจะส่งผลถึงทุนในดา้นต่างๆ ให้
พฒันาไปอยา่งย ัง่ยนื 
 

สรุปผล 
 

การกา้วสู่เป็นประชาคมอาเซียน เยาวสตรีไทยตอ้งเตรียมความพร้อมทั้งดา้นความรู้ เจตคติ ทศันคติ 
อารมณ์และเอกลกัษณ์วฒันธรรมแห่งกุลสตรีไทย ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าให้เยาวสตรีไทยสามารถน า
ศกัยภาพท่ีมีอยูอ่อกมาใชเ้พื่อตนเองและประเทศชาติไดอ้ยา่งเตม็ท่ี สอดคลอ้งกบั 3 เสาหลกัของประชาคม
อาเซียน คือ 

1) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ส่ิงท่ีเยาวสตรีตอ้ง
พฒันาคือ ตอ้งพฒันาทุนทางปัญญา ทกัษะความรู้ดา้นต่างๆ ท่ีหลากหลาย  

2) ประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community หรือ ASCC) ส่ิง
ท่ีเยาวสตรีตอ้งพฒันาคือ ตอ้งพฒันาทุนทางสงัคม ซ่ึงรวมถึงเอกลกัษณ์วฒันธรรมทั้งของตนเองและกลุ่ม
อาเซียนใหม้ากข้ึน 

3) ด้านประชาคมการเมืองความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community หรือ 
APSC) ส่ิงท่ีเยาวสตรีตอ้งพฒันาคือ ตอ้งรู้จกับทบาทหน้าท่ีของตน ซ่ึงหมายถึงตอ้งพฒันาทุนทางอารมณ์ 
สามารถสรุปไดด้งัภาพ 
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ภาพที ่3 Model การพฒันาศกัยภาพเยาวสตรีไทยสู่อาเซียน 

 
ท่ีมา : จากการสงัเคราะห์ขอ้มูล 
 

สรุป  
รูปแบบการพฒันาศกัยภาพเยาวสตรีไทยภายใตบ้ริบทการเป็นประชาคมอาเซียน เป็นดงัน้ี    
1) ดา้นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ส่ิงท่ีเป็นศกัยภาพ

ของดา้นน้ีคือทุนทางปัญญา  นั่นหมายความว่าส่ิงท่ีเยาวสตรีตอ้งพฒันาให้เกิดทุนทางปัญญาน้ีคือ ทกัษะ
ความรู้ดา้นต่างๆท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นทกัษะทางวิชาการ ทกัษะทางภาษา ทกัษะทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีและทกัษะเก่ียวกบัการประกอบอาชีพ 

2) ดา้นประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community หรือ ASCC) 
ส่ิงท่ีเป็นศกัยภาพของดา้นน้ีคือ ทุนทางสงัคม นัน่หมายความวา่ส่ิงท่ีเยาวสตรีตอ้งพฒันาใหเ้กิดทุนทางสังคม
น้ีคือ การสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์ระหว่างเยาวสตรี การเห็นคุณค่าและรักษาไวซ่ึ้งค่านิยมและความเป็น
กุลสตรีไทย การปรับเปล่ียนทศันคติระหว่างเพศ บทบาทของสมาชิกในครอบครัว การยอมรับและช่ืนชม
ความแตกต่างทั้งระหว่างเพศ อาชีพ สถานภาพต่าง ๆ การพฒันาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นอย่างมีวุฒิภาวะ ซ่ึง
รวมถึงเอกลกัษณ์วฒันธรรมทั้งของตนเองและกลุ่มอาเซียนใหม้ากข้ึน 

3) ด้านประชาคมการเมืองความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community หรือ 
APSC) ส่ิงท่ีเป็นศกัยภาพของดา้นน้ีคือ ทุนทางอารมณ์ นัน่หมายความว่าส่ิงท่ีเยาวสตรีตอ้งพฒันาใหเ้กิดทุน

ผลลพัธ์

แนวทางการพฒันา

ศักยภาพเยาวสตรีไทย

3 เสาหลกั

บริบท ประชาคมอาเซียน

AEC
ทุนทางปัญญา

ความเจริญรุ่งเรืองของชาติ

ASCC

ทุนทางสังคม

APSC

ทุนทางอารมณ์

Model การพฒันาศักยภาพเยาวสตรีไทยสู่อาเซียน 

• การเรียนรู้วชิาการด้าน 
ต่างๆ ทีห่ลากหลาย 

• ทกัษะด้านภาษา 

• ทกัษะด้านวทิยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี 

• ทกัษะการประกอบอาชีพ 

• เครือข่ายความสัมพนัธ์ 

• ค่านิยม/กุลสตรีไทย 

• แนวคิด/ความเช่ือ/ทศันคติ 

• การยอมรับและช่ืนชม
ความแตกต่าง 

• การพฒันาสัมพนัธภาพ
กบัผู้อ่ืนอย่างมีวุฒิภาวะ 

• การรับรู้ตนเอง 

• รับรู้บทบาทหน้าที่
ของตน 

• การมีคุณธรรม
จริยธรรม 

• การมีศักดิ์ศรี 

• มีความยืดหยุ่น 

• ทกัษะการใช้ชีวติ 
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ทางอารมณ์น้ีคือ ตอ้งรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตน การรับรู้ตนเอง การมีคุณธรรมจริยธรรม การมีศกัด์ิศรี การมี
ความยดืหยุน่ในการใชชี้วิต และท่ีส าคญัคือการมีทกัษะในการใชชี้วิต 

 
กติติกรรมประกาศ 
 
 งานวิจยัเร่ืองการพฒันาเยาวสตรีไทยและความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียนนั้น ท าใหท้ราบได้
ว่า เยาวสตรีนั้นมีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจไทยในฐานะท่ีเป็นทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็นปัจจยัการผลิตท่ี
ส าคญัของชาติ ดงันั้นเพื่อใหป้ระเทศสามารถใชป้ระโยชน์ในทรัพยากรดงักล่าวน้ีอยา่งเตม็ประสิทธิภาพใน
ขณะท่ีเรา กา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน จึงตอ้งมีการเตรียมความพร้อมเยาวสตรีให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ทางเศรษฐกิจและสงัคมท่ีก าลงัเปล่ียนไปน้ี 
 หวงัเป็นอยา่งยิง่ว่าผลของการวิจยัและขอ้เสนอแนะในงานช้ินน้ีจะเป็นประโยชน์ไม่มากก็นอ้ยต่อผู ้
ท่ีสนใจและผูก้  าหนดนโยบาย ในการพฒันาเยาวสตรีไทยใหเ้ขม้แขง็และมีศกัยภาพท่ีเตม็ประสิทธิภาพต่อไป  
 ท้ายท่ีสุดน้ี ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยรามค าแหง สถาบันวิจัยและพฒันา ท่ีได้กรุณา
สนบัสนุนทุนวิจยัให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ขอบพระคุณ ทญ.ศรีญาดา ปาลิมาพนัธ์ ท่ีปรึกษางานวิจยัฉบบัน้ี 
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทุกท่าน และขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดก้รุณากลัน่กรองรายงานวิจยัฉบบัน้ีใหมี้ความ
สมบูรณ์มากท่ีสุด หากมีขอ้ผิดพลาดประการใดในงานวิจยัฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอน้อมรับส าหรับการปรับปรุง
งานวิจยัดา้นอ่ืน ๆ ต่อไป 
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การเลือกปฏิบัตต่ิอค่าจ้างระหว่างชายและหญงิในอุตสาหกรรมการศึกษาไทย 
Gender Wage Discrimination in the Thai Education Sector 

 
พิฐชญาณ์  วิริยะธนาธีรกลุ1* และ ธญัมฌัช สรุงบุญมี2 

Pitchaya  Wiriyathanateerakul1* and Tanyamat Srungboonmee2 
 

บทคดัย่อ 
 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาในประเด็นการเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้งระหว่างชายและหญิงใน
อุตสาหกรรมการศึกษาไทย โดยแยกการศึกษาเป็น 2 ส่วน คือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อค่าจา้ง และสาเหตุความ
แตกต่างของค่าจา้งระหว่างแรงงานชายและหญิง ซ่ึงใชข้อ้มูลทุติยภูมิจากโครงการส ารวจภาวะการท างาน
ของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร ส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 3 (กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 
2558 ศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างของผูท่ี้อยู่ในก าลงัแรงงานทั้ งเพศชายและหญิงอายุระหว่าง 25-60 ปี โดย
ประยุกตใ์ชแ้นวความคิดในการจ าแนกสาเหตุความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างแรงงานชายและหญิงของ 
Oaxaca-Blinder สามารถแบ่งเป็นสองส่วนคือ ส่วนท่ีสามารถอธิบายได ้คือ ความแตกต่างของคุณสมบติั 
และส่วนท่ีอธิบายไม่ไดท่ี้เกิดจากความแตกต่างของผลตอบแทนจากคุณสมบติั อาจเรียกส่วนน้ีวา่เกิดจากการ
เลือกปฏิบติั ผลการศึกษาพบว่าแรงงานหญิงไดรั้บค่าจา้งน้อยกว่าแรงงานชายท่ีไม่ไดเ้กิดจากคุณสมบติัท่ี
ดอ้ยกว่าชาย แต่มาจากผลตอบแทนจากคุณสมบติั การคน้พบน้ีจึงเป็นหลกัฐานท่ีว่าอาจมีการเลือกปฏิบติัใน
อุตสาหกรรมการศึกษาไทย 
 
ค าส าคญั: ค่าจา้ง, การเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้ง, การจ าแนกสาเหตุความแตกต่างของค่าจา้งระหวา่งชายและหญิง 
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Abstract 
 
 This paper explores the issue of wage discrimination between males and females in the Thai 

education sector.  It consists of two sections, namely the study on the factors affecting wages and the 

investigation of the causes of wage differential between male workers and female workers using Oaxaca-

Blinder Decomposition.  The secondary data is obtained from the Labor Force Survey (LFS)  of National 

Statistical Office’s whole kingdom employment survey data reported in the third quarter (July-September) 

of 2015.  The sample includes male and female salary workers age 25- 60.  The Oaxaca- Blinder 

decomposition of gender wage differentials separates the difference into two parts.  First, the explained is 

caused by differences in terms of characteristics. Second, the unexplained is caused by differences in returns 

to characteristics which may be due to discrimination. The findings reveal that female workers receive lower 

wages than male workers, not because of inferior observable characteristics but because of the difference in 

returns to characteristics.  These findings give some evidence to wage discrimination in the Thai education 

sector. 

 
Keywords: wage, wage discrimination, decomposition of gender wage differentials 
 

บทน า 
 

แนวโน้มการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศไทยสูงข้ึน ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมทั้งในและ
ต่างประเทศมีอตัราการจา้งแรงงานท่ีเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย แรงงานคือปัจจยัการผลิตหลกัท่ีมีความส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม และมีความส าคญัต่อการพฒันาในทุกระดบั แต่การเขา้สู่ตลาดแรงงานไทยยงัคงมี
ปัญหาอยูใ่นปัจจุบนั ถึงแมว้า่ผูช้ายและผูห้ญิงจะมีโอกาสเท่าเทียมกนัมากข้ึนในการเขา้สู่ตลาดแรงงาน แต่ยงั
มีประเด็นเร่ืองค่าจา้งระหว่างชายและหญิงท่ียงัคงมีให้เห็นว่ามีความเล่ือมล ้ ากันอยู่ บทบาททางเพศใน
สมยัก่อนผูห้ญิงตอ้งอยูบ่า้นมีหนา้ท่ีดูแลสามี ลูก ๆ และอ านวยความสะดวกทุก อยา่งภายในบา้นเท่านั้น ซ่ึง
ผูช้ายมีหน้าท่ีออกไปท างานนอกบ้านเพื่อหารายได้จุนเจือครอบครัวเพียงคนเดียว แต่ปัจจุบันยุคสมยั
เปล่ียนไปเม่ือการหารายไดข้องผูช้ายอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอเล้ียงดูครอบครัว ผูห้ญิงจึงมีบทบาทภาวะ
ความเป็นผูน้ าหาเล้ียงชีพให้ครอบครัวมากข้ึน แต่เม่ือผูห้ญิงท างานนอกบา้นมากข้ึนอุปสรรคบางอย่างท่ี
ผูห้ญิงตอ้งเผชิญอาจท าให้ขาดโอกาสเพื่อไปสู่ความส าเร็จในอาชีพหรือการสร้างรายไดท่ี้มากข้ึน เพราะใน
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บางอาชีพท่ีมีรายไดสู้งมกัจะจ ากดัใหเ้ฉพาะผูช้ายเขา้ท างานมากกว่า หรือแมแ้ต่เลือกการปฏิบติัของนายจา้ง
ท่ีเห็นว่าผูห้ญิงมีโอกาสสูงท่ีจะท าให้สูญเสียผลตอบแทนจากการท างานของลูกจา้ง เช่น ผูห้ญิงเป็นเพศท่ี
ตอ้งตั้งครรภแ์ละเล้ียงดูบุตรท าให้นายจา้งเลือกรับชายเขา้ท างานมากกว่า และนอกจากน้ีการกระจุกตวัของ
เพศหญิงในอาชีพใดอาชีพหน่ึงอนัเกิดจากแบบแผนและค่านิยมทางสังคมท่ีก าหนดบทบาทหญิงและชายไว้
แตกต่างกนั ส่งผลใหผู้ห้ญิงยากท่ีจะเขา้สู่อาชีพท่ีไดรั้บค่าจา้งท่ีสูงกวา่เช่นกนั  

รายงานวิจยัของต่างประเทศหลายฉบบัท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงความเล่ือมล ้าของค่าจา้งท่ีแตกต่างกนัระหว่าง
ชายและหญิงซ่ึงช่วยสนับสนุนให้ความไม่เท่าเทียมดงักล่าวสมควรลดลงในตลาดแรงงาน Bertrand, M., 
Hollack, K.F. (2001) ได้อธิบายถึงผลการศึกษาในตลาดแรงงานของอเมริกาว่า แนวโน้มตลาดแรงงาน
อเมริกาในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมา รายไดร้ะหว่างชายและหญิงบรรจบเขา้หากนั หากมองไปท่ีความ
แตกต่างด้านรายได้แสดงให้เห็นว่าผูห้ญิงมีการปรับปรุงในเร่ืองต าแหน่งหน้าท่ีการงาน ส่วนผูช้ายท่ีมี
ประสบการณ์ท างานมีรายไดล้ดลง ขณะท่ีค่าจา้งของผูห้ญิงเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ส่ิงเหล่าน้ีแสดงถึงการหดตวั
ของช่องวา่งในการจ่ายค่าตอบแทนระหวา่งเพศ ซ่ึงสามารถอธิบายไดโ้ดยการปรับปรุงทุนมนุษยใ์นเพศหญิง 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในรูปของประสบการณ์ในตลาดแรงงาน นอกจากน้ียงัมีปัจจยัอ่ืนท่ีส าคญัในการอธิบาย
การลดลงของช่องว่างระหว่างเพศ เช่น การเปล่ียนแปลงประเภทสาขาอาชีพของผูห้ญิง ดงัตวัอยา่งงานวิจยั
อ่ืน ๆ ท่ีไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัอาชีพแพทยท่ี์มีความหลากหลายในสาขาวิชาซ่ึงมีความสามารถแตกต่างกนั
ไป แต่ถึงกระนั้นแลว้ค่าจา้งของผูห้ญิงยงัคงนอ้ยกว่าผูช้ายถึงแมจ้ะมีการปรับปรุงดา้นคุณสมบติัใหท้ดัเทียม
ผูช้ายแลว้กต็าม 

จากรายงานของส านกังานสถิติแห่งชาติแสดงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ขอ้มูลแสดง
ถึงจ านวนลูกจา้ง ค่าจา้งเฉล่ีย และสดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายท่ีจ าแนกตามเพศทัว่ราชอาณาจกัร ในไตรมาสท่ี 
3 (กรกฎาคม-กนัยายน) ปี พ.ศ. 2554 – 2558 พบว่าตวัเลขของจ านวนแรงงานหญิงในตลอดระยะเวลา 5 ปี มี
จ  านวนนอ้ยกว่าแรงงานชายในทุกอุตสาหกรรมเฉล่ียร้อยละ 45.15 ท าใหเ้ห็นในระดบัหน่ึงว่าการเขา้ร่วมใน
ตลาดแรงงานงานของเพศหญิงยงัน้อยกว่าเพศชาย และค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) ระหว่างชายและหญิงมี
ความแตกต่างกนั ซ่ึงค่าจา้งเฉล่ียของผูช้ายมีมากกว่าผูห้ญิงและมีแนวโน้มสูงท่ีค่าจา้งยงัคงแตกต่างกนัอยู่
เช่นน้ี โดยท่ีสดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 96.48  
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ตารางที่ 1 แสดงจ านวนลูกจา้งและค่าจา้งเฉล่ียท่ีจ าแนกตามเพศทัว่ราชอาณาจกัร ในไตรมาสท่ี 3  
(กรกฎาคม-กนัยายน) ปี พ.ศ. 2554 – 2558 

ท่ีมา: รายงานการส ารวจภาวะการท างานของประชากร รวบรวมโดยส านกังานสถิติแห่งชาติ  
กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ปี พ.ศ. 2554-2558 
 

 

 
 

ภาพที ่1 กราฟแสดงแนวโนม้ค่าจา้งเฉล่ียของแรงงานชายและหญิง ในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2554-2558 
 

ท่ีมา: รายงานการส ารวจภาวะการท างานของประชากร รวบรวมโดยส านกังานสถิติแห่งชาติ  
กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ปี พ.ศ. 2554-2558 
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ค่าจา้งเฉล่ียในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2554-2558

ชาย หญิง

เพศ  (Sex) 2554 2555 2556 2557 2558 
จ านวนลูกจา้ง (พนัคน)  16,543 16,396 16,037 17,318 17,717 
ชาย (ร้อยละ) 54.68 54.85 55.37 54.76 54.61 
หญิง (ร้อยละ) 45.32 45.15 44.63 45.24 45.39 
ค่าจา้งเฉล่ีย  (บาท / เดือน) 10,340 11,184 12,255 13,386 13,599 
ชาย 10,599  11,404  12,394  13,559  13,762  
หญิง 10,028 10,917 12,083 13,177 13,403 
สดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชาย (ร้อยละ) 94.61 95.73 97.50 97.18 97.40 
สดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายเฉล่ีย (ร้อยละ) 96.48 
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 จากภาพแสดงให้เห็นว่าค่าจา้งเฉล่ียชายและหญิงตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558 มีความแตกต่างกนัเพียง
เลก็นอ้ย โดยท่ีผูช้ายมีค่าจา้งเฉล่ียมากกว่าผูห้ญิง และมีแนวโนม้ท่ีค่าจา้งระหว่างชายและหญิงจะบรรจบเขา้
หากนั และสมควรจะเป็นเช่นนั้น เพราะปัจจุบนัถึงแมคุ้ณสมบติัการรับเขา้ท างานของชายและหญิงจะไม่
แตกต่างกนั และโดยเฉพาะผูห้ญิงมีการปรับปรุงและพฒันาดา้นทุนมนุษยไ์ปในทางท่ีดีและมีแนวโนม้สูงข้ึน 
เช่น การยกระดบัการศึกษา การมีประสบการณ์ท างานท่ีสูงข้ึน การมีชัว่โมงการท างานท่ีมากข้ึน หรือแมแ้ต่
จ านวนแรงงานหญิงท่ีมากกวา่ในบางอุตสาหกรรมแลว้กต็าม แต่ก็ยงัมีอุปสรรคบางอยา่งท่ีมองไม่เห็นท่ีค่อย
กีดกนัไม่ใหผู้ห้ญิงไดรั้บค่าจา้งตามคุณสมบติัท่ีควรจะเป็นและไม่สามารถอธิบายไดช้ดัเจนถึงค่าจา้งระหวา่ง
ชายและหญิงท่ีไม่เท่ากนั ปัจจุบนัหน่ึงในอุตสาหกรรมส าคญัท่ีผูห้ญิงมีสัดส่วนแรงงานมากกว่าชาย คือ 
อุตสาหกรรมการศึกษา เม่ือรัฐบาลประกาศนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ซ่ึงมีเป้าหมายให้ประเทศไทยกา้วออก
จากวงจรรายไดป้านกลาง และกา้วไปสู่ประเทศรายไดสู้งโดยใช้นวตักรรมทางเศรษฐกิจสังคมและการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพสูงเพื่อการขบัเคล่ือนประเทศ และการศึกษาคือโครงสร้างพื้นฐานในการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยเ์พื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตให้แก่ประชาชน ดังนั้นเม่ือเล็งเห็นถึงความส าคญัของ
อุตสาหกรรมศึกษา จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สาเหตุความแตกต่างของค่าจา้งท่ีผูห้ญิงไดรั้บนอ้ยกว่าผูช้ายมาจาก
ส่วนใดยงัไม่ปรากฏชดัเจน ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจเลือกศึกษาในอุตสาหกรรมน้ี เพื่อจะตอบสมมติฐานท่ีว่า
มีความแตกต่างของค่าจา้งระหวา่งชายและหญิงนอกเหนือจากการมีคุณสมบติัต่างกนั  

 
วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

1. เพื่อวดัความแตกต่างทางค่าจ้างระหว่างชายและหญิงของบุคคลท่ีท างานในอุตสาหกรรม
การศึกษา 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างแรงงานชายและหญิงใน
อุตสาหกรรมการศึกษา 
 

วธีิการด าเนินการ 
 

ข้อมูล            
ใช้ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ซ่ึงมีลกัษณะ

ขอ้มูลเป็นภาคตดัขวา้ง และเป็นขอ้มูลระดบัจุลภาคเฉพาะบุคคลซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีท างานในอุตสาหกรรมการศึกษาของผูท่ี้อยูใ่นก าลงัแรงงานทั้ง
เพศชายและหญิงท่ีมีอายุระหว่าง 25-60 ปี และไม่ได้เรียนหนังสืออยู่ พิจารณาในไตรมาสท่ี 3 (เดือน
กรกฎาคม – เดือนกนัยายน) พ.ศ. 2558 ทัว่ราชอาณาจกัรไทย จ านวนทั้งส้ิน 4,328 ตวัอยา่ง 
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ขั้นตอนการศึกษา 
ขั้นท่ี 1 ประมาณการสมการค่าจา้งขั้นพื้นฐานของผูช้ายและผูห้ญิงโดยใช ้linear regression model 

ซ่ึงจะท าการ regression ค่าจา้งต่อเดือนท่ีไดรั้บในรูปของลอการิทึมซ่ึงเป็นตวัแปรตาม (y) และอธิบายดว้ย
ตวัแปรอิสระ (X) โดยอา้งอิงมาจากสมการค่าจา้งของ Mincer (1974) ในรูปสมการทัว่ไป ดงัน้ี 

 

nmnmmmmmm XXXW   ....22110  สมการค่าจา้งของแรงงานชาย 

nfnffffff XXXW   ...22110
 สมการค่าจา้งของแรงงานหญิง  

 
และตวัแปรอิสระ (x) ในสมการค่าจา้งประกอบไปดว้ย ตวัแปรหุ่น (Dummy Variable) มี 4 ตวัแปร

ดงัน้ี 
X1 = ระดบัการศึกษา 6 ระดบั ไดแ้ก่ ประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช./

ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโท/ปริญญาเอก (กลุ่มอา้งอิง: ต ่ากวา่ระดบัประถมศึกษา/ระดบัประถมศึกษา) 
X2 = ภู มิภาคท่ีท างานอยู่  5 ภู มิภาค ได้แ ก่  ก รุง เทพมหานคร  ภาคกลาง  ภาคเหนือ  ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้(กลุ่มอา้งอิง: กรุงเทพมหานคร) 
X3 = กลุ่มอาชีพ 9 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ ผูจ้ ัดการ ข้าราชการระดับอาวุโส และผูบ้ ัญญัติกฎหมาย              

ผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นต่าง ๆ  เจา้หน้าท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นต่าง ๆ  เสมียน 
พนกังานบริการและผูจ้  าหน่ายสินคา้ ผูป้ฏิบติังานท่ีมีฝีมือในดา้นการเกษตร ป่าไม ้และประมง ช่างฝีมือและ
ผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง ผูป้ฏิบติัการเคร่ืองจกัรโรงงานและเคร่ืองจกัร และปฏิบติังานดา้นการประกอบ และ 
ผูป้ระกอบอาชีพงานพื้นฐาน (กลุ่มอา้งอิง: ผูจ้ดัการ ขา้ราชการระดบัอาวโุส และผูบ้ญัญติักฎหมาย)  

X4 = เขตปกครอง ไดแ้ก่ ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล (กลุ่มอา้งอิง: ในเขตเทศบาล) 
และตวัแปรต่อเน่ืองมี 3 ตวัแปร ดงัน้ี        
X5= ชัว่โมงการท างาน/สปัดาห์  
X6= ประสบการณ์ท างาน (อาย-ุอายมุาตรฐานตามระดบัการศึกษา) 
X7= ประสบการณ์ท างานยกก าลงัสอง 
 
ขั้นท่ี 2 จ  าแนกสาเหตุความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างชายและหญิง โดยวิธีของ Oaxaca-Blinder 

(1973) โดยแสดงใหเ้ห็นว่าความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างแรงงานชายและหญิงสามารถแบ่งออกเป็นสอง
ส่วนดว้ยกนั คือ ส่วนท่ีอธิบายไดท่ี้เกิดจากความแตกต่างของคุณสมบติั และส่วนท่ีอธิบายไม่ไดท่ี้เกิดจาก
ความแตกต่างในส่วนของผลตอบแทนจากคุณสมบติั ซ่ึงสามารถอธิบายไดต้ามสมการดงัน้ี 
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   fmfmfmfm XXXWW  ˆˆˆ 


   (1)   

      fmmffmfm XXXWW  ˆˆˆ 


   (2)  
   

โดยท่ี    mW  = ค่าจา้งเฉล่ียของแรงงานชายในรูปของลอการิทึมธรรมชาติ 
        fW  = ค่าจา้งเฉล่ียของแรงงานหญิงในรูปของลอการิทึมธรรมชาติ 
       m̂  = เวกเตอร์ของค่าสมัประสิทธ์ิท่ีประมาณไดข้องแรงงานชาย 
       f̂  = เวกเตอร์ของค่าสมัประสิทธ์ิท่ีประมาณไดข้องแรงงานหญิง 
      mX  = เวกเตอร์ของค่าเฉล่ียตัวแปรคุณลักษณะส่วนบุคคลของแรงงาน  

             ชาย 
      fX  = เวกเตอร์ของค่าเฉล่ียตัวแปรคุณลักษณะส่วนบุคคลของแรงงาน 
   หญิง 

จากสมการในส่วนของ   mfm XX ̂


 และ   ffm XX ̂


 แสดงถึงความแตกต่างของค่าจา้งท่ี
เกิดจากความแตกต่างของคุณสมบัติในขณะท่ี  fmfX  ˆˆ   และ  fmmX  ˆˆ   แสดงถึงว่าความ
แตกต่างในส่วนของผลตอบแทนจากคุณสมบติั ซ่ึงสมการท่ี (1) แสดงถึงโครงสร้างค่าจา้งในกรณีท่ีไม่มีการ
เลือกปฏิบติัทางเพศควรเท่ากบัโครงสร้างค่าจา้งของเพศชายในปัจจุบนั ในทางกลบักนัสมการท่ี (2) แสดงถึง
ว่าโครงสร้างค่าจา้งในกรณีท่ีไม่มีการเลือกปฏิบติัทางเพศควรมีค่าเท่ากบัโครงสร้างของเพศหญิงในปัจจุบนั 
โดยในงานวิจยัน้ีจะใช ้สมการท่ี (2) เป็นกรณีอา้งอิง  

 
การแปลผลการศึกษา 
ในการศึกษาความแตกต่างของค่าจา้งระหวา่งชายและหญิง สามารถอธิบายได ้2 ส่วน ไดแ้ก่ 
1. Explained 

พจน์ท่ีหน่ึงในสมการท่ี 2 คือ   ffm XX ̂


 หมายความวา่ถา้ 

  ffm XX ̂


 ผล + (มาก/นอ้ย) = ผลตอบแทนจากคุณสมบติัเท่ากนั ในคุณสมบติัท่ีมองเห็น 
ไดผู้ห้ญิงดีกวา่ผูช้าย 
ผล – (มาก/นอ้ย) =  ผลตอบแทนจากคุณสมบติัเท่ากนั ในคุณสมบติัท่ีมองเห็น 
ไดผู้ห้ญิงแยก่วา่ผูช้าย 

2. Unexplained 

พจน์ท่ีสองในสมการท่ี 2 คือ  fmmX  ˆˆ   หมายความวา่ถา้ 
 fmmX  ˆˆ   ผล + (มาก/นอ้ย) = คุณสมบติัเดียวกนั ผูห้ญิงได ้

  ผลตอบแทนจากคุณสมบติัมากกวา่ผูช้าย (เลือกปฏิบติัดา้น 
  ค่าจา้งเอ้ือประโยชน์ใหก้บัผูห้ญิง) 
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                   ผล - (มาก/นอ้ย) = คุณสมบติัเดียวกนั ผูห้ญิงได ้
  ผลตอบแทนจากคุณสมบติันอ้ยกวา่ผูช้าย (เลือกปฏิบติัดา้น 
  ค่าจา้งเอ้ือประโยชน์ใหก้บัผูช้าย) 
 

3. ค่าของพจน์ท่ี 1 และพจน์ท่ี 2 เม่ือมีเคร่ืองหมายต่างกนั 
สมการ พจน์ท่ี 1 พจน์ท่ี 2 หมายความวา่ 

   fmmffmfm XXXWW  ˆˆˆ 


  
(สมการค่าจา้งของแรงงานหญิง) 

+ - คุณสมบัติของผูห้ญิงดีกว่า
ผู ้ ช า ย  แ ต่ ผู ้ ห ญิ ง ไ ด้
ผลตอบแทนจากคุณสมบติั
นอ้ยกวา่ผูช้าย                                                  

- + คุณสมบติัของผูห้ญิงแยก่ว่า
ผู ้ ช า ย  แ ต่ ผู ้ ห ญิ ง ไ ด้
ผลตอบแทนจากคุณสมบติั
มากกวา่ผูช้าย                                                  

 
ผลการวจิยั 
 

ในส่วนของความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษาไทย 
จากขอ้มูลโครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักสถิติแห่งชาติ ท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 3 
(กรกฎาคม-กันยายน) ปี 2558 พบว่าค่าจ้างเฉล่ียต่อเดือน (เงินเดือน + โบนัส/12 + เงินจากการท างาน
ล่วงเวลา (OT) + เงินส่วนอ่ืน ๆ) ของผูช้ายอยูท่ี่ประมาณ  28,548.19 บาท/เดือน ขณะท่ีผูห้ญิงอยูท่ี่ประมาณ 
25,083.89 บาท/เดือน โดยสดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายเท่ากบัร้อยละ 87.87 

 
ตารางที่ 2 ค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) ของแรงงานชายและหญิง และสดัส่วนค่าจา้งเฉล่ียหญิงต่อชาย  

ของอุตสาหกรรมการศึกษา ในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2558 
เพศ ค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) 

ชาย 
หญิง 

28,548.19 
25,083.89 

สดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชาย (ร้อยละ) 87.87 
ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวการณ์ท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจ
ในไตรมาสท่ี 3 (กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั 
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 จากค่าจา้งเฉล่ียของแรงงานชายและหญิงในตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นขา้งตน้ เป็นเพียงภาพรวม
ภายในอุตสาหกรรมการศึกษาเท่านั้น เพื่อให้เห็นค่าจา้งเฉล่ียท่ีหลากหลายมากข้ึนผูว้ิจยัจะแสดงใหเ้ห็นเม่ือ
แบ่งตามภูมิภาค เขตการปกครอง ระดบัการศึกษา และกลุ่มอาชีพ ดงัน้ี   
 
ตารางที่ 3 ค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) ของแรงงานชายและหญิง และสดัส่วนค่าจา้งเฉล่ียหญิงต่อชาย 

ของอุตสาหกรรมการศึกษา แยกตามภูมิภาค ในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2558 

ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจ
ในไตรมาสท่ี 3 (กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั      

 

 ค่าจา้งเฉล่ียในอุตสาหกรรมการศึกษาเม่ือแยกตามภูมิภาคท่ีอาศยั ผูช้ายไดค่้าจา้งเฉล่ียสูงกว่าผูห้ญิง
ในทุกภูมิภาค ซ่ึงสัดส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายอยูร่ะหว่างร้อยละ 80-95 และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูห้ญิง
ไดรั้บค่าจา้งเฉล่ียประมาณ 30,122 บาท/เดือน นอ้ยกว่าผูช้ายท่ีมีค่าจา้งเฉล่ียอยู่ท่ีประมาณ 32,178.44 บาท/
เดือน แต่สดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายมีมากถึงร้อยละ 93.61 ซ่ึงมากกวา่ทุกภูมิภาค   
 
ตารางที่ 4 ค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) ของแรงงานชายและหญิง และสดัส่วนค่าจา้งเฉล่ียหญิงต่อชาย 

ของอุตสาหกรรมการศึกษา แยกตามเขตการปกครอง ในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2558 

เพศ ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 
ชาย 28,838.95 28,140.72 
หญิง 26,331.01 23,606.24 
ค่าจา้งหญิงต่อชาย (ร้อยละ) 91.30 83.89 
ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจ
ในไตรมาสท่ี 3 (กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั 
 

ภูมิภาค ชาย หญิง 
ค่าจา้งหญิงต่อชาย 

(ร้อยละ) 
กรุงเทพมหานคร 29,325.84 24,114.16 82.23 
ภาคกลาง 26,276.17 23,362.17 88.91 
ภาคเหนือ 28,166.18 25,605.43 90.91 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 32,178.44 30,122 93.61 
ภาคใต ้ 23,583.66 20,640.62 87.52 
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 ค่าจา้งเฉล่ียในอุตสาหกรรมการศึกษาเม่ือแยกตามเขตการปกครอง พบว่าผูช้ายไดรั้บค่าจา้งมากกวา่
ผูห้ญิงทั้งในและนอกเขตเทศบาล แต่สัดส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายในเขตเทศบาลยงัมากกว่านอกเขตเทศบาล
คิดเป็นร้อยละ 91.30  
ตารางที่ 5 ค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) ของแรงงานชายและหญิง และสดัส่วนค่าจา้งเฉล่ียหญิงต่อชาย 

ของอุตสาหกรรมการศึกษา แยกตามระดบัการศึกษา ในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2558 
ระดบัการศึกษา ชาย หญิง ค่าจา้งหญิงต่อชาย (ร้อยละ) 

ต ่ากวา่ระดบัประถมศึกษา/ประถมศึกษา  9,971.08 7,647.11 76.69 
มธัยมศึกษาตอนตน้  12,586.76 9,756.71 77.52 
มธัยมศึกษาตอนปลาย  14,476.36 11,158.71 77.08 
ปวช./ปวส.  18,170.50 13,277.02 73.07 
ปริญญาตรี  29,234.85 26,517.69 90.71 
ปริญญาโท/ปริญญาเอก  41,075.00 32,540.66 79.22 

ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 3 
(กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้จิยั 

 
ค่าจ้างเฉล่ียเม่ือแยกตามระดับการศึกษา พบว่าผูช้ายได้รับค่าจ้างมากกว่าผูห้ญิงในทุกระดับ

การศึกษา โดยระดบัการศึกษาสูงแรงงานจะไดรั้บค่าจา้งสูงข้ึนตามไปดว้ย และสดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายใน
ระดบัปริญญาตรีมีมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 90.71 

 
ตารางที่ 6 ค่าจา้งเฉล่ีย (บาท/เดือน) ของแรงงานชายและหญิง และสดัส่วนค่าจา้งเฉล่ียหญิงต่อชาย 

ของอุตสาหกรรมการศึกษา แยกตามกลุ่มอาชีพ ในไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2558 

กลุ่มอาชีพ ชาย หญิง 
ค่าจา้งหญิงต่อชาย 

(ร้อยละ) 
ผูจ้ดัการ ขา้ราชการระดบัอาวโุส  
และผูบ้ญัญติักฎหมาย 5,7423.05 40,758.52 70.98 
ผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นต่าง ๆ  31,463.71 28,181.85 89.57 
เจา้หนา้ท่ีเทคนิค และผูป้ระกอบวชิาชีพท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดา้นต่าง ๆ  18,274.74 16,551.51 90.57 
เสมียน  16,700.58 15,118.33 90.53 
พนกังานบริการและผูจ้ดัจ าหน่ายสินคา้  11,672.88 8,018.69 68.70 
ผูป้ฏิบติังานฝีมือในดา้นการเกษตร ป่าไม ้และ
ประมง  8463.47 10,726.29 126.74 
ช่างฝีมือและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง  13844.62 9,000 65.01 
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ตารางที่ 6 (ต่อ) 

กลุ่มอาชีพ ชาย หญิง 
ค่าจา้งหญิงต่อชาย 

(ร้อยละ) 
ผูป้ฏิบติัการเคร่ืองจกัรโรงงาน และผูป้ฏิบติังาน
ดา้นการประกอบ 13893.59 6,000 43.19 
ผูป้ระกอบอาชีพพ้ืนฐาน  10738.48 8,247.41 76.80 

ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 3 
(กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั 
 

 ค่าจา้งเฉล่ียเม่ือแยกตามกลุ่มอาชีพ พบว่าสัดส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายอยู่ระหว่างร้อยละ 70-99 มี
อาชีพผูป้ฏิบติัการเคร่ืองจกัรโรงงาน และผูป้ฏิบติังานดา้นการประกอบท่ีผูห้ญิงไดค่้าจา้งนอ้ยกว่าผูช้ายมาก 
โดยมีสัดส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายเพียงร้อยละ 43.19 เท่านั้น ซ่ึงถือว่าเป็นสัดส่วนท่ีอยูใ่นเกณฑต์ ่ามาก และมี
กลุ่มอาชีพผูป้ฏิบติังานฝีมือในดา้นการเกษตร ป่าไม ้และประมงท่ีผูห้ญิงไดรั้บค่าจา้งมากกว่าผูช้ายโดยมี
สดัส่วนค่าจา้งหญิงต่อชายร้อยละ 126.74 ซ่ึงถือวา่อยูใ่นเกณฑท่ี์สูง 

 
ลกัษณะของกลุ่มตัวอย่างในอุตสาหกรรมการศึกษา 
การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างชายและหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษา จะใชก้าร

ประมาณสมการค่าจา้งของแรงงานชายและหญิง ในรูปของลอการิทึมธรรมชาติ โดยศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ค่าจา้งของแรงงาน ประกอบไปดว้ยภูมิภาค และเขตการปกครองท่ีแรงงานอาศยัอยู่ ชัว่โมงการท างานต่อ
สัปดาห์ คิดจากจ านวนชั่วโมงการท างานหลักบวกกับชั่วโมงการท างานนอกเวลาท่ีท าใน 1 สัปดาห์ 
ประสบการณ์ท างาน ค านวณจากอายขุองผูต้อบแบบสอบถามมาลบกบัจ านวนปีท่ีไดรั้บการศึกษาสูงสุด โดย
จ านวนปีการศึกษาดังกล่าวเทียบมาจากอายุมาตรฐานการได้รับการศึกษาตามท่ีส านักความสัมพนัธ์
ต่างประเทศ ส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการไดร้ะบุเอาไว ้ประสบการณ์ท างานยกก าลงัสอง ระดบั
การศึกษาสูงสุดท่ีแบ่งเป็น 6 ระดบั และกลุ่มอาชีพ 9 กลุ่มอาชีพ ซ่ึงในตารางท่ี 7 จะสรุปลกัษณะของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ตามตวัแปรท่ีน ามาวิเคราะห์ ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 7 ค่าเฉล่ียและร้อยละของลกัษณะกลุ่มตวัอยา่ง 

ตวัแปร (Variable) ชาย หญิง 
ชัว่โมงการท างานต่อสัปดาห์ (เฉล่ีย) 37.74 36.12 
ประสบการณ์ท างาน (เฉล่ีย) 23.54 20.40 
ประสบการณ์ท างานก าลงัสอง (เฉล่ีย) 554.13 416.16 
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 
ตวัแปร (Variable) ชาย หญิง 

ภูมิภาค   
กรุงเทพมหานคร (ร้อยละ) 3.81 3.92 
ภาคกลาง (ร้อยละ) 23.72 28.05 
ภาคเหนือ (ร้อยละ) 22.51 21.72 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ) 33.38 26.18 
ภาคใต ้(ร้อยละ) 16.58 20.13 
ใน/นอกเขตเทศบาล   
ในเขตเทศบาล (ร้อยละ) 70.21 67.88 
นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ) 29.79 32.12 
ระดบัการศึกษา   
ต ่ากวา่ระดบัประถมศึกษา/ประถมศึกษา (ร้อยละ) 5.98 5.40 
มธัยมศึกษาตอนตน้ (ร้อยละ) 3.70 1.35 
มธัยมศึกษาตอนปลาย (ร้อยละ) 8.92 3.63 
ปวช./ปวส. (ร้อยละ) 2.63 2.45 
ปริญญาตรี (ร้อยละ) 52.77 66.87 
ปริญญาโท/ปริญญาเอก (ร้อยละ) 26.01 20.32 
กลุ่มอาชีพ   
ผู ้จัดการ ข้าราชการระดับอาวุโส และผู ้บัญญัติ
กฎหมาย (ร้อยละ) 

9.92 1.88 

ผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นต่าง ๆ (ร้อยละ) 67.35 81.49 
เจา้หนา้ท่ีเทคนิค และผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ดา้นต่าง ๆ (ร้อยละ) 1.59 1.73 
เสมียน (ร้อยละ) 2.08 5.77 
พนกังานบริการและผูจ้ดัจ าหน่ายสินคา้ (ร้อยละ) 14.13 6.66 
ผูป้ฏิบติังานฝีมือในดา้นการเกษตร ป่าไม ้และประมง 
(ร้อยละ) 0.66 0.11 
ช่างฝีมือและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง (ร้อยละ) 0.72 0.03 
ผูป้ฏิบติัการเคร่ืองจกัรโรงงาน และผูป้ฏิบติังานดา้น
การประกอบ (ร้อยละ) 3.35 0.03 
ผูป้ระกอบอาชีพพ้ืนฐาน (ร้อยละ) 0.20 2.30 
จ านวนตวัอยา่ง (N) 1,501 2,827 

ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจ
ในไตรมาสท่ี 3 (กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั 
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จากการค านวณค่าเฉล่ียและร้อยละของลกัษณะกลุ่มตวัอยา่ง มีสาระส าคญัเก่ียวกบัขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  
1. ผูช้ายมีชั่วโมงการท างานต่อสัปดาห์เฉล่ียมากกว่าผูห้ญิง โดยผูช้ายคิดเป็น 37.74 ชั่วโมงต่อ

สัปดาห์ และผูห้ญิง 36.12 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ 

2. ประสบการณ์ท างานมีค่าเท่ากับอายุลบกับจ านวนปีท่ีได้รับการศึกษาสูงสุด พบว่าผูช้ายมี

ประสบการณ์ท างานเฉล่ีย 23.54 ปี มากกวา่ผูห้ญิงท่ีมีประสบการณ์ท างานเฉล่ีย 20.40 ปี 

3. เ ม่ือแบ่งตามพื้นท่ีอาศัยและท างานอยู่  พบว่าผู ้ชายมีการกระจุกตัวมากท่ีสุดในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือร้อยละ 33.38 ของจ านวนผูช้ายทั้งหมด ส่วนผูห้ญิงอาศยัอยูม่ากในพื้นท่ีภาคกลางร้อย

ละ 28.05 ของจ านวนผูห้ญิงทั้งหมด  

4. เม่ือแบ่งตามเขตการปกครอง พบว่าแรงงานมีการกระจุกตวัอยูใ่นเขตเทศบาลมากกว่านอกเขต

เทศบาล โดยในผูช้ายคิดเป็นร้อยละ 70.21 ของผูช้ายทั้งหมด และผูห้ญิงคิดเป็นร้อยละ 67.88 ของผูห้ญิง

ทั้งหมด 

5. ผูช้ายและผูห้ญิงท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดับประถมศึกษา/ระดับประถมศึกษา มีสัดส่วนไม่

แตกต่างกนั และในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัอนุปริญญา ผูช้ายไดรั้บ

การศึกษาคิดเป็นสัดส่วนมากกว่าผูห้ญิงต่างกนัเพียงเล็กน้อย เม่ือดูในระดบัปริญญาตรี จะเห็นว่าผูห้ญิงมี

สัดส่วนมากกว่าผูช้ายอย่างเห็นไดช้ดั ผูห้ญิงไดรั้บการศึกษาในระดบัน้ีมีมากถึงร้อยละ 66.87 ของจ านวน

ผูห้ญิงซ่ึงมากกว่าผูช้ายท่ีคิดเป็นร้อยละ 52.77 ของจ านวนผูช้าย แต่ในระดบัปริญญาโท/ปริญญาเอกผูช้าย

กลบัมีจ านวนจบการศึกษาในระดบัน้ีมากกว่าคิดเป็นร้อยละ 26.01 ของผูช้ายทั้งหมด โดยผูห้ญิงคิดเป็นร้อย

ละ 20.32 ของผูห้ญิงทั้งหมด 

6. เม่ือแยกตามกลุ่มอาชีพ ผูช้ายและผูห้ญิงส่วนใหญ่ท างานในกลุ่มอาชีพผูป้ระกอบวิชาชีพดา้น

ต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 67.35 และร้อยละ 81.49 ของผูช้ายและผูห้ญิงทั้งหมดตามล าดบั  

เพื่อส ารวจความแตกต่างของค่าจา้งชายและหญิงในระดบัเบ้ืองตน้ ผูว้ิจยัจะประมาณสมการค่าจา้ง
ของชายและหญิงพร้อมกนั โดยค่าจา้งดงักล่าวจะอยูใ่นรูปของของลอการิทึมธรรมชาติ และศึกษาปัจจยัท่ีมี
ผลต่อค่าจา้งของแรงงานชายและหญิง และเพิ่มตวัแปรหุ่น (Dummy variable) แทนผูห้ญิง ซ่ึงค่าสมัประสิทธ์ิ
ของตวัแปรหุ่นน้ีจะเป็นค่าประมาณความแตกต่างของค่าจา้งท่ีว่าผลตอบแทนจากคุณสมบติัเหมือนกนัทั้ง
ชายและหญิง ผลการวิเคราะห์ดงักล่าวจะแสดงใหเ้ห็นไดใ้นตารางท่ี 8 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 8 ผลการประมาณสมการค่าจา้งของแรงงานในรูปของลอการิทึมธรรมชาติของแรงงาน 
ในอุตสาหกรรมการศึกษา 

ตวัแปรอิสระ Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 
ผูห้ญิง -0.092** 

(0.022) 
-0.099** 

(0.022) 
-0.168** 

(0.018) 
-0.060** 

(0.013) 
-0.052** 

(0.013) 
ภูมิภาค ควบคุม ควบคุม ควบคุม ควบคุม ควบคุม 
นอกเขตเทศบาล -0.179** 

(0.023) 
-0.178** 

(0.023) 
-0.087** 

(0.019) 
-0.024 

(0.013) 
-0.027** 

(0.013) 
ชัว่โมงการท างาน/สัปดาห์ - -0.010** 

(0.002) 
-0.003** 

(0.001) 
-0.001 

(0.001) 
0.000 

(0.001) 
ระดบัการศึกษา - - ควบคุม** ควบคุม** ควบคุม** 

ประสบการณ์ท างาน - - 
- 

0.039** 

(0.002) 
0.038** 

(0.002) 
ประสบการณ์ท างานก าลงัสอง - - 

- 
0.000 
(0.000) 

0.000 
(0.000) 

กลุ่มอาชีพ - - - - ควบคุม 
Constant 10.086** 

(0.057) 
10.483** 

(0.083) 
9.210** 

(0.078) 
7.636** 
(0.059) 

8.215** 

(0.075) 
จ านวนตวัอยา่ง (N) 4,243 4,243 4,221 4,221 4,219 
R2 0.034 0.044 0.361 0.695 0.710 

หมายเหตุ: (…) คือ Std. Err ค่าคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95  
ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 3 
(กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั            
 

โมเดลท่ี 1 จะเห็นไดว้่าเม่ือควบคุมตวัแปรภูมิภาคและเขตปกครองเดียวกนัเดียวกนั ซ่ึงเป็นปัจจยั
ภายนอกเหนือจากคุณสมบติัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อค่าจา้ง ค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปร “ผูห้ญิง” เท่ากับ            
-0.092 ประมาณไดว้า่ผูห้ญิงเสียเปรียบดา้นค่าจา้งประมาณร้อยละ 9.2 (-0.092 * 100)   
 โมเดลท่ี 2 การคาดการณ์ค่าจา้งในโมเดลท่ี 1 อาจเป็นไปไดว้่าผูห้ญิงมีชัว่โมงการท างานนอ้ยกว่า
ผูช้าย ดงันั้นในโมเดลท่ี 2 จึงเพิ่มตวัแปรใหเ้ป็นชัว่โมงการท างานต่อสัปดาห์เท่ากนั พบว่าผูห้ญิงเสียเปรียบ
ทางค่าจา้งเพิ่มข้ึนเล็กน้อยเพียง 0.007 หน่วยร้อยละเท่านั้น นั่นหมายความว่าถึงแมผู้ห้ญิงจะมีชัว่โมงการ
ท างานต่อสปัดาห์เท่ากบัผูช้าย แต่ผูห้ญิงยงัคงไดรั้บค่าจา้งต ่ากวา่ผูช้ายประมาณร้อยละ 0.7   
 โมเดลท่ี 3 เม่ือเปรียบเทียบค่าจา้งของชายและหญิงจากโมเดลท่ี 2 แลว้ยงัพบว่าถึงแมจ้ะมีคุณสมบติั
ส่วนบุคคลท่ีเป็นชัว่โมงการท างานต่อสัปดาห์เท่ากนัก็ตาม ผูห้ญิงก็ยงัคงมีค่าจา้งนอ้ยกว่าผูช้ายอยู ่ดงันั้นใน
โมเดลท่ี 3 จึงเพิ่มตัวแปรระดับการศึกษา โดยให้มีระดับการศึกษาเท่ากันทั้ งชายและหญิง พบว่าค่า
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สัมประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่น (Dummy variable) ทุกระดบัการศึกษามีนัยส าคญัทางสถิติ กล่าวคือทุกกลุ่ม
ระดบัการศึกษาไดรั้บค่าจา้งมากกว่ากลุ่มอา้งอิงอย่างมีนยัส าคญั ส่วนค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปร “ผูห้ญิง” 
ปรับสูงข้ึน (ติดลบมากข้ึน) เป็น -0.168 และมีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงถึงการเสียเปรียบทางค่าจา้งของผูห้ญิง
ท่ีปรับสูงข้ึนถึงร้อยละ 16.8 ดังนั้ นหากไม่มีการควบคุมตัวแปรดังกล่าว จะท าให้การประมาณความ
เสียเปรียบทางค่าจา้งของผูห้ญิงนอ้ยกว่าท่ีควรจะเป็น แสดงใหเ้ห็นว่าการศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัท่ีอธิบายถึง
ความไม่แตกต่างของค่าจา้งระหวา่งชายและหญิงในโมเดลท่ี 1 และ 2    
 โมเดลท่ี 4 ใชต้วัแปรประสบการณ์ท างาน โดยให้ผูช้ายและผูห้ญิงมีประสบการณ์ท างานเท่ากนั 
และจากโมเดลน้ีแสดงใหเ้ห็นว่าประสบการณ์ท างานมีส่วนในการลดความเสียเปรียบทางค่าจา้งของผูห้ญิง
ลงจากโมเดลท่ี 3 อยูท่ี่ร้อยละ 6           

และโมเดลท่ี 5 การคาดการณ์ค่าจา้งในโมเดลท่ี 4 เป็นไปไดว้่าผูช้ายอยู่ในกลุ่มอาชีพท่ีมีค่าจา้งสูง
กว่าผูห้ญิง ดงันั้นในโมเดลน้ีจึงให้ผูช้ายและผูห้ญิงมีกลุ่มอาชีพเดียวกนั พบว่าการเสียเทียบทางค่าจา้งของ
ผูห้ญิงปรับลงมากจากโมเดลท่ี 4 เพียงเลก็นอ้ยคิดเป็นร้อยละ 5.2      

ผลการวิเคราะห์ขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นว่าภายใตคุ้ณสมบติัส่วนท่ีมองเห็นท่ีคลา้ยคลึงกนั ยงัคงมีความ
ไม่เท่าเทียมกนัดา้นค่าจา้งของแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษา แต่เราไม่สามารถบอกไดว้่า
ความแตกต่างดงักล่าวเป็นผลมาจากความแตกต่างกนัในคุณสมบติัท่ีมองไม่เห็นระหว่างหญิงและชาย หรือ
เป็นผลมาจากผลตอบแทนท่ีต่างกนัจากคุณสมบติัท่ีเรามองเห็นระหว่างผูช้ายและผูห้ญิง ในล าดบัต่อไป
หลงัจากท่ีไดค่้าจา้งของแรงงานชายและหญิงในรูปลอการิทึมธรรมชาติ ดงัในตารางท่ี 9 จะท าการแยกส่วน
ความแตกต่างของค่าจา้งดว้ยวิธี Oaxaca-Blinder Decomposition เพื่อแสดงใหเ้ห็นส่วนประกอบของค่าจา้งท่ี
ต่างกนัมาจากความแตกต่างของคุณสมบติั (explained difference) และความแตกต่างของผลตอบแทนจาก
คุณสมบติั (unexplained difference) โดยมาจากค่าจา้งของผูช้ายลบดว้ยค่าจา้งผูห้ญิงแลว้ ในตารางท่ี 10 ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 9 ผลการประมาณค่าปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อค่าจา้งของแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรม 

การศึกษา 

ตวัแปรอิสระ 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 

ชาย หญิง 
ค่าจา้งในรูปของลอการิทึม 10.050** 

(0.026) 
9.929** 
(0.018) 

ภาคกลาง -0.129** 
(0.066) 

-0.082** 
(0.040) 

ภาคเหนือ -0.147** 
(0.070) 

-0.093** 
(0.042) 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

ตวัแปรอิสระ 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 

ชาย หญิง 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ -0.086 

(0.065) 
0.012 
(0.041) 

ภาคใต ้ -0.236** 
(0.072) 

-0.161** 
(0.042) 

นอกเขตเทศบาล -0.003 
(0.027) 

-0.057** 
(0.021) 

ชัว่โมงการท างาน/สัปดาห์ 0.002 
(0.002) 

-0.002 
(0.002) 

ประสบการณ์ท างาน 0.037** 
(0.005) 

0.035** 
(0.004) 

ประสบการณ์ท างานยกก าลงัสอง 0.000 
(0.000) 

0.000 
(0.000) 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 0.409** 
(0.094) 

0.611** 
(0.105) 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.605** 
(0.080) 

0.646** 
(0.095) 

ป.ว.ช./ป.ว.ส. 0.787** 
(0.099) 

0.991** 
(0.107) 

ปริญญาตรี 1.135** 
(0.102) 

1.511** 
(0.104) 

ปริญญาโท/ปริญญาเอก 1.480** 
(0.109) 

1.819** 
(0.108) 

ผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นต่าง ๆ -0.212** 
(0.048) 

-0.122** 
(0.064) 

เจา้หนา้ท่ีดา้นเทคนิค -0.376** 
(0.111) 

-0.382** 
(0.111) 

เสมียน -0.486** 
(0.075) 

-0.314** 
(0.072) 

พนักงานบริการและผู ้จัดจ าหน่าย
สินคา้ 

-0.701** 
(0.091) 

-0.438** 
(0.106) 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

ตวัแปรอิสระ 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 

ชาย หญิง 
ผูป้ฏิบติังานฝีมือในดา้นการเกษตร ป่า
ไม ้และประมง 

-0.733** 
(0.137) 

-0.098 
(0.117) 

ช่างฝีมือและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง -0.649** 

(0.142) 
-0.693** 

(0.071) 
ผูป้ฏิบัติการเคร่ืองจักรโรงงาน และ
ผูป้ฏิบติังานดา้นการประกอบ 

-0.636** 
(0.103) 

-0.768** 
(0.092) 

ผูป้ระกอบอาชีพพ้ืนฐาน -0.361** 
(0.164) 

-0.286** 
(0.122) 

Constant 8.531** 

(0.149) 
8.188**  
(0.147) 

จ านวนตวัอยา่ง (N) 1,467 2,752 
R2 0.723 0.673 

ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจใน ไตรมาสท่ี 3 
(กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั      
หมายเหตุ: (…) คือ Std. Err ค่าคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
 

ตารางที่ 10 ผลการจ าแนกความแตกต่างของค่าจา้งระหวา่งแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษา  
พ.ศ. 2558  

การจ าแนกความแตกต่างของค่าจา้งระหวา่งแรงงานชายและหญิง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิ 
ชาย 10.050** 

(0.026) 
หญิง 9.929** 

(0.018) 
ชาย-หญิง 0.121** 

(0.032) 
Explained 0.023 

(0.029) 
Unexplained 0.098** 

(0.020) 
Constant 0.343 

(0.209) 
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ท่ีมา: โครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 3  
(กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 ประมวลโดยผูว้ิจยั      

หมายเหตุ: (…) คือ Std. Err ค่าคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
 

 
ผลการประมาณค่าปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อค่าจา้งของแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษา 

ในตารางท่ี 9 พบว่าตัวแปรท่ีมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีมีผลต่อทั้ งค่าจ้างของแรงงานชายและหญิง ได้แก่ 
ประสบการณ์ท างาน และระดบัการศึกษาสูงสุด อธิบายไดว้่าประสบการณ์ท างานมีผลเชิงบวกต่อค่าจา้งทั้ง
แรงงานชายและหญิง โดยค่าจา้งจะเพิ่มข้ึนตามประสบการณ์ท างานท่ีมากข้ึน และค่าจา้งจะเพิ่มข้ึนในอตัราท่ี
ลดลง ส่วนระดบัการศึกษาสูงสุดมีผลต่อค่าจา้งเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงแรงงานท่ีจบการศึกษาสูงสุดใน
ระดบัปริญญาโท/ปริญญาเอกจะไดรั้บค่าจา้งมากท่ีสุด    

จากการจ าแนกสาเหตุความแตกต่างของค่าจ้างระหว่างแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรม
การศึกษาตามแนวคิดของ Oaxaca-Blinder (1973) ผลการศึกษาพบว่าค่าความแตกต่างของค่าจา้งระหว่าง
แรงงานชายและหญิงท่ีได้จากการประมาณสมการค่าจา้งมีความแตกต่างกันอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 12.1 
(ค่าจา้งผูช้าย-ค่าจา้งผูห้ญิง =10.050-9.929 = 0.121) มาจากส่วนท่ีอธิบายได ้(Explained) คือ ค่าประมาณท่ีได้
จากการมีคุณสมบติั (ท่ีมองเห็นได)้ คิดเป็นร้อยละ 2.3 และไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จากค่าสัมประสิทธ์ิของ 
constant ซ่ึงอาจเกิดจากการละเลยตวัแปรท่ีไม่ไดศึ้กษา พบว่าความไดเ้ปรียบจากค่าสัมประสิทธ์ิตวัน้ีท าให้
ผูช้ายไดค่้าจา้งสูงกว่าผูห้ญิงถึงร้อยละ 34.3 แต่มีความแปรปรวนสูง (coefficient = 0.343, standard error = 
0.209) จึงไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ และในส่วนท่ีอธิบายไม่ได้ (Unexplained) คือ ค่าประมาณท่ีได้จาก
ผลตอบแทนจากคุณสมบติั คิดเป็นร้อยละ 9.8 และมีนัยส าคญัทางสถิติ ซ่ึงในส่วนท่ีอธิบายไม่ได้มีค่า
มากกว่าแสดงให้เห็นในระดบัหน่ึงว่ามีความไม่เท่าเทียมกนัดา้นค่าจา้ง ท่ีเกิดจากผลตอบแทนท่ีต่างกนัจาก
คุณสมบติัของชายและหญิง สาเหตุดงักล่าวคือกลไกการจ่ายเงินค่าจา้งทั้งชายและหญิงท่ีตอ้งเผชิญ แต่อาจ
ถูกตีความจากนกัวิชาการว่าอาจมีการเลือกปฏิบติัเน่ืองจากอตัราผลตอบแทนจากคุณสมบติัไม่เท่ากนั ซ่ึงใน
ความเป็นจริงแลว้ชายและหญิงอาจมีคุณสมบัติไม่เท่ากนัในบางส่วน (Nakavachara, 2010) ดงันั้นการท่ี
แรงงานหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษาไดรั้บค่าจา้งนอ้ยกว่าแรงงานชาย อาจไม่ใช่ผลจากการเลือกปฏิบติั
เพียงอยา่งเดียว 

 

สรุปและอภปิรายผลการวจิยั 

 

 การศึกษาการเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้งระหว่างแรงงานชายและหญิงในอุตสาหกรรมการศึกษาไทย ใช้
ขอ้มูลจากโครงการส ารวจภาวะการท างานของประชากร จากส านกังานสถิติแห่งชาติท่ีส ารวจในไตรมาสท่ี 
3 (กรกฎาคม-กนัยายน) พ.ศ. 2558 โดยศึกษาเฉพาะผูท่ี้อยูใ่นก าลงัแรงงานทั้งเพศชายและหญิงอายรุะหว่าง 
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25-60 ปี โดยประมาณสมการค่าจา้งของแรงงานชายและหญิง และใชแ้นวความคิดในการจ าแนกสาเหตุ
ความแตกต่างของค่าจา้งระหวา่งแรงงานชายและหญิงของ Oaxaca และ Blinder    

ผลการศึกษาพบวา่ค่าจา้งของแรงงานชายมากกวา่แรงงานหญิงร้อยละ12.1 ซ่ึงเหตุผลหลกัท่ีแรงงาน
หญิงไดรั้บค่าจา้งนอ้ยกว่าแรงงานชายไม่ไดเ้กิดจากความแตกต่างของคุณสมบติัท่ีคิดเป็นร้อยละ 2.3 (ไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95) แต่เกิดจากส่วนของผลตอบแทนจากคุณสมบติัท่ีคิดเป็น
ร้อยละ 9.8 (มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95) กล่าวไดว้่าอาจมีการเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้งท่ี
แตกต่างกนันอกเหนือจากการมีคุณสมบติัต่างกนัระหว่างชายและหญิง ท าให้แรงงานหญิงเสียเปรียบทาง
ค่าจา้ง เพราะมีการเอ้ือประโยชน์ทางค่าจา้งใหผู้ช้ายมากกวา่ ซ่ึงรายงานการวิจยัน้ียงัแสดงใหเ้ห็นอีกวา่ถึงแม้
ผูช้ายและผูห้ญิงจะมีคุณสมบติัไม่แตกต่างกนั หรือผูห้ญิงอาจจะมีคุณสมบติัดีกว่าผูช้ายดว้ยซ ้ า โดยเฉพาะ
ระดบัการศึกษาท่ีช้ีให้เห็นว่าผูห้ญิงมีการกระจุกตวัในระดบัการศึกษาสูงมากกว่าผูช้าย และผูห้ญิงสมควร
ไดรั้บค่าจา้งมากกวา่ผูช้ายแต่กลบัไม่เป็นเช่นนั้น      

ในมุมมองของนายจา้งหรือผูบ้งัคบับญัชาอาจมองว่าผูห้ญิงมีความผูกพนักบังานน้อยกว่าผูช้าย 
เน่ืองจากลกัษณะทางกายภาพท่ีจ ากดัของผูห้ญิง เช่น สภาวะทางอารมณ์ย  ่าแย่ขณะมีประจ าเดือน ท าให้
ผูห้ญิงมีศกัยภาพในการท างานลดลง หรือการลาคลอดบุตรท่ีตอ้งใชร้ะยะเวลานานถึง 3 เดือนในการลา
คลอด ท าให้นายจา้งคิดว่าไม่คุม้ค่ากบัการจา้งงานผูห้ญิงก็เป็นได ้รัฐบาลควรให้ความส าคญักบัเร่ืองน้ีอยา่ง
จริงจริง เพราะถึงแมว้่าจะมีนโยบายท่ีส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมกนัของชายและหญิงในสังคม และ
พระราชบญัญติัค่าจา้งท่ีก าหนดว่าแรงงานชายและหญิงตอ้งไดรั้บค่าจา้งเท่ากนัแลว้ก็ตาม แต่ในความเป็น
จริงแลว้อาจมีการเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้งของนายจา้งหรือผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีมุมมองต่อแรงงานชายและหญิงท่ี
ไม่เหมือนกนัร่วมดว้ย ซ่ึงหากรัฐบาลมีการก าหนดสัดส่วนแรงงานในแต่ละเพศเพื่อให้เกิดสมดุลกนัของ
แรงงานชายและหญิงกจ็ะอาจจะท าใหแ้รงงานหญิงไม่เสียเปรียบทางค่าจา้งกเ็ป็นได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
            

การศึกษาในอนาคตเพื่อต่อยอดงานวิจยัน้ีอาจมีการศึกษาความหนาแน่นของแรงงานชายและหญิงท่ี
แตกต่างกนัในแต่ละกลุ่มอาชีพว่ามีผลต่อการเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้งท่ีแตกต่างกนัหรือไม่มากน้อยเพียงใด 
รวมถึงสถานภาพสมรส ประเภทครัวเรือน และความเก่ียวพนักบัหัวหนา้ครัวเรือน เป็นตน้ เพราะลกัษณะ
ส่วนบุคคลดงักล่าวสะทอ้นความผกูพนัต่องานว่าแรงงานนั้นมีความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน
ดว้ยเช่นกนั และเพื่อใหเ้กิดมุมมองของการเลือกปฏิบติัทางค่าจา้งอีกมิติหน่ึงอาจน าไปสู่การสอบถามเชิงลึก
ของเหล่าพนกังานท่ีท างานในองคก์รต่าง ๆ เพื่อสอบถามความคิดเห็นถึงเร่ืองดงักล่าว และขอ้เสนอแนะท่ีจะ
สามารถลดการเลือกปฏิบติัต่อค่าจา้งระหวา่งเพศได ้ 
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บทคดัย่อ 
 
 กำรศึกษำน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำอตัรำค่ำจำ้งท่ีต่ำงกนัระหว่ำงแรงงำนชำยและหญิงท่ีท ำงำนใน
สถำบนักำรเงินของประเทศไทย โดยใชข้อ้มูลจำกกำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกรทัว่รำชอำณำจกัร 
ในไตรมำสท่ี 3 ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิค Oaxaca decomposition (Oaxaca, 1973) ตั้งอยูบ่นพื้นฐำนของกำรใชส้มกำร
ถดถอย (Regression Model) เพื่อจ ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งระหวำ่งแรงงำนชำยและหญิง แบ่งเป็น
สองส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ีอธิบำยได ้เกิดจำกควำมแตกต่ำงดำ้นคุณสมบติัของบุคคลหรือทุนมนุษย ์และส่วนท่ี
อธิบำยไม่ได ้เกิดจำกควำมแตกต่ำงของผลตอบแทนต่อคุณสมบติันั้น ๆ หรือเรียกกนัว่ำเป็นส่วนท่ีอำจเกิด
จำกกำรเลือกปฏิบติั ผลกำรศึกษำพบว่ำ แรงงำนชำยไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งมำกกว่ำแรงงำนหญิงอยู่ท่ี ร้อยละ 
11.85 ซ่ึงส่วนแรกมำจำกกำรท่ีแรงงำนชำยมีคุณสมบติัท่ีดีกว่ำ ร้อยละ 0.43 ส่วนท่ีสองเกิดจำกกำรท่ีแรงงำน
มีคุณสมบติัท่ีมองเห็นไดเ้หมือนกนัทุกประกำร แรงงำนชำยไดรั้บผลตอบแทนต่อคุณสมบติัดีกว่ำ ร้อยละ 
11.42 อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05 ผลกำรวิจยัเหล่ำน้ีรวมกบักำรสัมภำษณ์แรงงำนท่ีท ำงำนใน
สถำบนักำรเงินแสดงใหเ้ห็นมำกข้ึนวำ่มีกำรเลือกปฏิบติัต่อแรงงำนหญิงในสถำบนักำรเงิน 
 
ค าส าคญั: อตัรำค่ำจำ้งท่ีต่ำงกนัระหวำ่งแรงงำนชำยและหญิง, จ  ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้ง, 

กำรเลือกปฏิบติัต่อแรงงำนหญิง 
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Abstract 
 
 The purpose of this paper is to examine the difference in wages between male and female workers 
in Thailand’ s financial intermediation sector using data from The Thai Labor Force Survey (LFS)  2015 
drawn from quarter 3. The researchers apply the Oaxaca decomposition technique (Oaxaca, 1973) base on 
Regression Model to separate the wage differences between male and female workers into 2 parts. First, the 
“ explained”  part is caused by differences in terms of human capital or characteristics.  Second, the 
unexplained part is caused by differences in returns of human capital or characteristics, often referred to as 
discrimination.  The results show that on average males earn higher wages than females by about 11.85%. 
The “explained”  part accounts for only 0.43% of the difference, while the remaining 11.42% is due to 
different returns to characteristics between males and females. The “unexplained” difference is statistically 
significant. These findings, combined with field interviews with workers from the financial intermediation 
sector, provide substantial evidence of wage discrimination against female workers in Thailand’ s financial 
intermediation sector. 
 
Keywords: the difference in wages between male and female, separate the wage differences,  

discrimination against female workers 
 
บทน า 
 
 ในอดีตสังคมไทย ผูท่ี้ท  ำงำนหำรำยไดแ้ละเป็นผูน้ ำหลกัใหก้บัครอบครัวคือ เพศชำย ส่วนเพศหญิง
จะเป็นผูท่ี้ท ำงำนบำ้นและคอยสนับสนุนผูน้ ำครอบครัว  ดงัสุภำษิตไทยท่ีไดก้ล่ำวไวว้่ำ “ผูช้ำยคือชำ้งเทำ้
หน้ำ ผูห้ญิงคือช้ำงเทำ้หลงั” (นวลพรรณ ไมท้องดี, 2557) โดยมีแนวคิดว่ำเพศชำยจะมีภำวะผูน้ ำ กำร
ตดัสินใจแก้ไขปัญหำและสำมำรถท ำงำนท่ีใช้แรงมำกกว่ำเพศหญิง ขณะท่ีเพศหญิงเองยงัคงมีบทบำท
เก่ียวกบัเร่ืองในครอบครัว กำรท ำงำนบำ้น กำรเล้ียงดูบุตร ดงันั้นกำรท ำกิจกรรมนอกบำ้นของเพศหญิงยงัคง
ถูกจ ำกัดอยู่ จึงท ำให้บทบำทท่ีจะได้รับต ำแหน่งเทียบเท่ำกับเพศชำยยงัน้อยอยู่ เช่น กำรเป็นผูบ้ริหำร
หน่วยงำน กำรเป็นผูน้ ำระดบัชุมชน กำรเป็นสมำชิกสภำผูแ้ทนรำษฎร รวมไปถึงกำรเป็นแกนน ำรัฐบำล เป็น
ตน้   

อำจมองไดว้่ำกำรรับภำระงำนทั้งภำยในบำ้นและนอกบำ้นของเพศหญิงนั้นส่งผลกระทบต่อกำร
ตดัสินใจในเร่ืองกำรท ำงำนได ้โดยจะเห็นว่ำหลกักำรดงักล่ำวมีกำรแบ่งแยก กีดกนั หรือจ ำกดัสิทธิในกำร
ยอมรับและกำรใหโ้อกำสแก่เพศหญิง ทั้งดำ้นกำรเมือง เศรษฐกิจ กำรศึกษำ และวฒันธรรม เรียกไดว้ำ่ มีกำร
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เลือกปฏิบติัทำงดำ้นสงัคมต่อเพศหญิงอยู ่แต่ในปัจจุบนั สงัคมไทยนั้นไดมี้กำรเปล่ียนแปลงไปจำกเดิม ไม่วำ่
จะเป็นทำงดำ้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม ซ่ึงกำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำวตั้งอยู่บนพื้นฐำนของหลกั
ประชำธิปไตย โดยท่ีรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจกัรไทย ปีพุทธศกัรำช 2540 ไดมี้กำรระบุว่ำทุกคนมีควำม
เสมอภำคและอิสรภำพเท่ำเทียมกนั จำกตวับทกฎหมำยดงักล่ำวท ำให้เพศหญิงมีโอกำสและควำมเสมอภำค
เพิ่มมำกข้ึน ไม่ว่ำจะเป็นโอกำสดำ้นกำรศึกษำท่ีทดัเทียมกนักับเพศชำยมำกข้ึน ตลอดจนโอกำสในกำร
ประกอบอำชีพและโอกำสกำรเขำ้สู่ตลำดแรงงำน    
 ตลำดแรงงำนงำนของประเทศไทยประกอบไปดว้ยหลำยอุตสำหกรรม อำทิเช่น อุตสำหกรรมภำค
บริกำร อุตสำหกรรมภำคเกษตรกรรม อุตสำหกรรมก่อสร้ำง ฯลฯ โดยแต่ละภำคอุตสำหกรรมนั้นมีควำม
ตอ้งกำรแรงงำนท่ีมีทกัษะแตกต่ำงกนั แรงงำนเพศชำยและแรงงำนเพศหญิงเองนั้นก็มีควำมสำมำรถทำงดำ้น
ทกัษะและฝีมือท่ีแตกต่ำงกนัออกไป ดงัจะเห็นไดจ้ำกบำงอุตสำหกรรมแรงงำนเพศหญิงมีควำมถนดัในงำน
มำกกว่ำแรงงำนเพศชำย ท ำให้มีจ  ำนวนเพศหญิงท ำงำนมำกกว่ำเพศชำยในอุตสำหกรรมนั้น ๆ อำทิเช่น 
อุตสำหกรรมบริกำร  แต่ในทำงตรงกนัขำ้ม บำงอุตสำหกรรมแรงงำนเพศชำยมีควำมถนดัในงำนมำกกว่ำ
แรงงำนเพศหญิงท ำให้มีจ  ำนวนเพศชำยท ำงำนมำกกว่ำเพศหญิง อำทิเช่น อุตสำหกรรมเหมืองแร่ และใน
อุตสำหกรรมบำงประเภท แรงงำนเพศหญิงและแรงงำนเพศชำยนั้นมีควำมสำมำรถในงำนท่ีใกลเ้คียงกนั จึง
ท ำให้มีจ  ำนวนเพศหญิงและเพศชำยท่ีท ำงำนในสัดส่วนท่ีเกือบเท่ำกนั นัน่คือ อุตสำหกรรมสถำบนักำรเงิน 
โดยมีเพศชำยท่ีท ำงำนอยูจ่  ำนวนประมำณ 0.21 ลำ้นคน และเพศหญิงจ ำนวนประมำณ 0.28 ลำ้นคน ในเดือน
กนัยำยน พ.ศ. 2558 (ส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ, 2558) 
 ปัจจุบนัสถำบนักำรเงินนั้นเป็นอุตสำหกรรมท่ีมีบทบำทส ำคญัต่อระบบเศรษฐกิจไทยเป็นอยำ่งมำก 
โดยสถำบนักำรเงินท ำหนำ้ท่ีส ำคญั ในกำรเป็นตวักลำงระดมเงินทุนและจดัสรรทรัพยำกรทำงเศรษฐกิจไปสู่
ภำคเศรษฐกิจต่ำง ๆ รวมไปถึงกำรให้บริกำรดำ้นกำรช ำระรำคำสินคำ้และบริกำร ระบบสถำบนักำรเงินท่ีมี
กำรพฒันำอย่ำงมีประสิทธิภำพและเสถียรภำพย่อมส่งผลในกำรสนับสนุนให้เศรษฐกิจเติบโตได้อย่ำง
ย ัง่ยืน (ธนำคำรแห่งประเทศไทย, 2558) ดงันั้นเม่ือสถำบนักำรเงินมีบทบำทท่ีส ำคญัแลว้ แรงงำนซ่ึงเป็น
ปัจจยัในกำรผลิตท่ีส ำคญัในสถำบนักำรเงินเองกมี็ควำมส ำคญัเป็นอยำ่งมำก 

จำกงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งระหว่ำงเพศชำยและเพศหญิงในประเทศ
ไทยล่ำสุดของ (Minh Tam Thi Bui, 2015) พบวำ่ช่องวำ่งระหวำ่งค่ำจำ้งเพศชำยและเพศหญิงในประเทศไทย
ไดแ้คบลงในช่วงทศวรรษท่ีผำ่นมำ ซ่ึงลดลงร้อยละ 14 ในปี 1996 , ร้อยละ 10 ในปี 2006 และร้อยละ 1 ในปี 
2013 อย่ำงไรก็ตำมผูว้ิจยัไดอ้ธิบำยถึงช่องว่ำงของอตัรำค่ำจำ้งท่ีลดลงว่ำเกิดจำกแรงงำนเพศหญิงไดมี้กำร
ปรับปรุงมำกพฒันำมำกข้ึนในดำ้นกำรศึกษำและทกัษะต่ำง ๆ ซ่ึงเป็นกำรลงทุนในลกัษณะของ“ทุนมนุษย”์
มำกข้ึน แต่ผลจำกควำมพยำยำมเหล่ำนั้นยงัถูกจ ำกดัโดยกำรปฏิบติัท่ีไม่เท่ำเทียมกนั ซ่ึงเพศหญิงนั้นยงัไดรั้บ
ค่ำจำ้งนอ้ยกว่ำเพศชำยแมว้่ำอุตสำหกรรมนั้น ๆ เพศหญิงจะมีควำมสำมำรถควำมถนดัในงำนมำกกว่ำเพศ
ชำย  
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จึงเป็นประเด็นท่ีน่ำสนใจว่ำ มีกำรให้ควำมส ำคญัในควำมเท่ำเทียมกนัระหว่ำงเพศแลว้ มีตวับท
กฎหมำยระบุควำมเท่ำเทียมกนัอยำ่งชดัเจน และในงำนท่ีมีควำมสำมำรถท่ีเท่ำกนั โอกำสในกำรท ำงำนเท่ำ ๆ 
กนัแต่ในตลำดแรงงำนจึงมีควำมไม่เท่ำกนัของอตัรำค่ำจำ้งอยู ่ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีควำมสนใจท่ีจะศึกษำอตัรำ
ค่ำจำ้งท่ีแตกต่ำงกนัของแรงงำนเพศชำยและเพศหญิงท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงิน ท่ีมีอำยรุะหวำ่ง 25 ถึง 60 ปี 
ประกอบไปดว้ยผูท่ี้ท ำงำนเก่ียวกบักำรใหบ้ริกำรกิจกรรมทำงกำรเงินและกำรประกนัภยัทั้งหมด ยกเวน้กำร
ประกนัภยัดำ้นกองทุนบ ำเหน็จบ ำนำญและกำรประกนัสงัคมภำคบงัคบั โดยจะศึกษำในประเดน็อตัรำค่ำจำ้ง
รวมของเพศหญิงและเพศชำยในสถำบนักำรเงินวำ่มีควำมแตกต่ำงกนัหรือไม่อยำ่งไร เพื่ออธิบำยรำยละเอียด
เพิ่มเติมไดช้ดัเจนมำกข้ึนจำกงำนวิจยัท่ีผำ่นมำท่ีมีกำรศึกษำในหลำยๆอุตสำหกรรม โดยใชข้อ้มูลของปี พ.ศ 
2558 ซ่ึงเป็นขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ  

 
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

เพื่อศึกษำอตัรำค่ำจำ้งท่ีต่ำงกนัระหวำ่งแรงงำนชำยและหญิงท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินของประเทศ
ไทย 

 
วธีิด าเนินการวจิยั 
 
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นกำรวิจยัน้ี ประกอบดว้ยขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary 
Data) โดยมีรำยละเอียด ดงัน้ี 

ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรสัมภำษณ์โดยตรงจำกแรงงำนท่ีท ำงำนใน
สถำบนักำรเงิน จ ำนวนทั้งส้ิน 7 คน ประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหำรระดบัสูง จ ำนวน 2 คน  ระดบัผูจ้ดักำรส่วน 
จ ำนวน 2 คน  และระดบัพนกังำนปฏิบติักำร จ ำนวน 3 คน โดยท่ีขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรสัมภำษณ์มีทั้งหมด 3 
ประเด็น ไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1 มุมมองนำยจำ้งเก่ียวกบัแรงงำนเพศชำยและเพศหญิง ประเด็นท่ี 2 มุมมองระดบั
หัวหน้ำงำน และประเด็นท่ี 3 มุมมองแรงงำนระดบัปฏิบติักำร จำกนั้นจึงน ำขอ้มูลท่ีไดม้ำวิเครำะห์และ
สรุปผลกำรศึกษำ 

ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จำกกำรส ำรวจสภำวะกำรท ำงำนของประชำกรทัว่รำชอำณำจกัร 
The Labor Force Survey (LFS) มีลกัษณะเป็นขอ้มูลระดบัจุลภำคของเฉพำะบุคคลซ่ึงมีรำยละเอียดเก่ียวกบั
คุณสมบติัทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม ดงัน้ี ระดบัค่ำจำ้ง ระดบักำรศึกษำ สถำนภำพโสดหรือสถำนภำพ
อ่ืน ๆ กำรท ำงำนในอำชีพต่ำง ๆ กำรท ำงำนในอุตสำหกรรมต่ำง ๆ ซ่ึงในกำรศึกษำคร้ังน้ีเลือกศึกษำเฉพำะ
แรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงิน มีอำยุอยู่ในช่วงท่ีเป็นก ำลงัแรงงำนระหว่ำง 25 ถึง 60 ปี ช่วงไตรมำสท่ี
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สำมของปี พ.ศ 2558 ตำมเวลำท่ีกำรศึกษำคร้ังน้ีเร่ิมตน้ท่ีชุดขอ้มูลท่ีมีอยูล่่ำสุดของ LFS ตีพิมพโ์ดยส ำนกังำน
สถิติแห่งชำติของประเทศไทย 
 ขั้นตอนท่ี 1 อนุมำนสมกำรค่ำจำ้งโดยใชก้ำรวิเครำะห์แบบถดถอย (regression analysis) และสร้ำง
แบบจ ำลองเพื่อศึกษำค่ำจำ้งแรงงำนเพศชำยและเพศหญิงในสถำบนักำรเงิน จำกแบบจ ำลอง Mincer wage 
equation (Mincer, 1974) ดงัต่อไปน้ี 

 Wm = β0m + βim Xim   (1) สมกำรค่ำจำ้งของเพศชำย   
 Wf  =  β0f  +  βif Xif  (2) สมกำรค่ำจำ้งของเพศหญิง   
 
โดยท่ี   
β0m  หมำยถึง  ค่ำจำ้งของเพศชำยโดยท่ีไม่ไดพ้ิจำรณำตวัแปรอ่ืน ๆ เลย                           
β0f  หมำยถึง  ค่ำจำ้งของเพศหญิงโดยท่ีไม่ไดพ้ิจำรณำตวัแปรอ่ืนๆ เลย                             
Wm หมำยถึง  ค่ำจำ้งเฉล่ียของแรงงำนชำยท่ีอยูใ่นรูปของลอกำริทึมธรรมชำติ              
Wf หมำยถึง  ค่ำจำ้งเฉล่ียของแรงงำนหญิงท่ีอยูใ่นรูปของลอกำริทึมธรรมชำติ               
βim หมำยถึง  เวกเตอร์ของค่ำสมัประสิทธ์ิท่ีประมำณไดข้องแรงงำนชำย                
βif      หมำยถึง  เวกเตอร์ของค่ำสมัประสิทธ์ิท่ีประมำณไดข้องแรงงำนหญิง            
β
* หมำยถึง  ค่ำจำ้งในกรณีท่ี ไม่มีกำรเลือกปฏิบติัทำงเพศ             

X หมำยถึง  เวกเตอร์ตวัแปรท่ีมีผลต่อค่ำจำ้ง 
จำกทฤษฎีทุนมนุษย ์(Becker, 1962) แสดงควำมสมัพนัธ์ระหวำ่ง กำรเรียนและกำรพฒันำองค์

ควำมรู้ท่ีเพิ่มข้ึน กบัผลผลิตของแรงงำนท่ีมีปริมำณเพิ่มสูงข้ึนตำมไปดว้ย ซ่ึงเม่ือผลผลิตของแรงงำนเพิ่ม
สูงข้ึนจะท ำใหผ้ลตอบแทนท่ีแรงงำนจะไดรั้บเพิ่มสูงข้ึนดว้ยเช่นกนั และในงำนวิจยัของ (อำลิสำ ทรัพยเ์สริม
ศรี, 2550)  ศึกษำเก่ียวกบัปัจจยัท่ีก ำหนดควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งระหวำ่งแรงงำนเพศชำยและแรงงำน
เพศหญิง พบวำ่ระดบักำรศึกษำเองกย็งัเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อค่ำจำ้งมำกท่ีสุดดว้ย โดยในกำรศึกษำคร้ังน้ีจะให้
ควำมส ำคญักบั 7 ตวัแปร หลกั ไดแ้ก่  
  X1 คือ ระดบักำรศึกษำ (ตวัแปรหุ่น) 
  X2 คือ ประสบกำรณ์กำรท ำงำน  
  X3 คือ ประสบกำรณ์กำรท ำงำนก ำลงัสอง 
  X4 คือ กลุ่มอำชีพ (ตวัแปรหุ่น) 
  X5 คือ ชัว่โมงกำรท ำงำนต่อสปัดำห์ 
  X6 คือ ภูมิภำค (ตวัแปรหุ่น) 
  X7 คือ นอกเขตเทศบำล (ตวัแปรหุ่น) 
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ขั้นตอนท่ี 2 ใชผ้ลจำกสมกำรค่ำจำ้งมำจ ำแนกอตัรำค่ำจำ้งท่ีต่ำงกนัของแรงงำนเพศชำยและหญิงใน
สถำบนักำรเงิน (Oaxaca, 1973)   Oaxaca Decomposition = Wm - Wf 

Wm - Wf = (β0m + βim Xim) - (β0f + βif Xif)                                                                                      
Wm - Wf = (β0m - β0f )  +  (βim – βif ) Xif  +   (Xim – Xif) βim        (3)  

หรือ   Wm - Wf = (β0m - β0f )  + (βim – βif) Xim  +   (Xim – Xif) βif          (4)    
 
 
 

 
จำกสมกำรในส่วนของ (Xim – Xif ) βim และ (Xim – Xif ) β1f แสดงถึงควำมแตกต่ำงของ ค่ำจำ้งท่ีเกิด

จำกควำมแตกต่ำงของคุณสมบติัส่วนบุคคล ในขณะท่ี (β0m-β0f )+(βim– βif) Xif และ (β0m- β0f )+(βim – βif) 
X1m แสดงถึงควำมแตกต่ำงของค่ำจำ้งท่ีเกิดจำกกำรเลือกปฏิบติัทำงเพศ ซ่ึงสมกำร ท่ี (3) แสดงให้เห็นถึง
สมมุติฐำนว่ำโครงสร้ำงค่ำจำ้งในกรณีท่ีไม่มีกำรเลือกปฏิบติัทำงเพศ ควรเท่ำกบัโครงสร้ำงค่ำจำ้งของเพศ
ชำยในปัจจุบนั (β* = βm) ในทำงกลบักนัสมกำรท่ี (4) แสดงถึงขอ้สมมุติฐำนว่ำโครงสร้ำงอตัรำค่ำจำ้งถำ้
กรณีท่ีไม่มีกำรเลือกปฏิบติัทำงเพศควรมีค่ำ เท่ำกบัโครงสร้ำงค่ำจำ้งของเพศหญิงในปัจจุบนั (β* = βf) (จุฬำ
ลกัษณ์ น่ิมไชยนนัท ์และรสริน โอสถำนนัตก์ุล, 2555) ซ่ึงในขั้นตอนท่ี 2 น้ีจะมีกำรอธิบำยทั้งผลรวมของ
ควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งและรำยละเอียดแต่ละตวัแปร 

ขั้นตอนท่ี 3 เพื่อเป็นกำรอธิบำยผลกำรศึกษำไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนนั้นจะมีกำรศึกษำแบบ Mixed Method 
โดยจะมีกำรสัมภำษณ์แรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินในรูปแบบของกำรสัมภำษณ์อยำ่งไม่เป็นทำงกำร 
จ ำนวนทั้งหมด 7 คน ประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหำรระดบัสูง จ ำนวน 2 คน  ระดบัผูจ้ดักำรส่วน จ ำนวน 2 คน  
และระดบัพนกังำนปฏิบติักำร จ ำนวน 3 คน ในประเดน็ต่ำง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 
ประเด็นที่ 1 มุมมองนายจ้างเกีย่วกบัแรงงานเพศชายและเพศหญงิ 
- สัมภำษณ์ระดบัผูบ้ริหำรระดบัสูง เก่ียวกบัควำมตอ้งกำรแรงงำนเป็นไปในทิศทำงไหน ระดบั

อตัรำค่ำจำ้งมีควำมแตกต่ำงกนัหรือไม่อยำ่งไร  
- ประเดน็กำรพจิำรณำเงินเดือนทั้งเงินเดือนรับเขำ้และพิจำรณำกำรข้ึนเงินเดือนมีควำมแตกต่ำง

กนัหรือไม่อยำ่งไร 
- ใหค้วำมส ำคญักบัปัจจยัอะไรในกำรเลือกแรงงำน 
- หำกระดบัผูบ้ริหำรระดบัสูงตอ้งประเมินศกัยภำพกำรท ำงำนพนกังำน เพศชำยและเพศหญิงจะ

ไดรั้บกำรพิจำรณำเหมือนกนัหรือไม่อยำ่งไร  
 
 

“Unexplained” ควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งใน 
ส่วนท่ีไม่สำมำรถอธิบำยไดห้รือเกิดจำกกำรเลือก

ปฏิบติัทำงเพศ                     

“Explained” ควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งในส่วนท่ี
เกิดจำกควำมแตกต่ำงของคุณสมบติัส่วนบุคคล 
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ประเด็นที่ 2 มุมมองระดับหัวหน้างาน 
- สมัภำษณ์ระดบัผูจ้ดักำรส่วน เก่ียวกบัควำมสบำยใจในกำรร่วมงำน กำรชกัชวนเพื่อนพนกังำน 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ ร่วมท ำกิจกรรมขององคก์รหรือไม่อยำ่งไร 
- ควำมสนิทสนมของคนภำยในองคก์ร/ วิธีกำรเขำ้งำนของแรงงำนส่วนใหญ่ มีกำรชกัชวนและ

รวมกลุ่มกนัของแรงงำนหรือไม่อยำ่งไร 
- หำกระดบัหวัหนำ้งำนตอ้งประเมินศกัยภำพกำรท ำงำนพนกังำนเบ้ืองตน้ เพศชำยและเพศหญิง

จะไดรั้บกำรพจิำรณำเหมือนกนัหรือไม่อยำ่งไร 
 

ประเด็นที่ 3 มุมมองแรงงานระดับปฏิบัติการ 
- สมัภำษณ์ระดบัพนกังำน เก่ียวกบัควำมสบำยใจในกำรท ำงำน ไดรั้บกำรชกัชวนจำกเพื่อน

พนกังำน หรือหวัหนำ้งำนในกำรร่วมท ำกิจกรรมขององคก์รหรือไม่อยำ่งไร 
- ควำมสนิทสนมของคนภำยในองคก์ร/ วิธีกำรเขำ้งำนของแรงงำนส่วนใหญ่ มีกำรชดัชวนและ

รวมกลุ่มกนัของแรงงำนหรือไม่อยำ่งไร 
- มีควำมพึงพอใจในกำรประเมินกำรท ำงำนของแรงงำนเองหรือไม่อยำ่งไร 

 
ผลการวจิยั 
 

ภาพรวมทัว่ไปของแรงงานเพศชายและเพศหญงิทีท่ างานในสถาบนัการเงิน 
จำกขอ้มูลกำรส ำรวจภำวะกำรท ำงำนของประชำกรทัว่รำชอำณำจกัร“ The Labor Force Survey 

(LFS) 2015” ของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 ของปี พ.ศ 2558 กลุ่มตวัอย่ำงของคนท่ีท ำงำนใน
สถำบนักำรเงินท่ีมีอำยอุยูใ่นช่วงท่ีเป็นก ำลงัแรงงำนระหวำ่ง 25 ถึง 60 ปีนั้น มีจ ำนวนทั้งหมด 1,237 คน โดย
มีแรงงำนเพศชำยจ ำนวน 511 คน และแรงงำนเพศหญิง 726 คน คิดเป็นร้อยละ 41 ต่อ 59 จะเห็นว่ำก ำลงั
แรงงำนเพศหญิงมีมำกกว่ำ และอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินอยูท่ี่ 24,920.64 
บำทต่อเดือน โดยแรงงำนเพศหญิงไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียอยูท่ี่ 22,962.37 บำทต่อเดือน และแรงงำนเพศ
ชำยไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียอยู่ท่ี 27,868.04 บำทต่อเดือน ซ่ึงอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียของแรงงำนเพศชำย
นั้นจะมีมำกกว่ำแรงงำนเพศหญิง เทียบเป็นอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียเพศชำยต่อเพศหญิง อยูท่ี่ 1 ต่อ 0.82  บำท
ต่อเดือน ดงัตำรำงท่ี ตำรำงท่ี 1 
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ตารางที่ 1 อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) ของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินจ ำแนกตำมเพศ  
ไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) (เงินเดือน+ โบนสั+โอที+อ่ืนๆ) 
ชำย                24,920.64 
หญิง                27,868.04 
ทั้งหมด                22,962.37                
ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
 

กำรศึกษำของแรงงำนในสถำบนักำรเงินนั้นจะแบ่งเป็น 6 ระดบั ไดแ้ก่ ประถมศึกษำ มธัยมศึกษำ
ตอนตน้ มธัยมศึกษำตอนปลำย วิทยำลยั/สำยอำชีพ ปริญญำตรี และปริญญำโท/ปริญญำเอก จะเห็นวำ่ใน
ระดบักำรศึกษำปริญญำตรีนั้นมีปริมำณมำกท่ีสุด และแรงงำนเพศหญิงนั้นจะมีจ ำนวนมำกกวำ่แรงงำนเพศ
ชำย เป็นท่ีน่ำสนใจอยำ่งยิง่ท่ีในระดบักำรศึกษำท่ีสูงข้ึนไปนั้นแรงงำนเพศหญิงมีจ ำนวนมำกกวำ่แรงงำนเพศ
ชำย ดงัตำรำงท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 กำรศึกษำของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินจ ำแนกตำมเพศ ไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

จ ำนวนแรงงำน 
ระดบักำรศึกษำ แรงงำน/คน ร้อยละ เพศชำย เพศหญิง สดัส่วน ช:ญ 

ประถมศึกษำ 62 5.0 31 31 50:50 
มธัยมศึกษำตอนตน้ 61 4.9 32 29 52.48 
มธัยมศึกษำตอนปลำย 154 12.4 85 69 55:45 
วิทยำลยั/สำยอำชีพ 123 9.9 53 70 43:57 
ปริญญำตรี 703 56.8 260 443 37:62 
ปริญญำโท/ปริญญำเอก 134 10.8 50 84 37:63 

  1237 100.0       
ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
 

ในขณะท่ีอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) ของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินทั้งเพศชำย
และเพศหญิงก็มีควำมแตกต่ำงกนัในแต่ละระดบักำรศึกษำ ซ่ึงทุกระดบักำรศึกษำแรงงำนเพศชำยจะไดรั้บ
อตัรำค่ำจำ้งมำกกว่ำแรงงำนเพศหญิง ในระดบักำรศึกษำปริญญำโท/ปริญญำเอก แรงงำนเพศชำยมีรำยได้
รวมเฉล่ียมำกกว่ำแรงงำนเพศหญิงสูงสุด คือ 1 ต่อ 0.64 บำทต่อเดือน และรองมำคือระดับกำรศึกษำ
มธัยมศึกษำตอนปลำยท่ีแรงงำนเพศชำยมีรำยไดอ้ตัรำค่ำจำ้งเฉล่ียมำกกว่ำแรงงำนเพศหญิง คือ 1 ต่อ 0.70 
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บำทต่อเดือน และนอ้ยท่ีสุดจะเป็นในระดบัประถมศึกษำ ท่ีแรงงำนเพศชำยมีอตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียมำกกว่ำ
แรงงำนเพศหญิง คือ 1 ต่อ 0.81 บำทต่อเดือน จำกขอ้มูลขำ้งตน้สำมำรถบอกไดว้่ำเพศหญิงมีจ ำนวนแรงงำน
ท่ีจบปริญญำโท/ปริญญำเอกมำกกว่ำแรงงำนเพศชำยแต่ยงัไดรั้บผลตอบแทนหรืออตัรำค่ำจำ้งรวมนอ้ยกว่ำ
แรงงำนเพศชำยอยู ่ดงัตำรำงท่ี  3 

 
ตารางที่ 3 อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) ของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินจ ำแนกตำมเพศ 

และระดบักำรศึกษำ  ไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 
ระดบักำรศึกษำ/อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) 

ระดบักำรศึกษำ เพศชำย เพศหญิง อตัรำค่ำจำ้ง ญ/ ช 
ประถม 12,601.11 10,260.95 0.81 
มธัยมตน้ 13,682.29 10,663.03 0.78 
มธัยมปลำย 18,146.24 12,651.53 0.70 
วิทยำลยั/สำยอำชีพ 18,040.77 13,870.10 0.77 
ปริญญำตรี 29,367.01 23,460.88 0.80 
ปริญญำโท/เอก 54,147.71 34,876.58 0.64 
ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยนกัผูว้ิจยั 
 

ในส่วนของระดบัอำชีพนั้นมีกำรแบ่งเป็น 9 กลุ่ม ไดแ้ก่  
1. ผูจ้ดักำร ขำ้รำชกำรระดบัอำวโุส และผูบ้ญัญติักฎหมำย  
2. ผูป้ระกอบวิชำชีพดำ้นต่ำง ๆ  
3. เจำ้หนำ้ท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบวิชำชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัดำ้นต่ำง ๆ  
4. เสมียน  
5. พนกังำนบริกำรและผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้  
6. ผูป้ฏิบติังำนท่ีมีฝีมือในดำ้นกำรเกษตร ป่ำไม ้และประมง  
7. ช่ำงฝีมือและผูป้ฏิบติังำนท่ีเก่ียวขอ้ง  
8. ผูป้ฏิบติักำรเคร่ืองจกัรโรงงำนและเคร่ืองจกัร และผูป้ฏิบติังำนดำ้นกำรประกอบ  
9. ผูป้ระกอบอำชีพงำนพื้นฐำน  
 
พบวำ่กลุ่มอำชีพท่ีมีแรงงำนปฏิบติังำนอยูม่ำกท่ีสุดนั้นคือ เจำ้หนำ้ท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบวิชำชีพท่ี

เก่ียวขอ้งกบัดำ้นต่ำง ๆ คิดเป็นร้อยละ 38.57 และนอ้ยท่ีสุดจะเป็นกลุ่มอำชีพผูป้ฏิบติังำนท่ีมีฝีมือในดำ้น
กำรเกษตรป่ำไมแ้ละประมง ควำมหนำแน่นของแรงงำนทั้งเพศชำยและเพศหญิงนั้นกมี็ควำมแตกต่ำงกนัไป
แต่ละกลุ่มอำชีพ โดยแรงงำนเพศชำยนั้นจะมีสดัส่วนท่ีมำกกวำ่แรงงำนเพศหญิง คือ กลุ่มผูจ้ดักำรขำ้รำชกำร
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ระดบัอำวโุสและผูบ้ญัญติักฎหมำย  ช่ำงฝีมือและปฏิบติังำนท่ีเก่ียวขอ้ง และกลุ่มผูป้ฏิบติักำรเคร่ืองจกัร
โรงงำนและเคร่ืองจกัรและผูป้ฏิบติังำนดำ้นกำรประกอบ นอกเหนือจำกกลุ่มอำชีพเหล่ำนั้นแลว้แรงงำนเพศ
หญิงจะมีสดัส่วนท่ีมำกกวำ่แรงงำนเพศชำย จำกขอ้มูลดงักล่ำวพบวำ่ในต ำแหน่งระดบัสูงนั้นแรงงำนเพศ
ชำยจะมีมำกกวำ่แรงงำนเพศหญิง ในขณะท่ีเพศหญิงจะมีมำกในงำนท่ีใชค้วำมละเอียด งำนเอกสำรและงำน
ดำ้นบริกำร ดงัตำรำงท่ี 4 

 
ตารางที่ 4 อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) ของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินจ ำแนกตำมเพศและ 

ระดบักำรศึกษำ  ไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 
จ ำนวนแรงงำน 

กลุ่มอำชีพ แรงงำน ร้อยละ เพศชำย เพศหญิง สดัส่วน ช:ญ 

ผูจ้ดักำรขำ้รำชกำรระดบัอำวโุสและผูบ้ญัญติั
กฎหมำย  

193 15.64 106 87 55:45 

ผูป้ระกอบวิชำชีพดำ้นต่ำง ๆ  82 6.65 40 42 49:51 
เจำ้หนำ้ท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบวิชำชีพท่ี
เก่ียวขอ้งกบั-ดำ้นต่ำง ๆ  

476 38.57 176 300 37:63 

เสมียน  316 25.61 89 227 28:72 
พนกังำนบริกำรและผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้  68 5.51 33 35 48:53 
ผูป้ฏิบติังำนท่ีมีฝีมือในดำ้นกำรเกษตรป่ำไม ้
และประมง  

4 0.32 4 0 - 

ช่ำงฝีมือและผูป้ฏิบติังำนท่ีเก่ียวขอ้ง  11 0.89 10 1 91:9 
ผูป้ฏิบติักำรเคร่ืองจกัรโรงงำนและเคร่ืองจกัร
และ-ผูป้ฏิบติังำนดำ้นกำรประกอบ  

48 3.89 45 3 94:6 

ผูป้ระกอบอำชีพงำนพื้นฐำน 36 2.92 5 31 14:86 

รวมทั้งหมด 1,234 100.00      
ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
 

แรงงำนเพศชำยจะไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งท่ีมำกกวำ่แรงแรงเพศหญิงในทุกระอำชีพ ยกเวน้กลุ่มพนกังำน
บริกำรและผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้ ท่ีแรงงำนเพศหญิงนั้นไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งมำกกวำ่แรงงำนงำนเพศชำยจ ำนวน คิด
เป็น 1.34 ต่อ 1 บำทต่อเดือน และพบวำ่ในกลุ่มผูป้ระกอบอำชีพงำนพื้นฐำน แรงงำนเพศชำยจะไดอ้ตัรำ
ค่ำจำ้งมำกกวำ่แรงงำนเพศหญิงสูงท่ีสุดจ ำนวน คิดเป็น 1 ต่อ 0.65 บำทต่อเดือน และในกลุ่มอำชีพท่ีเป็น
เสมียนนั้นแรงงำนจะไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งรวมท่ีเท่ำกนั คือ 1 ต่อ 1 บำทต่อเดือน ดงัตำรำงท่ี  5 
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ตารางที่ 5 อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย (บำทต่อเดือน) ของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินจ ำแนกตำมเพศและ 
 ระดบัอำชีพ  ไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

ระดบัอำชีพ/อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ีย(บำทต่อเดือน) 

กลุ่มอำชีพ เพศชำย เพศหญิง อตัรำค่ำจำ้ง ญ/ช 

ผูจ้ดักำรขำ้รำชกำรระดบัอำวโุสและผูบ้ญัญติักฎหมำย  50,330.14 44,509.86 0.88 

ผูป้ระกอบวิชำชีพดำ้นต่ำง ๆ  34,186.79 24,547.83 0.72 

เจำ้หนำ้ท่ีเทคนิคผูป้ระกอบวิชำชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัดำ้นต่ำง ๆ  24,012.57 21,521.70 0.90 

เสมียน  18,449.04 18,380.39 1.00 

พนกังำนบริกำรและผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้  11,637.40 15,641.60 1.34 

ผูป้ฏิบติังำนท่ีมีฝีมือในดำ้นกำรเกษตร ป่ำไม ้และประมง  11,408.89 - - 

ช่ำงฝีมือและผูป้ฏิบติังำนท่ีเก่ียวขอ้ง  17,325.48 15,000.00 0.87 
ผูป้ฏิบติักำรเคร่ืองจกัรโรงงำนและเคร่ืองจกัรและผูป้ฏิบติังำน
ดำ้นกำรประกอบ  

15,133.26 11,595.45 0.77 

ผูป้ระกอบอำชีพงำนพื้นฐำน 12,587.58 8,169.57 0.65 

ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
 

ชัว่โมงกำรท ำงำนต่อสัปดำห์เฉล่ียของแรงงำนเพศชำยและเพศหญิงท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินนั้น
จะอยูท่ี่ 41.54 ชัว่โมงต่อสปัดำห์ เฉล่ียเพศหญิงอยูท่ี่ 41.30 ชัว่โมงต่อสปัดำห์ เฉล่ียเพศชำยอยูท่ี่ 41.87 ชัว่โมง
ต่อสปัดำห์ ซ่ึงชัว่โมงกำรท ำงำนของแรงงำนเพศชำยและแรงงำนเพศหญิงนั้นพอๆ กนั 

ประสบกำรณ์กำรท ำงำนของทั้งแรงงำนเพศหญิงและแรงงำนเพศชำยท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินนั้น
เฉล่ียอยูท่ี่ 17.05 ปี เพศชำยเฉล่ียจะอยูท่ี่ 18.96 ปี และเพศหญิงเฉล่ียอยูท่ี่ 15.71 ปี ซ่ึงจะพบว่ำประสบกำรณ์
กำรท ำงำนของแรงงำนเพศชำยมีมำกกวำ่แรงงำนเพศหญิงท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินเฉล่ียอยูท่ี่ประมำณ 1 ปี 

ภูมิภำคของแรงงำนนั้นจะสำมำรถแบ่งออกเป็น 5 ภูมิภำค ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ ภำคกลำง ภำคเหนือ ภำค
ตะวนัออกเฉียงเหนือและภำคใต ้พบว่ำแรงงำนทั้งเพศชำยและเพศหญิงจะกระจุกตวักนัท่ีภำคกลำง และ
ภำคเหนือเป็นจ ำนวนมำกคิดเป็นร้อยละ 29 และ 22 ตำมล ำดบั น้อยท่ีสุดจะเป็นภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ
และภำคใต ้คิดเป็นร้อยละ 17 และ 16  ส่วนจงัหวดักรุงเทพฯ มีแรงงำนกระจุกตวัอยู ่ร้อยละ 16 ในส่วนของ
อตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียนั้น  ในเขตกรุงเทพฯ จะไดอ้ตัรำค่ำจำ้งรวมเฉล่ียสูงท่ีสุด รองมำคือภำคใต ้ภำคกลำง 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือและภำคเหนือตำมล ำดบั ซ่ึงล ำดบัค่ำของอตัรำค่ำจำ้งรวมจะต่ำงกนักนัในภำพรวม
ทั้งตลำดแรงงำน 
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แรงงำนส่วนใหญ่ท ำงำนในเขตเทศบำลคิดเป็นร้อยละ 77 และท ำงำนในเขตเทศบำลอีกร้อยละ 23 
ส่วนค่ำเฉล่ียของอตัรำค่ำจำ้งรวมในเขตเทศบำลนั้นมีมำกกวำ่ค่ำเฉล่ียของอตัรำค่ำจำ้งรวมของแรงงำนท่ี
ท ำงำนนอกเขตเทศบำล คิดเป็น 1 ต่อ 0.77 บำทต่อเดือน 

ผลของกำรอนุมำนสมกำรค่ำจำ้งโดยใชก้ำรวิเครำะห์แบบถดถอย (regression analysis) แรงงำนเพศ
ชำยและเพศหญิงท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงิน 
 (1) สมกำรค่ำจำ้งของเพศชำย  
Wm,i = β0m+ β1m การศึกษาm,i+ β2mประสบการณ์m,i+ β3mประสบการณ์ 2

m,i+ β4m กลุ่มอาชีพm,i +     
β 5m ช่ัวโมงการท างาน/สัปดาห์mi+ β6m ภูมิภาคmi+ β7m การท างานนอกเขตเทศบาลmi  

         + error m,i    

(2) สมกำรค่ำจำ้งของเพศหญิง 
Wf,I   = β0f + β1f การศึกษาf,i + β2f ประสบการณ์f,i + β3f ประสบการณ์ 2

f,i + β4f กลุ่มอาชีพf,i +           
β 5f ช่ัวโมงการท างาน/สัปดาห์f,i + β6f ภูมิภาคf,i + β7f การท างานนอกเขตเทศบาลf,i  

         + error f,i     
 
ตารางที่ 6  ผลกำรประมำณค่ำของตวัแปรต่ำง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมจ ำแนกตำมเพศ  

ของแรงงำนในสถำบนักำรเงิน  ไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

  

อตัรำค่ำจำ้งรวม (ln)/ตวัแปรอิสระ Coef. เพศชำย Std.rr. Coef. เพศหญิง 

กำรศึกษำ    
มธัยมศึกษำตอนตน้   0.0127   0.1843 
 (0.1196)   (0.1203) 
 มธัยมศึกษำตอนปลำย 0.3786**  0.2880** 
 (0.1078)   (0.1188) 
วิทยำลยั/สำยอำชีพ 0.3831**  0.4464** 
 (0.1186)   (0.1205) 
ปริญญำตรี 0.6999**  0.8270** 
 (0.1120)   (0.1178) 
ปริญญำโท/ปริญญำเอก 1.0915**  1.0996** 
  (0.1294)   (0.1279) 
ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 0.0278**  0.0176** 
  (0.0075)   (0.0057) 
ประสบกำรณ์กำรท ำงำนก ำลงัสอง -0.0000 0.0000 
  (0.0002)   (0.0002) 
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ตารางที่ 6  (ต่อ) 

  

อตัรำค่ำจำ้งรวม (ln)/ตวัแปรอิสระ Coef. เพศชำย Std.r. Coef. เพศหญิง 
กลุ่มอำชีพ    
ผูป้ระกอบวิชำชีพดำ้นต่ำงๆ  -0.2652** -0.3353** 
 (0.0790)   (0.0732) 
เจำ้หนำ้ท่ีเทคนิคและผูป้ระกอบวิชำชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัดำ้นต่ำง ๆ  -0.4358**  -0.3925** 
 (0.0569)  (0.0519) 
 เสมียน  -0.4760**  -0.4650** 
 (0.0696)   (0.0535) 
พนกังำนบริกำรและผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้  -0.8193**  -0.5346** 
 (0.1006)   (0.0840) 
ผูป้ฏิบติังำนท่ีมีฝีมือในดำ้นกำรเกษตรป่ำไม ้และประมง  -1.0946**  - 
 (0.2286)   - 
ช่ำงฝีมือและผูป้ฏิบติังำนท่ีเก่ียวขอ้ง  -0.5408**  -0.0129 
 (0.1374)   (0.3818) 
ผูป้ฏิบติักำรเคร่ืองจกัรโรงงำนและเคร่ืองจกัรและผูป้ฏิบติังำนดำ้นกำร
ประกอบ  

-0.7396** 
 

-0.7061** 

 (0.0822)   (0.2231) 
ผูป้ระกอบอำชีพงำนพ้ืนฐำน -0.9351**  -0.9159** 
  (0.2098)   (0.1006) 
ภูมิภำค    
ภำคกลำง -0.1604**  -0.0977** 
 (0.0639)   (0.0474) 
ภำคเหนือ -0.3280**  -0.2604** 
 (0.0662)   (0.0508) 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ -0.2554**  -0.1848** 
 (0.0682)   (0.0521) 
ภำคใต ้ -0.1644**  -0.2041** 

  (0.0715)   (0.0511) 
เขตกำรปกครอง (นอกเขตเทศบำล) 0.0168  -0.0566 
  (0.0488)   (0.0361) 
ชัว่โมงกำรท ำงำนต่อสัปดำห์ -0.0063** -0.0049** 
  (0.0025)   (0.0021) 
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ตารางที่ 6  (ต่อ) 

หมำยเหตุ: (..) คือ Std. Err ค่ำคลำดเคล่ือนมำตรฐำน   **   คือ ณ ระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05  
 

จำกตำรำงท่ี 6 พบวำ่ตวัแปรแต่ละตวัแปรนั้นส่งผลกระทบต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมในระดบัท่ีแตกต่ำงกนั 
ในส่วนของระดบักำรศึกษำนั้น จะเห็นวำ่ระดบัปริญญำโท/ปริญญำเอก มีผลต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมมำกท่ีสุดเม่ือ
เทียบกบักำรศึกษำระดบัประถมศึกษำ ซ่ึงของเพศชำยอยู่ท่ีร้อยละ 109.15 และเพศหญิงอยู่ท่ี ร้อยละ 109.9 
อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05 ในส่วนของประสบกำรณ์กำรท ำงำนนั้น ของเพศชำยจะส่งผลต่อ
อตัรำค่ำจำ้งรวมอยู่ท่ี ร้อยละ 2.78 เพศหญิงอยู่ท่ี ร้อยละ 1.76 จำกขอ้มูลก็บอกไดเ้บ้ืองตน้ว่ำถำ้เพศชำยมี
ประสบกำรณ์กำรท ำงำนนั้นส่งผลต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมสูงกวำ่แรงงำนเพศหญิง 

กลุ่มอำชีพของแรงงำนนั้นพบวำ่ ทุก ๆ กลุ่มอำชีพส่งผลต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมนอ้ยกวำ่กลุ่มท่ีเป็นอำชีพ
ผูจ้ดักำรขำ้รำชกำรระดบัอำวุโสและผูบ้ญัญัติกฎหมำย ซ่ึงนอ้ยท่ีสุดจะเป็นกลุ่มอำชีพผูป้ระกอบอำชีพงำน
พื้นฐำน โดยของแรงงำนเพศชำยจะอยู่ท่ี ร้อยละ 93.51 และแรงงำนเพศหญิงจะอยู่ท่ี ร้อยละ 91.59 กำร
ท ำงำนในแต่ละภูมิภำคก็ส่งผลต่ออตัรำค่ำจำ้งรวม ซ่ึงทุก ๆ ภูมิภำคจะส่งผลต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมน้อยกว่ำ
กรุงเทพมหำนคร ทั้งในแรงงำนเพศชำยและเพศหญิง  
 ในส่วนของชัว่โมงกำรท ำงำนนั้นใหผ้ลท่ีเป็นลบต่ออตัรำค่ำจำ้งรวมของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนั
กำรเงินทั้งแรงงำนเพศชำยและเพศหญิง โดยของเพศชำยอยู่ท่ีร้อยละ 0.63 และเพศหญิงอยู่ท่ี ร้อยละ 0.49 
อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05 ขั้นตอนต่อไปจะเป็นกำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจ้ำง
แรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินไทย 

 
การจ าแนกความแตกต่างของอตัราค่าจ้างรวม ในแรงงานทีท่ างานในสถาบันการเงิน 
ใชผ้ลจำกสมกำรค่ำจำ้งแบบถดถอย (regression analysis) มำจ ำแนกอตัรำค่ำจำ้งท่ีต่ำงกนัของ

แรงงำนเพศชำยและหญิงในสถำบนักำรเงิน (Oaxaca, 1973) Oaxaca Decomposition = Wm - Wf 
 
 
 
 
 

อตัรำค่ำจำ้งรวม (ln)/ตวัแปรอิสระ Coef. เพศชำย Std.r. Coef. เพศหญิง 
_cons 9.7372** 9.5730** 
  (0.1913)   (0.1766) 
R-squared    0.6504   0.5663 
Obs. 511  726 
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ตารางที่ 7  แสดงผลรวมของกำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งรวม Oaxaca Decomposition  
ในแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

อตัรำค่ำจำ้งรวม (ln) Coef. 
Robust 

  z P>z [95%Conf.Interval] 
 Std. Err. 

Prediction_เพศชำย 10.01701 0.042613 235 0.000 9.933486 10.10052 

Prediction_เพศหญิง   9.89850 0.029017 341 0.000 9.841629 9.955373 

อตัรำค่ำจำ้งรวมท่ีต่ำงกนั   0.11850 0.051554 2.3 0.022 0.01746 0.219548 

กำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งรวม 11.85%     

อตัรำค่ำจำ้งรวม (ln) Coef. ชำย-หญิง 
Robust 

  z P>z [95%Conf.Interval] 
 Std. Err. 

Explained 0.00435 0.043487 0.1 0.920 -0.08089 0.089577 

Unexplained 0.11416 0.038842 2.9 0.003 0.038031 0.190287 

ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
 

ผลกำรศึกษำของกำรแยกควำมแตกต่ำงอตัรำค่ำจำ้งดว้ยวธีิ Oaxaca Decomposition (Oaxaca, 1973) 
พบวำ่แรงงำนเพศชำยท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งรวมมำกกวำ่แรงงำนเพศหญิงอยูท่ี่ ร้อยละ 
11.85 ซ่ึงจะประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ของส่วนท่ีอธิบำยได ้(Explained)  อยูท่ี่ ร้อยละ 0.43 แต่ไม่มีนยัส ำคญั
ทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05 ของส่วนท่ีอธิบำยไม่ได ้(Unexplained) อยูท่ี่ ร้อยละ 11.42 นั้นแสดงวำ่ในคุณสมบติั
เดียวกนัแรงงำนชำยท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินไดผ้ลตอบแทนจำกคุณสมบติัมำกกวำ่แรงงำนหญิงท ำให้
ไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งรวมมำกกวำ่อยูท่ี่ ร้อยละ 11.42 อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05  

เม่ือพิจำรณำทีละตวัแปร (ทีละคุณสมบติั) ส่วนท่ีสำมำรถอธิบำยไดน้ั้น พบว่ำบำงตวัแปรหรือบำง
คุณสมบัติผูช้ำยดีกว่ำ และบำงคุณสมบัติผูห้ญิงดีกว่ำ แต่คุณสมบัติเด่นท่ีสำมำรถเห็นได้ชัดเลยคือ 
ประสบกำรณ์ นัน่หมำยถึง กำรท่ีเพศชำยมีประสบกำรณ์มำกกว่ำเพศหญิงท ำใหไ้ดอ้ตัรำค่ำจำ้งมำกกว่ำ ร้อย
ละ 7 ส่วนคุณสมบติัเด่นชดัของเพศหญิงท่ีมีมำกกว่ำเพศชำยจะเป็นระดบักำรศึกษำ อำทิ ระดบัปริญญำโท/
เอก ซ่ึงเม่ือบวกลบกนัทั้งคุณสมบติัอ่ืน ๆ แลว้ท ำให้ไดค่้ำส่วนท่ีอธิบำยไดด้ว้ยคุณสมบติัอยู่ท่ี ร้อยละ 0.43 
ดงัตำรำงท่ี 8 
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ตารางที่ 8  รำยละเอียดกำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งรวม Oaxaca Decomposition  
เฉพำะส่วนท่ีอธิบำยได ้ในแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

  Coef. 
ชำย-หญิง 

Robust 
z P>z [95% Conf.Interval] 

Explained  Std. Err. 

ประสบกำรณ์ 0.07564 0.02970 2.55 0.011 0.01743 0.133854 

ประสบกำรณ์2 -0.02128 0.02582 -0.82 0.410 -0.07189 0.029326 

กำรศึกษำ 
   มธัยมตน้ 

 
0.00064 

 
0.00216 

 
0.30 

 
0.768 

 
-0.00361 

 
0.004891 

   มธัยมปลำย 0.01765 0.01260 1.40 0.161 -0.00705 0.042353 

   วิทยำลยั/สำยอำชีพ 0.00388 0.00530 0.73 0.464 -0.00651 0.014279 

   ปริญญำตรี -0.09221 0.03328 -2.77 0.006 -0.15745 -0.026970 

   ปริญญำโท/เอก -0.02318 0.02833 -0.82 0.413 -0.07871 0.032341 

กลุ่มอำชีพ 
   กลุ่มอำชีพ_2 

 
-0.01211 

 
0.01368 

 
-0.89 

 
0.376 

 
-0.03893 

 
0.014709 

   กลุ่มอำชีพ_3 0.00840 0.01706 0.49 0.622 -0.02503 0.041847 

   กลุ่มอำชีพ_4 0.11336 0.02645 4.29 0.000 0.06152 0.165213 

   กลุ่มอำชีพ_5 0.00249 0.01018 0.24 0.807 -0.01748 0.022463 

   กลุ่มอำชีพ_6 (omitted) 
     

   กลุ่มอำชีพ_7 -0.00366 0.00381 -0.96 0.337 -0.01114 0.00381 

   กลุ่มอำชีพ_8 -0.07865 0.02486 -3.16 0.002 -0.12739 -0.02991 

   กลุ่มอำชีพ_9 0.02517 0.00802 3.14 0.002 0.00945 0.040904 

ภูมิภำค 
   ภำคกลำง 

 
-0.00164 

 
0.00376 

 
-0.43 

 
0.664 

 
-0.00902 

 
0.005744 

   ภำคเหนือ -0.00622 0.00667 -0.93 0.351 -0.01929 0.006858 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ -0.00579 0.00627 -0.92 0.357 -0.01808 0.006513 

   ภำคใต ้ 0.00406 0.00406 1.00 0.316 -0.00389 0.012027 

ชัว่โมงท ำงำน -0.00243 0.00301 -0.81 0.421 -0.00833 0.003479 

นอกเขตเทศบำล 0.00017 0.00128 0.14 0.890 -0.00234 0.002694 

Total 0.00434 0.04348 0.10 0.920 -0.08089 0.089577 

ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
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ในส่วนท่ีอธิบำยไม่ไดห้รือผลตอบคุณสมบติัต่ำงๆ (ทีละคุณสมบติั) พบวำ่ส่วนท่ีเป็นคงท่ี Constant 
มีผลเป็นบวกนั้นอำจจะมำจำก 1)คุณสมบติัของเพศชำยท่ีเรำมองไม่เห็นนั้นเพศชำยดีกวำ่ 2) ผลตอบแทนต่อ
คุณสมบติัของเพศชำยท่ีเรำมองไม่เห็นนั้นเพศชำยดีกวำ่ 3) อำจจะเป็นไปไดท้ั้งสองขอ้ หรือวำ่ 4) อำจจะเกิด
จำกส่วนท่ีเป็นคุณสมบติัท่ีเรำมองไม่เห็นนั้นเพศหญิงดีกวำ่มีค่ำเป็นลบ ส่วนผลตอบแทนต่อคุณสมบติัของ
เพศชำยท่ีเรำมองไม่เห็นนั้นเพศชำยอำจจะดีกวำ่มีผลเป็นบวก ซ่ึงทั้งหมดส่งผลใหส่้วนน้ีทั้งหมดมีเพียง ร้อย
ละ 3 แต่ไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05 ดงัตำรำงท่ี 9 

 
ตารางที่ 9 รำยละเอียดกำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งรวม Oaxaca Decomposition เฉพำะ ส่วนท่ี 

อธิบำยไม่ได ้ในแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินไตรมำสท่ี 3 ปี พ.ศ. 2558 

Unexplained 
Coef. 

   ชำย-หญิง 

Robust 
Z P>z [95% Conf.Interval] 

 Std. Err. 

ประสบกำรณ์ 0.16935 0.186337 0.91 0.363 -0.19586 0.534574 

ประสบกำรณ์2 -0.00275 0.114864 -0.02 0.981 -0.22788 0.222382 
กำรศึกษำ 
   มธัยมตน้ -0.00194 0.011058 -0.18 0.860 -0.02362 0.01973 

   มธัยมปลำย 0.01730 0.02821 0.61 0.540 -0.03798 0.072597 

   วิทยำลยั/สำยอำชีพ 0.00650 0.016428 0.40 0.692 -0.02569 0.038705 

   ปริญญำตรี -0.02408 0.089733 -0.27 0.788 -0.19995 0.151792 

   ปริญญำโท/เอก 0.01892 0.025831 0.73 0.464 -0.03170 0.069556 
กลุ่มอำชีพ 
   กลุ่มอำชีพ_2 0.02960 0.017858 1.66 0.097 -0.00539 0.064607 

   กลุ่มอำชีพ_3 0.00821 0.039364 0.21 0.835 -0.06894 0.085361 

   กลุ่มอำชีพ_4 0.01268 0.016091 0.79 0.430 -0.01885 0.044224 

   กลุ่มอำชีพ_5 -0.00798 0.008352 -0.96 0.339 -0.02435 0.00839 

   กลุ่มอำชีพ_6 -0.01189 0.008068 -1.47 0.141 -0.02770 0.003927 

   กลุ่มอำชีพ_7 -0.01248 0.007656 -1.63 0.103 -0.02748 0.002528 

   กลุ่มอำชีพ_8 -0.00116 0.023408 -0.05 0.961 -0.04703 0.044723 

   กลุ่มอำชีพ_9 0.00016 0.000266 0.61 0.544 -0.00036 0.000682 
ภูมิภำค 
   ภำคกลำง -0.01860 0.020186 -0.92 0.357 -0.05817 0.020960 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

  
Coef. 

   ชำย-หญิง 
Robust Z P>z [95% Conf.Interval] 

ภำคเหนือ -0.01542 0.014095 -1.09 0.274 -0.04304 0.012206 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ -0.00032 0.01283 -0.02 0.980 -0.02547 0.024829 

ภำคใต ้ 0.00140 0.009377 0.15 0.881 -0.01698 0.019781 

ชัว่โมงท ำงำน -0.09594 0.178112 -0.54 0.590 -0.44504 0.253147 

นอกเขตเทศบำล 0.01251 0.018165 0.69 0.491 -0.02309 0.048118 

Constant 0.03003 0.312649 0.10 0.923 -0.58275 0.642814 

Total 0.11415 0.038842 2.94 0.003 0.03803 0.190287 

ท่ีมำ: ขอ้มูลจำกส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ ไตรมำสท่ี 3 พ.ศ. 2558 ประมวลผลโดยผูว้ิจยั 
 

เม่ือพิจำรณำทีละคุณสมบติัแลว้ ก็ไม่สำมำรถบอกไดช้ดัเจนว่ำผลตอบแทนต่อคุณสมบติัไหนท่ีมี
มำกท่ีสุด แต่สำมำรถบอกไดว้่ำถำ้แรงงำนมีคุณสมบติัเดียวกนัแรงงำนชำยท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินได้
ผลตอบแทนจำกคุณสมบติัมำกกว่ำแรงงำนหญิง ท ำให้ไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งรวมมำกกว่ำอยู่ท่ี ร้อยละ 11.42 
อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติ ณ ระดบั 0.05 บอกไดใ้นระดบัหน่ึงว่ำมีกำรเลือกปฏิบติั ดงันั้นจึงน ำไปสู่กำร
สมัภำษณ์แรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงิน  จ ำนวนทั้งหมด 7 คน เพื่อท่ีจะไดอ้ธิบำยค ำถำมของงำนวิจยัได้
อยำ่งชดัเจนและสะทอ้นขอ้เทจ็จริงของแรงงำนในสถำบนักำรเงิน 

 
ผลจากการสัมภาษณ์ของแรงงานทีท่ างานในสถาบันการเงิน 
จำกกำรตอบแบบสัมภำษณ์ของแรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินในเชิงลึกแบบไม่เป็นทำงกำร

รำยบุคคล ซ่ึงด ำเนินกำรโดยผูว้ิจยัและใชค้  ำถำมไปในเชิงเดียวกนั พบขอ้มูลท่ีไดส่้วนใหญ่ไปในทำงเดียวกนั
และมีบำงส่วนท่ีแตกต่ำงกนัดงัต่อไปน้ี 

ประเด็นท่ีหน่ึง ในผูบ้ริหำรระดบัสูง แนวทำงกำรจำ้งแรงงำนในมุมมองผูบ้ริหำรระดบัสูง  มองว่ำ
กำรจำ้งงำนแรงงำนนั้นจะมีกำรตั้งในส่วนของอตัรำค่ำจำ้งท่ีเหมำะสมกบัต ำแหน่งไวช้ดัเจน  ในส่วนท่ีจะได้
เพิ่มไปนั้นจะข้ึนอยู่กบัประสบกำรณ์ของแรงงำนเป็นส ำคญั กำรพิจำรณำปรับเงินเดือนหรือปรับต ำแหน่ง
ของแรงงำนนั้นเป็นไปตำมผลงำนของแรงงำน โดยจะแบ่งเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ีหน่ึง เป็นดชันีช้ีวดัผล
งำนหรือควำมส ำเร็จของงำนนั้น ๆ หรือ Key Performance Indicator (KPI) ร้อยละ 80 มีเกณฑ์กำรวดัท่ี
ชดัเจน แรงงำนสำมำรถตรวจสอบไดด้ว้ยตนเอง อำทิเช่น ยอดขำย ปริมำณรำยกำรท่ีท ำระหว่ำงวนั ยอดเงิน
ฝำก เป็นตน้ ส่วนท่ีสอง จะเป็นในส่วนของคะแนนจิตพิสัย ร้อยละ 20 มีกำรแบ่งจิตพิสัยเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 
คะแนนทศันคติ สภำวะผูน้ ำ สภำวะกำรร่วมงำนกับผูอ่ื้น สภำวะรับผิดชอบต่องำนและด ำเนินกำรตำม
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นโยบำยองคก์ร ซ่ึงจะเห็นได้ว่ำมีส่วนท่ีไม่สำมำรถวดัไดอ้ยำ่งชดัเจนว่ำแรงงำนเพศไหนอยูใ่นระดบัท่ีดีกว่ำ 
ก็คือในส่วนของคะแนนจิตพิสัย มำตรฐำนกำรประเมินจึงข้ึนอยู่กบัทศันคติของท่ำนผูบ้ริหำรนั้น ๆ ว่ำจะ
มองไปในทำงไหน 

ประเด็นท่ีสอง ระดับผูจ้ ัดกำรส่วน เก่ียวกับควำมสบำยใจในกำรร่วมงำน มีโอกำสได้ชักชวน
แรงงำนในกำรท ำกิจกรรมต่ำง ๆ ก็จะให้ควำมส ำคญัทั้งแรงงำนเพศชำยและเพศหญิง มองถึงควำมสำมำรถ
ของแรงงำนแลว้เห็นว่ำเพศชำยและเพศหญิงมีควำมสำมำรถพอๆกนั ส่วนท่ีต่ำงกนัมีเพียงควำมต่ำงทำง
กำยภำพ ควำมแข็งแรง ควำมอดทนต่องำนท่ีใช้แรงท่ีแรงงำนเพศชำยมีมำกกว่ำ วิธีกำรเขำ้ท ำงำนหำกมี
ต ำแหน่งว่ำงก็จะแจ้งให้คนท่ีมีสำมำรถและผูจ้ ัดกำรรู้จักก่อน เพื่อง่ำยแก่กำรร่วมงำนและส่ือสำรแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำไดง่้ำยข้ึน เร่ืองควำมยดืหยุน่ในกำรท ำงำนมองวำ่เพศชำยสำมำรถมีควำมยดืหยุน่ไดม้ำกกว่ำ 
อำทิเช่น กำรท ำงำนเกินเวลำ ท่ีไม่ไดมี้กำรลงเวลำในระบบ กำรท่ีเพศชำยสำมำรถสละเวลำวนัหยดุในกำรเขำ้
พบลูกคำ้ไดเ้ป็นตน้ โดยเพศหญิงอำจจะมีในเร่ืองของควำมรับผิดชอบดูแลงำนบำ้น ดูแลบุตร อำจจะมี
ขอ้จ ำกดั ไม่สะดวกในกำรท ำงำนในช่วงวนัหยดุ กำรประเมินผลงำนผูใ้ตบ้งัคบับญัชำเบ้ืองตน้ ก็เป็นไปตำม 
KPI และระดบัควำมใส่ใจรับผดิชอบในงำนหรือจิตพิสัย 

ประเด็นท่ีสำม ระดบัเจำ้หนำ้ท่ีปฏิบติักำรไดค้วำมเห็นมำสองแนวทำง แนวทำงแรกมองว่ำแรงงำน
เพศหญิงมีควำมเก่งในดำ้นงำนกำรเงิน กำรเขำ้หำลูกคำ้ไดเ้ป็นอยำ่งดี รวมไปถึงกำรขำยผลิตภณัฑธ์นำคำร 
จึงอยำกร่วมงำนกับเพศหญิง เพรำะจะท ำให้ผลงำนโดยรวมของส่วนงำนดีข้ึนหำกได้แรงงำนท่ีมี
ควำมสำมำรถ แนวทำงท่ีสองมองว่ำแรงงำนเพศหญิงมีควำมอ่อนไหวทำงอำรมณ์ ลกัษณะคลำ้ยๆ กบัว่ำมี
กำรใชอ้ำรมณ์ในกำรตดัสินใจในกำรท ำงำน เพศชำยบำงส่วนจึงไม่ค่อยมีควำมสบำยใจในกำรร่วมงำน รวม
ไปถึงแรงงำนเพศหญิงดว้ยกนัเองกมี็ควำมคิดเห็นไปในทำงดงักล่ำว 

 

สรุปและการอภปิรายผลงานวจิยั 
 

กำรศึกษำน้ี ไดศึ้กษำถึงอตัรำค่ำจำ้งรวมท่ีแตกต่ำงกนัและไดท้ ำกำรแยกควำมแตกต่ำงของอตัรำ
ค่ำจำ้งรวมระหวำ่งแรงงำนเพศชำยและเพศหญิงท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินโดยใชข้อ้มูลทุติยภูมิ (Secondary 
Data) จำกกำรส ำรวจสภำวะกำรท ำงำนของประชำกรทัว่รำชอำณำจกัร โดยใชว้ิธี Oaxaca Decomposition 
(Oaxaca, 1973) ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐำนของสมกำรแบบถดถอย (Regression Model) พบวำ่อตัรำค่ำจำ้งของเพศชำย
มำกกว่ำเพศหญิงอยู่ท่ี ร้อยละ 11.85 ซ่ึงเม่ือแยกออกมำแลว้จะไดค้วำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งรวมท่ีแบ่ง
ออกเป็น 2  ส่วน คือ ส่วนท่ีหน่ึงมำจำกควำมแตกต่ำงของคุณสมบติัต่ำง ๆ ท่ีมองเห็นได ้ร้อยละ 0.43 ส่วนท่ี
สองมำจำกควำมแตกต่ำงของผลตอบแทนต่อคุณสมบติัต่ำง ๆ ร้อยละ 11.42  จำกผลกำรศึกษำเองสำมำรถ
บอกไดใ้นระดบัหน่ึงว่ำในสถำบนักำรเงินนั้นอำจมีกำรเลือกปฏิบติัต่อแรงงำนเพศหญิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งำนวิจยัของ (Nakavachara, 2010) ในเร่ือง Superior female education: Explaining the gender earnings gap 
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trend in Thailand พบว่ำกำรเพิ่มข้ึนของกำรศึกษำของแรงงำนเพศหญิงเป็นสำเหตุหลกัของกำรลดลงของ
ช่องว่ำงรำยไดร้ะหว่ำงเพศชำยและเพศหญิง อย่ำงไรก็ตำมกำรศึกษำท่ีสูงกว่ำของแรงงำนเพศหญิงไม่ได้
ส่งผลใหแ้รงงำนเพศหญิงมีรำยไดสู้งกวำ่เพศชำยเน่ืองจำกมีผลกระทบจำกปัจจยัท่ีไม่สำมำรถอธิบำยไดห้รือ
กำรเลือกปฏิบติัอยูน่ัน่เอง 
 ในส่วนของผลจำกกำรสัมภำษณ์แรงงำนท่ีท ำงำนในสถำบนักำรเงินเพิ่มเติมพบว่ำแรงงำนใน
สถำบนักำรเงินมีมำตรฐำนกำรให้ประเมินกำรปรับระดบัหรือโอกำสกำ้วหนำ้ท่ีชดัเจน คือ KPI  และส่วนท่ี
ไม่สำมำรถให้ระดบัไวอ้ยำ่งชดัเจนได ้คือ จิตพิสัย ในส่วนควำมคิดเห็นนั้นมองว่ำแรงงำนเพศหญิงมีควำม
เก่งควำมสำมำรถท่ีมองว่ำอำจจะดีกว่ำเพศชำย แต่ในขณะท่ีแรงงำนเพศชำยนั้นมีควำมสำมำรถในงำนท่ีตอ้ง
ควำมแขง็แรง ควำมอดทน ควำมยืดหยุน่ทำงดำ้นเวลำ และในส่วนท่ีอธิบำยไม่ไดว้่ำเหตุใดแรงงำนเพศชำย
ไดรั้บอตัรำค่ำจำ้งมำกกวำ่แรงงำนเพศหญิงนั้นอำจจะถูกรวมอยูใ่นส่วนท่ีเป็นคะแนนจิตพิสัย ซ่ึงเป็นไปตำม
ควำมคิดเห็นของผูบ้งัคบับญัชำหรือนำยจำ้งนัน่เอง  

จำกผลกำรศึกษำทั้งหมดท ำให้เช่ือมำกข้ึนว่ำมีกำรเลือกปฏิบติัต่อแรงงำนเพศหญิงท่ีท ำงำนใน
สถำบนักำรเงิน จึงเป็นประเด็นท่ีส ำคญัอยำ่งยิง่หำกยงัคงมีกำรเลือกปฏิบติัอยู ่ซ่ึงจะท ำใหมี้ผลต่อกระทบต่อ
แรงจูงใจในกำรพัฒนำตนเองหรือกำรลงทุนในทุนมนุษย์ของแรงงำนเพศหญิง รวมไปถึงโอกำส
ควำมก้ำวหน้ำและรำยได้ของแรงงำนเพศหญิง และแรงงำนเพศหญิงเองก็เป็นก ำลงัส ำคญัอย่ำงยิ่งของ
ตลำดแรงงำนไทย  

 
ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะ 
 

ผลกำรศึกษำคร้ังน้ีมำจำกกำรใชข้อ้มูลทำงสถิติท่ีเป็นแรงงำนทุกกลุ่มอำชีพและทุกระดบักำรศึกษำ
ในกำรค ำนวณ ในขณะท่ีก ำลงัแรงงำนในสถำบนักำรเงินส่วนใหญ่นั้นเป็นแรงงำนท่ีมีทกัษะกำรท ำงำนและ
อยู่ในระดบักำรศึกษำท่ีเป็นระดบัปริญญำตรีข้ึนไป ถำ้หำกมีกำรเจำะจงกลุ่มตวัอย่ำงท่ีอยู่ในก ำลงัแรงงำน
ส่วนใหญ่ของสถำบนักำรเงินก็จะสำมำรถอธิบำยผลไดช้ดัเจน อีกทั้งตวัแปรท่ียงัไม่ไดน้ ำมำพิจำรณำในกำร
ประมำณสมกำรค่ำจำ้ง ซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีส ำคญัในสถำบนักำรเงิน อำทิเช่น KPI สถำบนักำรศึกษำท่ีจบมำ 
สถำนภำพสมรส รวมไปถึง Non cognitive skills (ทกัษะดำ้นพฤติกรรม) เป็นตน้ หำกในกำรศึกษำคร้ังถดัไป
มีกำรน ำตวัแปรเหล่ำน้ีมำประมำณกำรดว้ยกจ็ะสำมำรถอธิบำยควำมแตกต่ำงของอตัรำค่ำจำ้งท่ีชดัเจนและคล
อบคลุมมำกข้ึน 

ปัญหำกำรเลือกปฏิบติันั้นอำจจะดูเหมือนนอ้ยลงเน่ืองจำกมีตวับทกฎหมำยและกำรยอมรับทำง
สงัคมมำกข้ึนเก่ียวกบัควำมเท่ำเทียมของแรงงำนเพศชำยและเพศหญิง แต่กำรเลือกปฏิบติัต่อแรงงำนเพศ
หญิงนั้นกย็งัคงมีใหเ้ห็นอยู ่ดงันั้นแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำกคื็อ กำรกระตุน้ใหค้นในสงัคมไทยนั้นเขำ้ใจถึง
หลกัสิทธิมนุษยช์น เคำรพในศกัด์ิศรีของกนัและกนั ตระหนกัถึงควำมซบัซอ้นละเอียดอ่อนของเพศหญิง 
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เขำ้ใจถึงควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกนัไม่วำ่จะเป็นดำ้นสงัคม กำรท ำงำน หรือแมก้ระทัง่กำรไดรั้บสิทธิต่ำง ๆ 
เท่ำเทียมกนักบัเพศชำย 
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บทคดัย่อ 
 
 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจและ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวกบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ดงันั้นสมการถดถอยท่ีไดจ้าก
การศึกษาน้ีจะแบ่งเป็น 2 สมการ ดังน้ี 1. สมการแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทางเศรษฐกิจกับ
ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทย 2. สมการแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ท่องเท่ียวกบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาน้ีเป็นขอ้มูลทุติยภูมิแบบอนุกรม
เวลา (Time Series Data) โดยการศึกษาปัจจัยทางเศรษฐกิจใช้ข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทย 
(www.bot.or.th) ตั้งแต่ปีพ.ศ. 2539 - พ.ศ. 2558 โดยใชก้ารวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซอ้น ผลจากการศึกษา
พบว่าปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทย ได้แก่ อตัราเงินเฟ้อใน
ประเทศไทย และหน้ีรัฐบาลประเทศไทย ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยอตัราเงินเฟ้อมีความสัมพนัธ์
ทิศทางเดียวกนักบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย และหน้ีรัฐบาลประเทศไทยมีความสัมพนัธ์ในทิศ
ทางตรงขา้มกบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ส่วนปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ไดแ้ก่ จ  านวนนกัท่องเท่ียวชาวอินเดีย และชาวจีน ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.01 โดยจ านวนนักท่องเท่ียวชาวอินเดียและชาวจีนมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกับ
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย จากผลการศึกษาสามารถน ามาใชป้ระกอบการวางแผนนโยบายของ
รัฐบาลโดยให้ความส าคญัในการจดัการอตัราเงินเฟ้อและหน้ีของรัฐบาลให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม และ
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวควรร่วมมือกนัสร้างนโยบายในการดึงดูดนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงจาก

                                                 
1 อาจารย ์ประจ าภาควชิาศึกษาทัว่ไป วทิยาลยัดุสิตธานี พทัยา 
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นักท่องเท่ียวชาวอินเดียและชาวจีนอย่างจริงจงัเพื่อให้ภาคการท่องเท่ียวมีการเจริญเติบโตและพร้อมท่ีจะ
รองรับนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 
ค าส าคญั: ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย, อตัราเงินเฟ้อในประเทศไทย, หน้ีรัฐบาลประเทศไทย 
 

Abstract 
 
 This study aimed to develop the equation showing the relationship between economic factors and 
the factors related with tourism and Gross Domestic Products (GDP)  in Thailand.  Therefore, regression 
equation has been derived from the study were as 1) the equation showed the relationship between economic 
factor and GDP in Thailand and 2)  the equation showed the relationship between factors related with 
tourism and GDP in Thailand.  Data used in this study were the primary data from Time Series based on 
studying economic factor data from Bank of Thailand (www.bot.or. th)  from the year 1996 to 2015 by 
analyzing multiple regression equation.  

The result of the study found that economic factors influencing GDP in Thailand were Thai 
inflation rate, Thai government debt at a statistical significance level of 0.01. To this, the inflation rate has 
positive relationship with GDP in Thailand and government debt in Thailand has negative relationship 
with GDP in Thailand. The factors related with tourism influencing on GDP in Thailand were numbers of 
Indian and Chinese tourists at a statistical significance level of 0.01. The Indian and Chinese tourists have 
positive relationship with GDP in Thailand. The result of the study can be applied to incorporate with the 
government planning policy as prioritizing in managing inflation rate and government debt at the 
appropriate level and organizations related with tourism should collaborate to develop policy to attract 
high potential tourists from India and China seriously in order that tourism sector will grow and be ready 
to support these tourists efficiently.  

 
Keywords: Gross Domestic Product in Thailand, Thai Inflation Rate, Thai Government Debt  
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บทน า 
 

ในสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนัของโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงจากวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจอยูห่ลายคร้ัง 
เช่น วิกฤตการณ์แฮมเบอร์เกอร์ในสหรัฐอเมริกา วิกฤตการณ์หน้ีสาธารณะของกรีซในกลุ่มยโูรโซน และการ
ออกจากยูโรโซนขององักฤษ เป็นตน้ ส่งผลให้แต่ละประเทศตอ้งมีความพร้อมในการรับมือกบัเหตุการณ์
เหล่าน้ีให้มากข้ึน ภายใต้การแข่งขันท่ีสูงข้ึน แต่ละประเทศจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องเพิ่มขีด
ความสามารถดา้นการแข่งขนัทางเศรษฐกิจของประเทศตนเองให้สูงข้ึน เพื่อแข่งขนักบัประเทศอ่ืน ๆ โดย
เศรษฐกิจของแต่ละประเทศจะถูกก าหนดจากปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจ  โดยกรรณิกา จะกอ (2555, น.8) 
ไดศึ้กษาพบวา่ปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อตัราเงินเฟ้อ อตัราแลกเปล่ียน ค่าจา้งแรงงาน งบประมาณ
รายจ่ายของรัฐบาล ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ ใชเ้ป็นตวัช้ีวดัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและวิเคราะห์
ภาวะเศรษฐกิจในระดบัประเทศ 

โดยให้ความหมายของค าว่า ปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจ คือ ปัจจยัท่ีมีการเคล่ือนไหว เม่ือมีการ
กระท าท่ีก่อใหเ้กิดกิจกรรมการผลิต การจ าหน่าย การบริโภค การซ้ือขายแลกเปล่ียน การลงทุน และ อ่ืน ๆ 
ในรูปของมูลค่า จากท่ีกล่าวมาคณะผูว้ิจัยเห็นว่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศถือเป็นตัวช้ีวดัภาวะ
เศรษฐกิจท่ีส าคญั เน่ืองจากแต่ละประเทศใชผ้ลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศเป็นตวัช้ีวดัการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ และจากขอ้มูลธนาคารแห่งประเทศไทยแสดงใหเ้ห็นว่าในปี พ.ศ. 2554 - 2558 ประเทศไทยมีค่า
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศเพิ่มข้ึน แสดงตามตารางท่ี 1 
  
ตารางที่ 1 ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2554 - 2558 

ปี ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย (พนัลา้นบาท) 
2554 8,301.6 
2555 8,902.8 
2556 9,146.1 
2557 9,229.8 
2558 9,501.2 

ท่ีมา: ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 

ในปีพ.ศ. 2559 ประเทศไทยมีการขยายตวัของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทยเบ้ืองตน้ใน
อตัราร้อยละ 3.2 โดยแรงขบัเคล่ือนหลกัมาจากภาคการท่องเท่ียวท่ีเติบโตท่ีดีและมีบทบาทส าคญัต่อการ
ขยายตวัทางเศรษฐกิจส่งผลใหธุ้รกิจบริการท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวขยายตวั โดยภาคท่องเท่ียวไทยยงัขยายตวั
ไดดี้ต่อเน่ือง การส่งออกบริการท่องเท่ียวในปีพ.ศ. 2559 คิดเป็นร้อยละ 12.5 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมใน
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ประเทศ ซ่ึงอตัราการขยายตวัของไทยนั้นถือว่าสูงกว่าค่าเฉล่ียของโลกมากสอดคลอ้งกบัท่ีไทยมีส่วนแบ่ง
ตลาดของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาในภูมิภาค Asia Pacific เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 7.8 ในปี พ.ศ. 2553 เป็น
ร้อยละ 10.7 ในปีพ.ศ. 2558 การบริโภคในภาคเอกชนยงัขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองจากมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจ
ของภาครัฐท่ีออกมาเป็นระยะ นอกจากน้ีการใชจ่้ายของรัฐบาลยงัขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองโดยเฉพาะการลงทุน
ทางดา้นพื้นฐานในการคมนาคม (รายงานสภาวะเศรษฐกิจไทยของธนาคารแห่งประเทศไทย, 2559) ในปี 
พ.ศ. 2557 - 2559 ประเทศไทยมีจ านวนนกัท่องเท่ียวและรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียงต่างชาติมาเท่ียวในประเทศ
ไทย แสดงตามตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 จ านวนนกัท่องเท่ียวและรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติมาเท่ียวในประเทศไทยใน  

พ.ศ. 2557 - 2559 
ปี จ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติ (คน) รายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติ (ลา้นบาท) 

2557 24,809,683 1,172,798.17 
2558 29,923,185 1,457,150.28 
2559 32,573,545 1,637,832.43 

ท่ีมา: รายงานภาวะเศรษฐกิจท่องเท่ียว ฉบบัท่ี 6, 2559 
 

จากตารางท่ี 2 จะเห็นไดว้่ามีนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติมาเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มข้ึนทุก ๆ ปี และ
รายไดท่ี้ไดจ้ากนกัท่องเท่ียวค่อนขา้งสูงและเพิ่มข้ึนทุกปีเช่นเดียวกนั ดงันั้น นอกเหนือจากปัจจยัพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจท่ีเป็นตวัช้ีวดัการเจริญเติบโตของประเทศแลว้ปัจจัยทางการท่องเท่ียวนั้ น ก็เป็นตวัช้ีวดัการ
เจริญเติบโตของเศรษฐกิจท่ีส าคญัเช่นเดียวกนั 

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่าปัจจยัทางการท่องเท่ียวนั้นมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
ของประเทศไทยอยา่งชดัเจน ร่วมทั้งการด าเนินงานต่าง ๆ ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยในฐานะท่ี เ ป็น
องค์กรของภาครัฐบาลท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสู่ตลาดแนวใหม่
เพื่อท่ีจะกา้วเป็นผูน้ าดา้นตลาดการท่องเท่ียวในประชมคมเศรษฐกิจอาเซียนและในระดบัโลก โดยเน้น      
ในเร่ืองการบริหารจดัการจ านวนนกัท่องเท่ียวและคุณภาพของนกัท่องเท่ียวจากประเทศกลุ่มเป้าหมาย เช่น 
จีน อินเดีย และรัสเซีย เพื่อศึกษาท าความเขา้ใจตลาดของกลุ่มนกัท่องเท่ียวในประเทศ จีน อินเดียและรัสเซีย 
ซ่ึงเบ้ืองตน้ไดก้ าหนดไวว้่าเป็นกลุ่ม “นักท่องเท่ียวศกัยภาพสูง” และจากรายงานสรุปผูบ้ริหารโครงการ
ศึกษานกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูง จีน อินเดีย และรัสเซีย (2558) พบว่า คุณลกัษณะนกัท่องเท่ียวศกัยภาพสูง
ของชาวจีนอยู่ในช่วงวยัท างานตอนกลางอายุระหว่าง 35 - 54 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 97 ของ
นักท่องเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงมีรายได้ตั้ งแต่ 50,000 บาทต่อเดือนข้ึนไป โดยเฉล่ียแล้วค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเท่ียวจะมากกวา่กลุ่มทัว่ไปถึง 3 เท่า โดยเฉพาะค่าใชจ่้ายในการซ้ือสินคา้สูงกวา่กลุ่มทัว่ไปถึง 4 เท่า ส่วน
คุณลกัษณะนกัท่องเท่ียวศกัยภาพสูงของชาวอินเดียกลุ่มใหญ่อยูใ่นช่วงวยัท างานตอนกลางอายรุะหว่าง 35 - 



5-78 
 

54 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 88 ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงมีรายไดต้ั้งแต่ 50,000 บาทต่อเดือน
ข้ึนไป โดยเฉล่ียแลว้ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวจะมากกว่ากลุ่มทัว่ไปประมาณ 2 เท่า โดยเฉพาะในหมวดท่ี
พกัท่ีสูงกว่าเกือบ 3 เท่า และคุณลกัษณะนกัท่องเท่ียวศกัยภาพสูงของชาวรัสเซียส่วนใหญ่อายนุอ้ยกว่า 45 ปี 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 89 ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงมีรายไดต้ั้งแต่ 50,000 บาทต่อเดือนข้ึนไป
โดยเฉล่ียแลว้ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวจะมากกวา่นกัท่องเท่ียวทัว่ไปประมาณ 2 เท่า โดยเฉพาะในดา้นท่ีพกั
ท่ีสูงกวา่เกือบ 3 เท่า โดยจะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูง คือ นกัท่องเท่ียวจากประเทศจีนและอินเดีย 
ซ่ึงเป็นประเทศท่ีประชากรจ านวนมากและมีขนาดเศรษฐกิจท่ีใหญ่ในภูมิภาคเอเชีย 

เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเชียมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายและแตกต่างกนั ซ่ึง   
ศิริชยั กาญจโนภาส (2557) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัแรงจูงใจและพฤติการณ์การท่องเท่ียวของชาวเอเชียใตท่ี้
เดินทางมาประเทศไทย พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงท่ีมีภูมิล าเนาอยูท่ี่ประเทศอินเดียมากท่ีสุด โดยมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี 30,001 – 50,000 รูปี และนบัถือศาสนาฮินดูมากท่ีสุด ส่วนใหญ่เดินทางมาประเทศไทย
คร้ังแรกและมากับคณะทวัร์เพื่อร่วมงาน ส่วนแรงจูงใจในการท่องเท่ียวอนัดับแรก คือ ตอ้งการเรียนรู้         
ส่ิงใหม่ๆ พร้อมประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ีแปลกใหม่ นอกจากนั้ น อัจฉรา สมบัตินันทนา (2555) ได้
ท าการศึกษาพฤติกรรมนกัเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย พบว่า เป็นนกัท่องเท่ียวเพศ
ชายร้อยละ 51.5 เพศหญิงร้อยละ 48.5 ส่วนใหญ่เดินทางมากบับริษทัทวัร์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการพกัผอ่น 
มีค่าใชจ่้ายต่อคร้ังต่อคนในการท่องเท่ียวจ านวน 4,000 - 6,000 หยวน ส่วนใหญ่นิยมมาช่วงวนัหยดุเทศกาล 
โดยแหล่งท่องเท่ียวและการส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาลมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวจีนในระดบัมาก จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ในการศึกษาน้ีจึงสนใจศึกษาจ านวนนกัท่องเท่ียว
ชาวอินเดีย และชาวจีน ซ่ึงถือไดว้่าเป็นนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงในภูมิภาคเอเชีย โดยตลอดระยะเวลาท่ี
ผ่านมาประเทศไทยไดพ้ยายามศึกษาและก าหนดนโยบายมาตรการต่าง ๆ โดยเฉพาะนโยบายท่ีส าคญัจาก
ภาครัฐบาล ทั้ งในด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจและปัจจัยภาคบริการท่ีเน้นการท่องเท่ียวเป็นหลัก ลงใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทั้ง 12 ฉบบั โดยฉบบัท่ี 12 (ปี พ.ศ. 2560 - 2564) ใหค้วามส าคญักบั
การก าหนดทิศทางการพฒันาท่ีมุ่งสู่การเปล่ียนผ่านประเทศไทยจากประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไปสู่
ประเทศท่ีมีรายไดสู้ง มีความมัน่คง และยัง่ยนื โดยผา่นมาตรการต่าง ๆ ท่ีก าหนดไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจ 
ยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ เพื่อใหป้ระเทศมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและกระตุน้ใหเ้กิดการขยายตวัของ
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยเบ้ืองตน้  

จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดนั้นคณะผูว้ิจยัเห็นวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว
มีความส าคญัต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศไทย จึงใชก้ารวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple 
regression) โดยงานวิจยัน้ีไดแ้บ่งการวิเคราะห์สมการถดถอยเป็น 2 สมการ โดยสมการแรกมุ่นเน้นศึกษา
ปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศไทย และสมการท่ีสอง มุ่งเนน้ศึกษาปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศไทย โดยงานวิจยัช้ินน้ีมีขอ้แตกต่าง
จากงานวิจยัอ่ืน ๆ คือการแบ่งวิเคราะห์สมการถดถอยเป็น 2 สมการ เพื่อแยกให้เห็นชดัเจนว่าปัจจยัทาง
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เศรษฐกิจและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศไทยอย่างไร 
ดงันั้น การศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑม์วลรวม
ในประเทศไทย จึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิ่งเพื่อน าผลการศึกษาไปใชป้ระกอบการวางแผนในการขบัเคล่ือน
ประเทศไทยสู่ความมัง่คัง่ มัน่คง และยัง่ยืนในยคุไทยแลนด ์4.0 ท่ีเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ “Value–
Based Economy” หรือ “เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม” โดยการขบัเคล่ือนประเทศดว้ยเทคโนโลยี 
ความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม ท่ีเนน้ภาคบริการดา้นการท่องเท่ียวให้มากข้ึน (พิมพเ์ขียว Thailand 4.0 
โมเดลขบัเคล่ือนประเทศไทยสู่ความมัง่คัง่ มัน่คง และ ย ัง่ยนื, 2559)  

คณะผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ผลจากการศึกษาน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อภาครัฐ เอกชน และทุกองคก์รท่ี
มีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยใหเ้จริญเติบโตอยา่งมัน่คงและยัง่ยนื 
 

วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศของประเทศไทย 

2. เพื่อสร้างสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจและปัจจยัทางการท่องเท่ียวกบั
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศของประเทศไทยไทย 
 

วธีิด าเนินงานวจิยั 
 
 เศรษฐกิจถือว่าเป็นแรงขบัเคล่ือนหลกัในการพฒันาประเทศในทุก ๆ ดา้น โอปอ ค าเกษม (2552) 
กล่าวว่า Classical Growth Theory เป็นทฤษฎีท่ีมีมุมมองว่าการเติบโตทางเศรษฐกิจจะเกิดข้ึนแบบชัว่คราว 
และเม่ือไรกต็ามท่ีมีการเติบโตของรายไดสุ้ทธิต่อบุคคลสูงเกินกวา่ระดบัของรายไดท่ี้จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
อนัเป็นผลมาจากมีการคน้พบและพฒันาเทคโนโลยใีหม่ ๆ ประชากรก็จะเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ท าใหร้ายจ่าย
ต่อบุคคลเพิ่มข้ึนเน่ืองจากตอ้งน าไปเล้ียงดูบุตรท่ีเกิดข้ึนใหม่ และทา้ยท่ีสุดรายจ่ายท่ีเพิ่มข้ึนจะกดดนัรายได้
สุทธิต่อบุคคลใหล้ดลงจนกระทัง่ไปเท่ากบัระดบัรายไดท่ี้จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตและจะวนเวียนเป็นวฎัจกัร
อย่างน้ีต่อไปเร่ือย ๆ ไม่มีท่ีส้ินสุด จากแนวคิดของคณะผูว้ิจัยท่ีเห็นว่าการเติบโตของเศรษฐกิจนั้นจะ
ขบัเคล่ือนดว้ยปัจจยัทางเศรษฐกิจและส่วนหน่ึงมาจากปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเพราะแรงขบัเคล่ือน
หลกัของเศรษฐกิจไทยมาจากภาคการท่องเท่ียว (รายงานสภาวะเศรษฐกิจไทยของธนาคารแห่งประเทศไทย, 
2559) ดงันั้น เพื่อใหเ้ห็นภาพอยา่งชดัเจนในการศึกษาน้ีจึงสร้างสมการถดถอย 2 สมการ โดยแยกตามปัจจยั
ทางเศรษฐกิจและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว การศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจ และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ใชข้อ้มูลทุติยภูมิแบบอนุกรมเวลา (Time 
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Series Data) โดยการศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจใชข้อ้มูลจากธนาคารแห่งประเทศไทย (www.bot.or.th) ตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2539 - พ.ศ. 2558 และการศึกษาปัจจัยทางการท่องเท่ียวใช้ข้อมูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติ 
(www.nso.go.th) ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) คือ การวิเคราะห์สมการถดถอย
เชิงซอ้น (Multiple Regression) โดยแบบจ าลองสมการถดถอยท่ีศึกษาแบ่งเป็น 2 ตวัแบบตามปัจจยัท่ีศึกษา 
 กรณี ศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจ แบบจ าลองท่ีใชใ้นการศึกษาคือ 

   EX)  W,GOVD,  f(INF,GDP   
W     คือ อตัราค่าจา้งแรงงานขั้นต ่า ใชเ้กณฑข์องกรุงเทพมหานคร (หน่วย: บาท) 
Ex     คือ อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ (บาท: ดอลลาร์สหรัฐ) 
INF    คือ อตัราเงินเฟ้อภายในประเทศ (ดชันีราคาผูบ้ริโภคทัว่ไป) 
GDP   คือ ค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย แบบปริมาณลูกโซ่ (หน่วย: พนัลา้นบาท)  
GOVD คือ ยอดหน้ีคงคา้งภาครัฐบาล (หน่วย: พนัลา้นบาท) (ไม่รวมหน้ีธนาคารแห่งประเทศไทย 

และหน้ีกองทุนเพื่อการฟ้ืนฟูและพฒันาระบบสถาบนัการเงิน)  
  กรณี ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว แบบจ าลองท่ีใชใ้นการศึกษาคือ      

   CHI)  f(IND,GDP   
GDP คือ ค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย แบบปริมาณลูกโซ่ (หน่วย: พนัลา้นบาท)  
IND  คือ นกัท่องเท่ียวชาวอินเดียท่ีเขา้มาในประเทศไทย (หน่วย: คน) 
CHI  คือ นกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเขา้มาในประเทศไทย (หน่วย: คน) 

 โดยในแต่ละแบบจ าลองจะคดัเลือกตวัแบบท่ีดีท่ีสุดดว้ยวิธี Stepwise และมีการแปลงขอ้มูลเพื่อให้
ได้แบบจ าลองหรือสมการถดถอยท่ีมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด โดยพิจารณาจากค่า Adjusted R square, R 
square, Std. Error of the Estimate ค่าสถิติและค่าสถิติทดสอบ อ่ืน ๆ รวมทั้งตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
เก่ียวกบัการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซอ้น โดย ศิริชยั พงษว์ิชยั (2558, น.385) และ ณหทยั ราตรี (2554, น. 
343) ไดก้ล่าวเช่นเดียวกนัว่าขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ส าหรับการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซอ้น คือ การแจกแจง
ของค่าความคลาดเคล่ือนส าหรับทุกค่าสังเกตมีการแจกแจงปกติ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0 ความแปรปรวนของ
ค่าคลาดเคล่ือนส าหรับทุกค่าสังเกตมีค่าคงท่ี (Homoscedasticity) และค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่า
สงัเกตเป็นอิสระต่อกนั (Non-Auto Correlation) 
 ในการตรวจสอบการแจกแจงของค่าความคลาดเคล่ือนจะพิจารณาจากกราฟ Normal P-P Plot 
ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนพิจารณาจากค่า Mean of Residual และการตรวจสอบความเป็นเอกภาพของ
ความแปรปรวนของค่าความคลาดเคล่ือนหรือความแปรปรวนของค่าคลาดเคล่ือนส าหรับทุกค่าสังเกตมี
ค่ าคง ท่ีพิ จ ารณาจากกราฟการกระจายระหว่ าง  Regression Standardize Residual และ  Regression 
Standardize Predicted Value และการตรวจสอบค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสังเกตเป็นอิสระต่อกนั 
(Non-Auto Correlation) โดยพิจารณาจากค่า Durbin-Watson ซ่ึง 

Durbin-Watson < dL ค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสงัเกตความมีสมัพนัธ์กนัทางบวก      
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Durbin-Watson > 4 - dL ค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสงัเกตมีความสมัพนัธ์กนัทางลบ                           
dU <Durbin-Watson < 4 - dU ค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสงัเกตเป็นอิสระต่อกนั  

 นอกเหนือจากกรณีดงักล่าวยงัไม่สามารถสรุปไดว้า่ค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสงัเกตมี
ความสมัพนัธ์กนั 
 ในกรณีท่ีใช้เกณฑ์ดงักล่าวแลว้ไม่สามารถสรุปไดว้่าค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสังเกตมี
ความสัมพนัธ์กนั จะพิจารณาจากเกณฑ์ของ ยุทธ ไกยวรรณ์ (2556, น.145) ท่ีไดก้ล่าวว่า ถา้ค่า Durbin-
Watson มีค่าใกล ้2 หรือ มีค่าอยูใ่นช่วง 1.5 - 2.5 แสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสังเกตเป็นอิสระ
ต่อกัน ถา้ค่า Durbin-Watson < 1.5 แสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสังเกตความมีสัมพนัธ์กนั
ทางบวก ถา้ค่า Durbin-Watson > 2.5 แสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนของแต่ละค่าสังเกตความมีสัมพนัธ์กนั
ทางลบ และเม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซอ้นหรือ ค่าสถิติ 
และค่าสถิติทดสอบต่าง ๆ  จะท าการแกไ้ขโ้ดยการแปลงค่าของขอ้มูลตามสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้ได้
สมการถดถอยเชิงซอ้นท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด         
 

ผลการวจิยั 
 
 จากการประมวลขอ้มูล ในการสร้างแบบจ าลองหรือสมการถดถอยเชิงซอ้นหลายตวัแปร (Multiple 
Regression) โดยคณะผูว้ิจยัไดเ้ลือกสมการถดถอยเชิงซอ้นท่ีดีท่ีสุดดว้ยวิธี Stepwise สรุปผลไดด้งัต่อไปน้ี 
 ผลการประมาณสมการถดถอยแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจกบัผลิตภณัฑม์วล
รวมภายในประเทศไทย คือ  
  GOVD1048.919ln-nINF12526.294l39499.972- P1DG ˆ                       … (1) 
                       (-17.633)**    (14.432)**            (-4.012)** 
  Adjusted R square = 0.963          F-Statistic = 251.183** โดยใหค่้า P-value = 0.000 
      R square = 0.967           Std. Error of the Estimate = 299.042   
       Derbin-Watson = 1.504         Mean of Residual =0.000 
จากตาราง Durbin-Watson ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% พบวา่  dL =1.1, dU=1.54                
 โดย  ตวัเลขในวงเลบ็คือค่า t-statistics ของสมัประสิทธ์ิการถดถอยของแต่ละปัจจยั 
       ** มีนยัส าคญั ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% 
 P1DGˆ    คือ ตวัประมาณค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย จากสมการถดถอย (1)  
      lnINF    คือ อตัราเงินเฟ้อในประเทศไทย  
      lnGOVD คือ หน้ีรัฐบาลประเทศไทย 

จากผลท่ีได ้พบว่าค่า R square เท่ากบั 0.967 ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1 มาก ๆ แสดงว่าอตัราเงินเฟ้อและหน้ี
รัฐบาลประเทศไทยสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยถึง 96.7% หรือ 
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เม่ือพิจารณาท่ีค่า Adjusted R square ท่ีมีค่าเท่ากบั 0.963 จะไดว้่าอตัราเงินเฟ้อและหน้ีรัฐบาลประเทศไทย
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยถึง 96.3% และเม่ือพิจารณาจากค่า 
F-Statistic ท่ีมีค่าเท่ากบั 251.183 โดยให้ค่า P-value = 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.01 แสดงว่าตวัแปรอิสระในการ
วิเคราะห์การถดถอยสามารถใชพ้ยากรณ์ค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยไดท่ี้ระดบัความเช่ือมัน่ 
99% และเม่ือพิจารณาจากค่า t-statistics พบว่าตวัแปรอิสระทุกตวัสามารถใชพ้ยากรณ์ค่าผลิตภณัฑม์วลรวม
ภายในประเทศไทยไดท่ี้ระดบัความเช่ือมัน่ 99% ในการพิจารณาขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสมการถดถอยเป็น
ดงัน้ี จากค่า Derbin-Watson มีค่าเท่ากบั 1.504 เม่ือพิจารณาจากค่า  dL =1.1, dU=1.54 พบว่ายงัไม่สามารถ
สรุปไดว้่าค่าความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระต่อกนัทุก ๆ ค่าสังเกต แต่เม่ือใชเ้กณฑข์องยทุธ ไกยวรรณ์ (2556, 
น.145) คือ 1.504 อยูใ่นช่วง 1.5 - 2.5 สามารถสรุปไดว้า่ค่าความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระต่อกนัทุก ๆ ค่าสงัเกต 
และเม่ือพิจารณากราฟ Normal P-P Plot ส าหรับความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสมการถดถอยท่ี (1) มี
แนวโน้มเป็นเส้นตรงแสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงปกติและ Mean of Residual มีค่าเท่ากบั 
0.000 แสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนมีค่าเฉล่ียเป็น 0 เม่ือพิจารณาจากกราฟการกระจายระหว่าง Regression 
Standardize Residual และ Regression Standardize Predicted Value ของสมการถดถอยท่ี (1) พบว่ามีการ
กระจายโดยสุ่มรอบค่า 0 แสดงวา่ความแปรปรวนของค่าคลาดเคล่ือนมีค่าคงท่ี 
 จากสมการถดถอยท่ี (1) กล่าวไดว้่าเม่ืออตัราเงินเฟ้อในประเทศไทย (lnINF) มีความสัมพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย โดยเม่ืออตัราเงินเฟ้อในประเทศไทยเพิ่มข้ึน 1 หน่วย
จะส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศไทยจะเพิ่มข้ึน 12,526.294 พนัลา้นบาท และหน้ีรัฐบาล 
(lnGOVD) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทยโดยค่าหน้ีรัฐบาล 
เพิ่มข้ึน 1 หน่วยจะส่งผลให้ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยจะลดลง 1,048.919 ลา้นบาท สมการน้ี
แสดงให้เห็นว่าอัตราเงินเฟ้อและหน้ีรัฐบาลจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศไทย  

 
ภาพที ่1 กราฟ Normal P-P Plot ของค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสมการถดถอยท่ี (1) 
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ภาพที ่2 กราฟการกระจายระหวา่ง Regression Standardize Residual และ Regression  Standardize 

Predicted Value ของสมการถดถอยท่ี (1) 
 

 ผลการประมาณสมการถดถอยแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทางการท่องเที่ยวกบัผลติภัณฑ์
มวลรวมภายในประเทศไทย คือ 
 HI359.510lnCIND1787.110ln21049.351- P2DG ˆ                       … (2) 
         (-11.832)**       (7.966)**          (2.686)* 
  Adjusted R square = 0.962          F-Statistic = 164.906** โดยใหค่้า P-value = 0.000 
      R square = 0.968           Std. Error of the Estimate = 299.741   
        Derbin-Watson = 1.846         Mean of Residual =0.000   

จากตาราง Durbin-Watson ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% พบวา่ dL =0.91, dU=1.55   
 
โดย  ตวัเลขในวงเลบ็คือค่า t-statistics ของสมัประสิทธ์ิการถดถอยของแต่ละปัจจยั 

        ** คือ มีนยัส าคญั ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% 
  *  คือ มีนยัส าคญั ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
  P2DGˆ  คือ ตวัประมาณค่าผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยจากสมการถดถอย (2) 
       lnIND  คือ จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวอินเดีย  
       lnCHI  คือ จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีน  
 
 จากผลท่ีได ้พบว่าค่า R square เท่ากบั 0.968 ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1 มาก ๆ แสดงว่าจ านวนนกัท่องเท่ียว
ชาวอินเดียและจ านวนนักท่องเท่ียวชาวจีน สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศไทยถึง 96.8% หรือ เม่ือพิจารณาท่ีค่า Adjusted R square ท่ีมีค่าเท่ากบั 0.962 จะไดว้่าจ านวน
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นกัท่องเท่ียวชาวอินเดียและจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีน สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าผลิตภณัฑม์วล
รวมภายในประเทศไทยถึง 96.2% และเม่ือพิจารณาจากค่า F-Statistic ท่ีมีค่าเท่ากบั 164.906 โดยให้ค่า P-
value = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่าตวัแปรอิสระในการวิเคราะห์การถดถอยสามารถใชพ้ยากรณ์ค่า
ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทยไดท่ี้ระดบัความเช่ือมัน่ 99% และเม่ือพิจารณาจากค่า t-statistics 
พบว่าจ านวนนักท่องเท่ียวชาวอินเดีย สามารถใชพ้ยากรณ์ค่าผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทยไดท่ี้
ระดับความเช่ือมั่น 99% และจ านวนนักท่องเท่ียวชาวจีน สามารถใช้พยากรณ์ค่าผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศไทยไดท่ี้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
 ในการพิจารณาขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสมการถดถอยเป็นดงัน้ี จากค่า Derbin-Watson มีค่าเท่ากบั 
1.864 ซ่ึงมากกว่า dU=1.55 และนอ้ยกว่า 4- dU=2.45 จึงสามารถสรุปไดว้่าค่าความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระต่อ
กนัทุกค่าสังเกต (Non-Auto Correlation) และเม่ือพิจารณากราฟ Normal P-P Plot ของความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานของสมการถดถอยท่ี (2) มีแนวโนม้เป็นเส้นตรงแสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงปกติ
และ Mean of Residual มีค่าเท่ากบั 0.000 แสดงว่าค่าความคลาดเคล่ือนมีค่าเฉล่ียเป็น 0 เม่ือพิจารณาจาก
กราฟการกระจายระหว่าง Regression Standardize Residual และ Regression Standardize Predicted Value 
ของสมการถดถอยท่ี (2) พบว่ามีการกระจายโดยสุ่มรอบค่า 0 แสดงว่าความแปรปรวนของค่าคลาดเคล่ือนมี
ค่าคงท่ี  
 จากสมการถดถอยท่ี (2) กล่าวไดว้่าจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวอินเดียท่ีเขา้มาในประเทศไทย (lnIND) 
และจ านวนนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเขา้มาในประเทศไทย (lnCHI) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกบั
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย โดยค่าจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวอินเดียท่ีเขา้มาในประเทศไทยเพิ่มข้ึน
หน่ึง 1 หน่วยจะส่งผลให้ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยจะเพิ่มข้ึน 1781.110 พนัลา้นบาท และเม่ือ
ค่าของจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเขา้มาในประเทศไทย (lnCHI) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยจะส่งผลให้ผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศจะเพิ่มข้ึน 359.510 พนัลา้นบาท สมการน้ีแสดงให้เห็นว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวชาว
อินเดียและชาวจีนจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย  

 

 
ภาพที ่3 กราฟ Normal P-P Plot ของค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสมการถดถอยท่ี (2) 
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ภาพที ่4 กราฟการกระจายระหวา่ง Regression Standardize Residual และ Regression  Standardize 
Predicted Value ของสมการถดถอยท่ี (2) 

 
 

สรุปและอภปิรายผลการวจิยั 
 
 จากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงซ้อนเพื่อให้ไดซ่ึ้งสมการถดถอยท่ีดีท่ีสุดซ่ึงแสดงความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวกบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย 
ผลของการศึกษาเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์คาดหวงัวา่อตัราเงินเฟ้อและหน้ีรัฐบาลจะมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศไทย โดยอตัราเงินเฟ้อมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัผลิตภณัฑ์มวลรวม
ภายในประเทศไทยและหน้ีรัฐบาลมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ
ไทย ดงันั้นรัฐบาลจึงควรให้ความส าคญัในการก าหนดอตัราเงินเฟ้อและหน้ีของรัฐบาลให้อยู่ในระดบัท่ี
เหมาะสมต่อการเปล่ียนแปลงของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศไทย และผลการวิจยัอีกประการท่ี
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีคาดหวงัคือจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวอินเดียและชาวจีนนั้นมีอิทธิพลต่อผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศไทยอย่างชัดเจน โดยจ านวนนักท่องเท่ียวชาวจีนและอินเดียมีความสัมพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกนักบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ซ่ึงจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวอินเดียมีความสัมพนัธ์
กบัผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทยสูงกวา่จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีน  
 ซ่ึงผลจากการวิจยัสอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ปัจจุบนั คือในปี พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2559 ประเทศไทยมี
นักท่องเท่ียวต่างชาติมาเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มข้ึนทุกปีและมีปริมาณท่ีสูงมาก ๆ รวมทั้งมีรายไดจ้าก
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเพิ่มข้ึนทุกปีเช่นเดียวกนั (รายงานภาวะเศรษฐกิจท่องเท่ียว ฉบบัท่ี 6, 2559) จากผล
การศึกษาสามารถบอกไดว้่าจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวจีนและอินเดีย ท่ีเป็นนกัท่องเท่ียวศกัยภาพสูงนั้นเป็น
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ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศไทย ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา
น้ีสามารถน ามาประกอบการวางแผนนโยบายดา้นการท่องเท่ียวท่ีจะท าให้ประเทศไทยเป็นผูน้ าดา้นตลาด
การท่องเท่ียวในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและในระดบัโลก โดยมุ่งเน้นเจาะตลาดกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมี
ศกัยภาพสูง จากนกัท่องเท่ียวชาวจีนและอินเดียอยา่งจริงจงั ร่วมถึงสร้างนโยบายในการรองรับนกัท่องเท่ียว
กลุ่มน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จนท าให้นกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงจากนกัท่องเท่ียวจีนและอินเดียกลบัมา
เท่ียวเมืองไทยซ ้าอีกหลาย ๆ คร้ัง  
 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาเพิ่มเติมต่องานวิจยัในอนาคต คือการวิเคราะห์การถดถอยเชิงซอ้น ปัจจยั
ทางการท่องเท่ียว ได้แก่ จ  านวนนักท่องเท่ียวชาว จีน อินเดีย และ รัสเซีย กับการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศ (Foreign Direct Investment : FDI) ซ่ึงมีความจ าเป็นต่อประเทศท่ีก าลงัพฒันาอยา่งประเทศไทย 
โดยการศึกษากรณีดงักล่าวจะไดข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่ประเทศในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย
ต่อไป และขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย คือ การก าหนดนโยบายของภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรองรับ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูง พร้อมทั้งศึกษาปัจจยัท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีกลบัมาเท่ียวซ ้ า เพื่อน าผลท่ีได้
ไปวางแผนและพฒันาแนวทางในการสร้างนโยบายการรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพสูงในอนาคตต่อไป 
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