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บทคดัย่อ 
 

พื้นท่ีบางกะเจา้ มีแหล่งของขยะมูลฝอยตามชุมชนต่าง ๆ เพิ่มข้ึน ปัญหาดงักล่าวส่งผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิตของประชาชน การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วน
ร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจ้าจังหวดัสมุทรปราการด้วยการใช้แบบ
สัมภาษณ์ประชากร 400 ครัวเรือน และท าการวิเคราะห์ดว้ยแบบจ าลองโลจิท (Logit Model)  

 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน อยู่ในระดบั
มาก และมีความตระหนักต่อปัญหาขยะท่ีเกิดข้ึนกบัชุมชนในระดบัมากเช่นกนั โดยจะเห็นไดจ้ากการท่ี
ชุมชนให้ความร่วมมือในการใชแ้ละน าขยะหรือบรรจุภณัฑ์กลบัมาใชใ้หม่ นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมกบั
กิจกรรมต่าง ๆ ในการก าจดัขยะ ของชุมชนอยูใ่นระดบันอ้ย และผลการศึกษาแบบจ าลองโลจิทพบว่าปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชน ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา และความ
ตระหนกัต่อปัญหาขยะมูลฝอย รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือน หนา้ท่ีทางสงัคม ตามล าดบั  
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Abstract 
 

The objective of this research was to investigate the factors influencing public participation in solid 
waste management in the Bangkajoa Kachao district, Samut Prakan Province.  Then, the simple random 
sampling technique was used to select a total of 400 households from the sampled villages.  Questionnaire 
survey was carried out to collect data The survey data were analyzed using Logit Model. 

The results of the analyses revealed that the knowledge and understanding in this situation was high 
level. Seemed that solid waste caused the most disorder and stench problem. However, the samplings were 
aware of solid waste management in community such as recycling and participating in solid waste 
management.  In addition to the samples participating in activity of community was low level.  Therefore, 
the factors influencing public participation in solid waste management were sex, level of education, 
awareness of solid waste, wage of month and social functions. 

 
Keywords: solid waste; participation; awareness 

 

บทน า 
 

ปัญหาขยะมูลฝอยเกิดข้ึนในหลายพื้นท่ีของประเทศ รวมถึงพื้นท่ีอนุรักษ ์คือโครงการสวนกลาง
มหานครหรือพื้นท่ีบางกะเจา้ ซ่ึงมีประชากรทั้งส้ิน 39,658 คน (กรมการปกครอง, 2554) พื้นท่ีบางกะเจา้จะมี
ความเป็นพื้นท่ีสีเขียวให้เห็นอย่างชัดเจนเม่ือมองในมุมสูง โดยรอบพื้นท่ีบางกะเจา้นั้นรายลอ้มไปด้วย
โรงงานอุตสาหกรรมและอาคารบา้นเรือน อยา่งไรก็ตามความเป็นพื้นท่ีอนุรักษแ์ละเป็นพื้นท่ีโครงการสวน
กลางมหานคร ซ่ึงมีจ านวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี 11,000 กว่าครัวเรือน จะท าให ้พื้นท่ีบางกะเจา้ จะมี
ปริมาณขยะมูลฝอยเสียจากครัวเรือนราว 59,467 กิโลกรัมต่อวนั 

จากการส ารวจสภาพพื้นท่ีโดยมีการจดัการประชุมกลุ่มยอ่ยของผูว้ิจยั ท าให้ทราบว่าปัจจุบนัชุมชน
และสภาพทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ท าให้ไดรั้บทราบขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีว่า พื้นท่ีบาง
กะเจา้มีถนนเพชรหึงษ์เป็นถนนสายหลกัในการเขา้ออกเท่านั้น โดยการเดินทางในพื้นท่ีบางส่วนจะใช้
สะพานทางเทา้โครงสร้างเหลก็ขนาดกวา้ง 1.50 เมตร หรือขนาด 1.20 เมตร เป็นทางเทา้คู่ขนานแนวเดียวกบั
คลองและล าประโดง เช่ือมโยงติดต่อกนัทั้ง 6 ต าบล เน่ืองจากถนนมีความแคบท าให้ไม่สะดวกส าหรับการ
ใชร้ถขนขยะ ส่วนใหญ่การเก็บขยะจะใชพ้นกังานขนยา้ยออกสู่ถนนใหญ่ ท าให้มีพื้นท่ีหลายส่วนในพื้นท่ี
บางกระเจา้ เช่น บริเวณชุมชนวดัป่าจาก ซ่ึงเป็นแหล่งชุมชน เกิดปัญหาขยะมูลฝอย คือ มีปริมาณขยะมูลฝอย
บางส่วนถูกท้ิงสะสมในท่ีรกร้างว่างเปล่า พื้นท่ีบางส่วนท่ีท้ิงขยะลงแหล่งน ้ าสาธารณะ จนท าให้
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สภาพแวดลอ้มเส่ือมโทรมลงและมีผลกระทบเกิดข้ึน จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้จะพบว่าหากประชาชนมี
ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและเกิดความตระหนกัในการจดัการปัญหาขยะมูลฝอยจะเป็นแนวทางหน่ึงใน
การจดัการปัญหาขยะมูลฝอยท่ีมีความเหมาะสม ดังนั้นการศึกษาถึงระดบัความรู้ความเขา้ใจและความ
ตระหนกัของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยและปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยท่ีท าให้ประชาชนมีความตระหนกัในปัญหานบัว่าเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัเพื่อให้เกิดการ
จดัการขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นแนวทางในการสร้างความตระหนกัและเกิดความร่วมมือ
ของประชาชนในพื้นท่ีต่อไป 

 

การทบทวนวรรณกรรม 
 

กรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังน้ี ไดร้วบรวมแนวคิดของการศึกษาดา้นกระบวนการ พฤติกรรม 
ทศันคติและปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย โดยการศึกษาของ อรุณรัตน์ (2548) 
ปภาญา (2549) ชชัชยั (2553) พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการขยะไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร และการมี
ระบบการก าจดัขยะ ความรู้ในการก าจดัขยะ เจตคติในการก าจดัขยะและการรับรู้ประโยชน์ของการก าจดั
ขยะ รวมถึงปัจจยัอ่ืน เช่น เพศ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน เป็นตน้ นอกจากน้ีการศึกษา
ของ ศิวพร (2550) กนกวรรณ (2551) ไดท้  าการศึกษาถึงความตระหนกั ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจดัการขยะพบวา่ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อการจดัการขยะ ไดแ้ก่ อาชีพ รายได ้และ
ความรู้และความเขา้ใจเร่ืองการก าจดัขยะมูลฝอย 

ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงท าการวิเคราะห์ผลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยแบบจ าลองโลจิท (Logit 
Model Analysis) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติใชใ้นการพยากรณ์ความน่าจะเป็นหรือโอกาสของการ
เกิดเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจจากตวัแปรอิสระ ในการวิเคราะห์มีวตัถุประสงคเ์ช่นเดียวกบัการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยทัว่ไป นัน่ก็คือ การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม การค านวณทิศทาง 
และอตัราความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม แบบจ าลองโลจิทจะข้ึนอยูก่บัฟังกช์ัน่ความน่าจะ
เป็นสะสมแบบโลจิสติก (Commulative Logistic Probability Function) (ยงยทุธ แฉลม้วงษ,์ 2529) 

แบบจ าลองโลจิท มีฟังก์ชั่นความน่าจะเป็นสะสมแบบโลจิท (Commulative Logistic Probability 
Function) โดยมีรูปแบบดงัน้ี (Gujarati, 2003) 

 

 Pi =   E (Y=1|Xi)   =   F ( Zi)   =   
1

1+e-Zi
   =   

1

1+e-(+Xi)
 ……….(1) 

 หรือ   

 Pi =     
1

1+e-Zi
        =         

eZi

1+e-Zi
   ……….(2) 

 เม่ือ 
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 Zi              =    +  Xi ……….(3) 
คูณทั้งสองขา้งของสมการท่ี (2) ดว้ย   1+e-Zi   กจ็ะได ้
 (1+e-Zi ) Pi   =  1                                 ……….(4) 
 
หารทั้งสองขา้งของสมการ (4) ดว้ย Pi กจ็ะได ้

 (1+e-Zi)     =      
1

Pi
                                                  ……….(5) 

 หรือ 

  eZi                      =    
  Pi

1-Pi
                               ……….(6) 

 ค่า   
  Pi

1-Pi
   คือ อตัราส่วนระหว่างความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ท่ีสนใจต่อความน่าจะเป็นของ

เหตุการณ์ท่ีไม่สนใจ หรือเรียกอตัราส่วนน้ีว่า สัดส่วนของส่ิงท่ีสนใจ (Odds Ratio) ค่า Odds หรือค่า Odds 
Ratio แสดงถึงอตัราส่วนของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์เป็นก่ีเท่าของโอกาสท่ีจะไม่เกิดเหตุการณ์ เช่น ถา้ Pi 
= 0.8 หมายความว่าค่า Odd Ratio = 4: 1 นัน่คือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์เป็น 4 เท่าของโอกาสท่ีจะไม่เกิด
เหตุการณ์ 

 หา log ของทั้งสองขา้งของสมการ (6) จะได ้

 Zi     = log
  Pi

1-Pi
                                     ……….(7) 

  log
  Pi

1-Pi
            =          Zi   =   ( +  Xi) ……….(8) 

 จากสมการท่ี (8) เป็นค่า logarithm ของอตัราส่วนความน่าจะเป็น จึงเรียกแบบจ าลองน้ีว่า Logistic 
Model 

 โดยท่ี      
Pi = เป็นโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนของเหตุการณ์ 
e      = ฐานของลอการิทึมธรรมชาติมีค่าเท่ากบั 2.71828 
Xi   = เป็นตวัแปรอิสระสุ่มเลือกตวัอยา่งท่ี i ใน matrix X 
 = เป็นค่าคงท่ี 
 = เป็นค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระตวัท่ี i 

 

ดงันั้นตวัแปรตามของสมการถดถอยในแบบจ าลองโลจิทก็คือ log ของเหตุการณ์ท่ีสนใจ   
  Pi

1-Pi
 หรือ

สัดส่วนของ Probability ท่ีสนใจ กบั Probability ท่ีไม่สนใจ ในการประมาณค่า พารามิเตอร์  และ  ของ
แบบจ าลองโลจิทน้ี จะประมาณค่าพารามิเตอร์โดยวิธีความน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood) ซ่ึงจะ
เป็นวิธีการค านวณทวนซ ้ าเพื่อให้ได้ค่าพารามิเตอร์ท่ีสามารถประมาณได้เท่ียงตรง และสามารถน ามา
ทดสอบค่าต่าง ๆ ทางสถิติได ้
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เม่ือไดค่้าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระแต่ละตวัแลว้ ตอ้งท าการแปลงค่าสมัประสิทธ์ิเหล่านั้นใหอ้ยู่
ในรูปผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) เพื่อท่ีจะทราบถึงผลกระทบต่อตวัแปรอิสระ (X) ท่ีมีต่อตวัแปร
ตาม (Z) จึงตอ้งแปลงค่า Odds Ratio ของ Probability ท่ีไดเ้ป็นค่าอนุพนัธ์บางส่วนของ X ต่อ P โดยหลกั
ความน่าจะเป็นของผลกระทบส่วนเพิ่ม ก็คือ จะพิจารณาค่าอนุพนัธ์บางส่วนของความน่าจะเป็นว่าปัจจยัท่ี
ท าการพิจารณาอยู่นั้นจะส่งผลต่อความน่าจะเป็นในการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึนหรือลดลง ซ่ึงมีวิธีการแปลงค่า
สมัประสิทธ์ิของสมการใหอ้ยูใ่นรูปผลกระทบส่วนเพิ่ม 

 
 โดยก าหนดให ้(ส าหรับในการศึกษาน้ี) 
 Yi  คือ  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วม 
 จากแบบจ าลองโลจิท 
 

 Pi     =     
1

1+e-Zi
    =         

eZi

1+e-Zi
             ……….(9) 

 Yi      =    log
  Pi

1-Pi
     =     +  β0 + β1X1i + β2X2i + βnXni ……....(10) 

 โดยท่ี  i  = (1 , 2 , 3 ,……..,n) และ matrix X = [X1 ,X2 , X3 ,………. Xn] 
 
 ดังนั้ นการหาผลกระทบส่วนเพิ่มของสัมประสิทธ์ิของตัวแปรอิสระ (Xi) ท่ีมีผลต่อโอกาสท่ี
ประชาชนจะไดรั้บมูลค่าผลกระทบสุทธิ สามารถหาโดยใชก้ฎลูกโซ่ (Chain Rule) ในการหาค่าอนุพนัธ์
ไดด้งัน้ี 
 

       
 ∂Pi 

∂Xi
        =        

∂ [ 
eZi

1+e-Zi]

∂Xi
                                              …….(11) 

 

              =        
∂ [ 

eZi

1+e-Zi]

∂Xi
 * 
∂Pi 

∂Xi
 …….(12)   

 

จะได ้    
∂Pi 

∂Xi
   =     

eZi

(1+e-Zi)2  *  βi                               …….(13) 

  

 
 
 
 



6-6 
 

วธีิการศึกษา 
 

กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาน้ี คือ กลุ่มครัวเรือนผูท่ี้อยู่อาศยัในพื้นท่ีบางกะเจ้าทั้ ง 6 ต าบล
จ านวน 11,258 ครัวเรือน เม่ือทราบจ านวนประชากรชัดเจนแลว้ การก าหนดกลุ่มตวัอย่างนั้น จะน ามา
ค านวณหากลุ่มประชากรตวัอย่างท่ีใช้ตอบแบบสัมภาษณ์ โดยในการศึกษาน้ีใช้สูตรหากลุ่มประชากร
ตวัอยา่งของ Yamane (Yamane, 1973: 888) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
   n =    N 
                                                 1+Ne2 
 
 เม่ือ  n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N แทน ขนาดของประชากร 

    e แทน ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได้ (Sampling Error) ในท่ีน้ี
ก าหนดใหไ้ม่เกิน 0.05 (ระดบัความเช่ือมัน่ 95.0%) 
 

เม่ือน าขอ้มูลขนาดของประชากรเพื่อค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง จะท าให้ทราบขนาดกลุ่ม
ประชากรตวัอยา่งของบางกะเจา้ ดงัน้ี 

 
    n   =     11,258 
     1+11,258(.05)2 

 
 จากการค านวณท าให้สามารถทราบจ านวนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 388 ตวัอย่าง แต่ในการศึกษาน้ีได้
เพิ่มจ านวนตัวอย่างเป็น 400 ตัวอย่างโดยท่ีในช่วงแรกจะแบ่งตามสัดส่วนของครัวเรือนแต่ละต าบล 
หมายความวา่ ต าบลท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งมากจะมีโอกาสท่ีจะถูกเลือกมากกวา่ต าบลท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งนอ้ย จากนั้น
การลงพื้นท่ีสมัภาษณ์ครัวเรือนจะแบ่งตามลกัษณะท่ีตั้งเพื่อใหค้รอบคลุมกลุ่มตวัอยา่ง โดยจะเลือกสมัภาษณ์
หวัหนา้ครัวเรือน หรือตวัแทนของครัวเรือน 
 การแบ่งระดบั โดยมีลกัษณะเป็นมาตรวดัแบบ Likert scale คือ มีระดบัมากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั โดยใชเ้กณฑใ์นการวิเคราะห์ค่าความถ่ีแสดงเป็นจ านวน (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) เพื่อบอกถึงระดบัในกิจกรรมการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
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 เกณฑท่ี์ใชใ้นการก าหนด 
 ระดบัการมีส่วนร่วม ความรู้ความเขา้ใจ ความตระหนัก ในการจดัการขยะมูลฝอย มีลกัษณะเป็น
มาตรวดัแบบ Likert Scale แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ระดบั อนัตรภาคชั้นของการมีส่วนร่วม(ร้อยละ) 
   5    หมายถึง   มากท่ีสุด 81-100 
   4    หมายถึง   มาก 61-80 
   3    หมายถึง   ปานกลาง 41-60 
   2    หมายถึง   นอ้ย 21-40 
   1    หมายถึง   นอ้ยท่ีสุด 1-20 

 
การแปลผล 

ใชเ้กณฑก์ารให้คะแนนแบ่งออกเป็น 5 ช่วง จากการค านวณตามสูตรหาความกวา้งของอนัตรภาค
ชั้น ดงัน้ี 

    อนัตรภาคชั้น     =     พิสัย 
                 จ านวนชั้น 
     =   คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                      จ  านวนชั้น 
     =     5-1  
                         5 
     =     0.80 

 
 การแปลความหมาย 

 จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายได ้ดงัน้ี 
คะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
1.00 – 1.80    อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
1.81 – 2.60    อยูใ่นระดบั นอ้ย 
2.61 – 3.40    อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
3.41 – 4.20    อยูใ่นระดบั มาก 
4.21 – 5.00    อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
แบบจ าลองโลจิทในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย

ของประชาชน เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ซ่ึงน าแบบจ าลองโลจิท มาใชใ้นการวิเคราะห์ตามแบบ จ าลอง
ทางคณิตศาสตร์ ดงัต่อไปน้ี  

 
Y  = f (SEX,OCC, EDU, MEM, FINC, PCEP, TRAN, ROLE, CONF, SUG, AWAR) 

 
รูปแบบจ าลองโลจิท 
Y = a + b1SEXi + b2OCCi + b3EDUi + b4FINCi + b5MEMi + b6 KNOWi + b7TRANi + b8ROLEi+ b9 

AWERi + b10SUGi + 𝜀i 
 
 โดยก าหนดตวัแปรตามคือ Y หมายถึง การมีส่วนร่วม 
 Y = 1 หมายถึง โอกาสท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีบางกะเจา้ 
 Y = 0 หมายถึง โอกาสท่ีประชาชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการมูลฝอยในพื้นท่ีบางกะเจา้ 
 
 โดยมีแปรอิสระท่ีก าหนดในแบบจ าลอง ดงัน้ี 
 
 1.  SEX คือ เพศของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ เป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ 
 2.  OCC คือ อาชีพของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ให้อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ เปรียบเทียบอาชีพ

อ่ืนๆเน่ืองจากเป็นอาชีพท่ีมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีการท างานเพื่อสงัคมส่วนรวม 
                    OCC =   1   หมายถึง รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
    =   0   หมายถึง อ่ืน ๆ     
 3.  EDU คือ ระดบัการศึกษาสูงสุดของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ (ปี) เป็นตวัแปรเชิงปริมาณ 
 4.  MEM คือ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) เป็นตวัแปรเชิงปริมาณ 

5.  KNOW คือ ความรู้ความเขา้ใจสภาพปัญหาขยะในพื้นท่ีมีหน่วยเป็นระดบัคะแนน ในส่วนน้ีจะ
ก าหนดคะแนนเพื่อวดัระดบัความรู้ความเขา้ใจดงัน้ี โดยก าหนดเป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ การวดัค่าตวัแปร
โดยก าหนดค่าคะแนนเฉล่ียรวมของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดในแบบสอบถามความรู้ความเขา้ใจสภาพ
ปัญหา 

    =   1   ผูท่ี้มีคะแนนสูงกวา่หรือเท่ากบัค่าเฉล่ียความรู้ความเขา้ใจ 
    =   0   ผูท่ี้มีคะแนนต ่ากวา่ค่าเฉล่ียความรู้ความเขา้ใจ 
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6.  AWAR คือ ความตระหนกั เป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ การวดัค่าตวัแปรโดยก าหนดเป็นตวัแปรเชิง
คุณภาพ การวดัค่าตวัแปรโดยก าหนดค่าคะแนนเฉล่ียรวมของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดในแบบสอบถาม
ความตระหนกั 

    =   1   หมายถึง ผูท่ี้มีคะแนนสูงกวา่หรือเท่ากบัค่าเฉล่ียความตระหนกั 
                            =   0   หมายถึง ผูท่ี้มีคะแนนต ่ากวา่ค่าเฉล่ียความตระหนกั 

 7.  FINC คือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครัวเรือน เป็นตวัแปรเชิงปริมาณ       
 8.  TRAN คือ การฝึกอบรมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ 

    =   1   หมายถึง เคยไดรั้บการฝึกอบรม การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
                            =   0   หมายถึง ไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรม การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

9.  ROLE คือ การเขา้ร่วมมีบทบาทในสงัคม เป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ การวดัค่าตวัแปรจากผูต้อบ
แบบสัมภาษณ์ 

    =   1   หมายถึง เคยเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษแ์ละส่ิงแวดลอ้ม 
                            =   0   หมายถึง ไม่เคยเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษแ์ละส่ิงแวดลอ้ม 

 10. SUG คือ การชกัชวนจากเพื่อนบา้นในการเขา้ร่วมกิจกรรมอนุรักษ ์เป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ  
    =   1   หมายถึง มีการชกัชวนใหเ้ขา้ร่วมกลุ่มอนุรักษจ์ากญาติและเพื่อนบา้น 
                            =   0   หมายถึง ไม่มีการชกัชวนใหเ้ขา้ร่วมกลุ่มอนุรักษจ์ากญาติและเพื่อนบา้น 

 

ผลการศึกษา 
 

ผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมและความความคิด ของประชาชนในพื้นท่ีบางกะ
เจา้ จ านวน 400 ตวัอย่าง แสดงขอ้มูลส่วนบุคคล เพศ อาชีพ การศึกษา รายได ้จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
ตลอดจน ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตระหนัก ความรู้ความเขา้ใจสภาพปัญหาของขยะ  การฝึกอบรมการ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การเขา้ร่วมมีบทบาทในสังคมและการชกัชวนจากเพื่อนบา้นในการเขา้ร่วมกิจกรรม
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม มีดงัน้ี 

ตวัแทนกลุ่มตวัอยา่งของครัวเรือนเป็นเพศชาย 158 คน คิดเป็น ร้อยละ 39.50 และเป็นเพศหญิง 242 
คน คิดเป็นร้อยละ 60.50 มีอายนุอ้ยท่ีสุด 10 ปี ส่วนอายมุากท่ีสุด 82 ปี และมีอายเุฉล่ีย 49.7 ปี 

อาชีพ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างทัว่ไปจ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32 รองลงมา
ประกอบอาชีพคา้ขายจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.50 และประกอบอาชีพเกษตรกรรมจ านวน 60 คนคิด
เป็นร้อยละ 15 และ อีกร้อยละ 14.75 เป็นกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ เช่น เป็น แม่บา้นดูแลครอบครัว นกัเรียนท่ีก าลงั
ศึกษาจ านวน 59 คน ส่วนอาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจมีจ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.25 และล าดบัสุดทา้ย 
ประกอบธุรกิจส่วนตวัมีจ านวน 34 คนคิดเป็นร้อยละ 8.50 
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ระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอย่างท่ีจบ ประถมศึกษาชั้นปีท่ี 4 จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22 (4 ปี) 
ประถมศึกษาชั้นปีท่ี 6 จ  านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13 (6 ปี) ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีจบ ม.6 จ านวน 90 คนคิด
เป็นร้อยละ 22.50 (12 ปี) และท่ีจบระดบัปริญญาตรี มีจ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16 (16 ปี) โดยท่ีจ านวน
ปีการศึกษาเฉล่ียท่ี 9.37 ปีหรือระดบั มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน กลุ่มตวัอยา่งมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ียท่ีร้อยละ 4.35 หรือเฉล่ีย 
4 คนต่อ 1 ครัวเรือน โดยท่ีกลุ่มตวัอยา่งบวกดว้ยจ านวนสมาชิกในครัวเรือนจะมีจ านวนเท่ากบั 1,741 คน 

ระดบัความรู้ความเขา้ใจปัญหาและสาเหตุท่ีเป็นผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงจากการศึกษา พบว่า 
กลุ่มตวัอย่างมีความรู้ความเขา้ใจปัญหาและสาเหตุท่ีเป็นผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ในระดบัความรู้ความ
เขา้ใจมากท่ีสุดจ านวน 177 ตวัอย่าง หรือคิดเป็นร้อยละ 44.25 รองลงมาคือ ระดบัความรู้ความเขา้ใจมาก 
จ านวน 120 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 30 ซ่ึงผลท่ีไดส้อดคลอ้งกบัคะแนนเฉล่ียของความรู้ความเขา้ใจปัญหา
และสาเหตุท่ีเป็นผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ท่ีระดบัคะแนนเฉล่ีย 3.82 ซ่ึงถือว่า กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการรับรู้
มาก 

ระดบัความตระหนักต่อปัญหาขยะ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความตระหนักต่อขยะมูลฝอยใน
ระดบัตระหนกัมากจ านวน 147 คนหรือคิดเป็นร้อยละ 36.75 รองลงมาคือ ระดบัตระหนกัมากท่ีสุด จ านวน 
124 คน คิดเป็นร้อยละ 31 ส่วนระดบัตระหนกัปานกลาง ระดบัตระหนกันอ้ย และระดบัตระหนกันอ้ยท่ีสุด 
มีจ านวน 87, 12,30 คน ตามล าดบั คิดเป็นร้อยละ 21.75, 3.00,7.5 ตามล าดบัซ่ึงผลท่ีไดส้อดคลอ้งกบัคะแนน
เฉล่ียท่ี 3.72 ซ่ึงถือวา่ กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัมีความตระหนกัมาก 

 จ านวนรายไดเ้ฉล่ียต่อครัวเรือนของจ านวนตวัอยา่งจะอยูท่ี่จ  านวน 25,312.5 บาทต่อครัวเรือน 
 การฝึกอบรมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประชาชนและบุคลากรของแต่ละ

ต าบล กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการฝึกอบรม 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.50 ซ่ึงในจ านวนท่ีมีการฝึกอบรมทั้งหมด 190 
คน เป็นเพศหญิง 104 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 54.74 และเป็นเพศชาย 86 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 45.26 

 การเขา้ร่วมมีบทบาทในสังคมในการเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษ์ ในจ านวนกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด มี
จ านวน 309 คนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษ ์หรือคิดเป็นร้อยละ 77.25 และท่ีเคยเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษ์
แต่ปัจจุบนัไม่ไดเ้ป็น มีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.25 ส่วนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษใ์นปัจจุบนัมีจ านวน 
74 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 18.50 ซ่ึงในจ านวนท่ีเป็นสมาชิกทั้งหมด เป็นเพศหญิง 44 คน และเป็นเพศชาย 30 
คน 

การชกัชวนจากเพื่อนหรือแนะน าใหเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม จากกลุ่มตวัอยา่งท่ี
เป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษท์ั้ง 74 คน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 60 คนคิดเป็นร้อยละ 81.08 ตอบวา่ เพื่อนบา้น
เป็นผูช้กัชวนแนะน า รองลงมาเป็น ญาติพี่น้องเป็นผูช้กัชวนแนะน า จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 13.51 
ส่วนท่ีตอบเจา้หนา้ท่ีรัฐในทอ้งถ่ินชกัชวนมี 4 คนคิดเป็นร้อยละ 5.40 เท่านั้น 

การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจา้ อยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมนอ้ย จ านวน 134 คน คิด
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เป็นร้อยละ 33.50 รองลงมาคือ ระดบัการมีส่วนร่วมปานกลาง จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.25 ระดบั
การมีส่วนร่วมนอ้ยท่ีสุด จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50 ระดบัการมีส่วนร่วมมาก  จ านวน 45 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.25 และ ระดบัการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 ตามล าดบั ผลท่ีได้
สอดคลอ้งกบัคะแนนเฉล่ียท่ี 2.53 ซ่ึงถือว่า กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย
ระดบันอ้ย 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจา้ จงัหวดั
สมุทรปราการโดยการใชแ้บบจ าลองโลจิท ดว้ยการประมาณค่า Maximum Likelihood ท าให้ทราบถึงผล
การศึกษาตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตาม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัแสดงในตารางท่ี 1  

 
ตารางที่ 1  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจา้  
   จงัหวดัสมุทรปราการ 

ตวัแปรอิสระ B Wald Sig. 
Marginal 

effect 
ค่าคงท่ี (C) -1.629  7.546 0.002 -0.403 
เพศ (SEX) -0.682  8.870 0.003** -0.168 
อาชีพ(OCC) 0.545  2.361 0.124ns 0.134 
ระดบัการศึกษา (EDU)                                                                  0.058  4.387 0.036** 0.014 
จ านวนสมาชิก (MEM) 0.060  0.995 0.318ns 0.014 
ความรู้ความเขา้ใจสภาพปัญหา (KNOW) 0.089  0.768 0.381ns 0.022 
พฤติกรรมความตระหนกั (AWAR)                                                       0.413  11.632 0.001** 0.102 
รายไดค้รัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน (FINC)                                            0.020  6.911 0.009** 0.005 
การเขา้ร่วมอบรม (TRAN)                                                                    -0.204  0.818 0.366 ns -0.050 
หนา้ท่ีทางสังคม (ROLE)                                                               1.153  14.794 0.000** 0.285 
การชกัชวนจากเพื่อนบา้น (SUG) -0.318  1.520 0.218ns -0.078 
R-squared 0.241     

หมายเหตุ:  **   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัร้อยละ 95 
 ns   ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

ท่ีมา: จากการวิเคราะห์ 
 

จากผลวิเคราะห์ดว้ยแบบจ าลองโลจิทจะพบวา่มีปัจจยัของการเขา้มีส่วนร่วมจดัการขยะมูลฝอยท่ีมี
นยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 
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เพศ-พบวา่-เคร่ืองหมายและค่าสมัประสิทธ์ิท่ีไดข้องเพศมีความสมัพนัธ์ในเชิงลบต่อโอกาสการเขา้
มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย กล่าวคือ เม่ือประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชายสูงข้ึนจะมีโอกาสเขา้มี
ส่วนร่วมลดลง 

ระดบัการศึกษา-พบวา่-เคร่ืองหมายและค่าสมัประสิทธ์ิท่ีไดข้องระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์ใน
เชิงบวกต่อโอกาสการเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย กล่าวคือ เม่ือประชาชนมีการศึกษาสูงข้ึนจะมี
โอกาสเขา้มีส่วนร่วมมากข้ึน 

พฤติกรรมความตระหนกั พบวา่ เคร่ืองหมายและค่าสมัประสิทธ์ิของความตระหนกั มีความสมัพนัธ์
ในเชิงบวกต่อโอกาสการเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย กล่าวคือ เม่ือมีความตระหนกัมากข้ึนจะมี
โอกาสเขา้มีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน 

รายได้เฉล่ียครัวเรือน พบว่า เคร่ืองหมายและค่าสัมประสิทธ์ิของรายได้เฉล่ียครัวเรือนมี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัโอกาสการเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย กล่าวคือ เม่ือมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนมากข้ึนจะมีโอกาสเขา้มีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน 

บทบาทหน้าท่ีทางสังคม พบว่า เคร่ืองหมายและค่าสัมประสิทธ์ิท่ีไดข้องการเป็นสมาชิกในกลุ่ม
อนุรักษ ์มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั กบัโอกาสการเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย กล่าวคือ 
เม่ือประชาชนไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษเ์พิ่มมากข้ึนจะมีโอกาสเขา้มีส่วนร่วมการจดัการขยะมูลฝอย เพิ่ม
มากข้ึน 

 เม่ือน าผลวิเคราะห์ตวัแปรจากการค านวณ ท าใหส้ามารถหาความน่าจะเป็นท่ีชาวบา้นในพื้นท่ีบาง
กระเจา้มีโอกาสเขา้มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยจากค่าสมัประสิทธ์ิ ดว้ยวิธีการดงัน้ี 

น าค่าเฉล่ียของตวัแปรมาแทนลงในสมการ ประกอบดว้ย มีเพศชายเท่ากบั 1 มีระดบัการศึกษาเฉล่ีย 
9.37 ปี มีพฤติกรรมความตระหนกัเท่ากบั 1 มีรายไดเ้ฉล่ียเท่ากบั 25,312.5 บาท มีบทบาทเป็นสมาชิกกลุ่ม
อนุรักษเ์ท่ากบั 1 ตามแบบจ าลองดงัน้ี 

Y = a + b1 SEX + b2 EDU + b3 AWAR + b4 FINC+ b5 ROLE 
 
  Y = -1.629 + -0.682(1) + 0.058(9.377) +  0.413(1) + 0.020(25312.5) + 1.153(1) 
 
            =  -0.202 
 
 ดงันั้น ความน่าจะเป็นท่ีชาวบา้นมีโอกาสมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย คือ 
 

 Pi   =      
1

1+e0.202        
      =    0.4496 
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จากผลการค านวณขา้งตน้ หมายความว่า หากตวัแทนประชากรมีเพศชาย มีระดบัการศึกษาเฉล่ีย 
9.377 ปี มีพฤติกรรมความตระหนัก มีมีรายได้เฉล่ียท่ี 25,312.5 บาท และเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษ์ จะมี
โอกาสมีส่วนร่วมจดัการขยะมูลฝอย เท่ากบั 0.4496 หรือร้อยละ 44 

การค านวณหาผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) ของตวัแปรอิสระเชิงปริมาณท่ีมีผลต่อการมี
ส่วนร่วมจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจา้ ซ่ึงในท่ีน้ี คือ ระดบัการศึกษา (EDU) จาก
ขอ้มูลผลกระทบส่วนเพิ่ม (Marginal Effect) ของแบบจ าลองการมีส่วนร่วมจดัการขยะมูลฝอย สามารถ
สรุปผลการประมาณค่าไดด้งัน้ี 

ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรระดบัการศึกษา (EDU) มีเคร่ืองหมายเป็นบวก โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ซ่ึงตรงกบัสมมุติฐานของตวัแปรท่ีตั้งไว ้แสดงว่า หากประชาชนในพื้นท่ีมี
การศึกษามากข้ึนจะมีผลต่อความน่าจะเป็นในการตดัสินใจเขา้ร่วมจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีบางกะเจา้
เพิ่มข้ึน ซ่ึงสามารถค านวณหาผลกระทบของระดบัการศึกษาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมจดัการขยะมูล
ฝอยในพื้นท่ีบางกะเจา้ ไดด้งัน้ี 

 Marginal Effect     =       
∂Pi

∂EDU
     =  Pi*(1-Pi)*bi 

                           =   0.4496 * (1-0.4496) * 0.058 
                                                            =   0.0143 

จากค่า Marginal Effect ท่ีค  านวณได้ หมายความว่า เม่ือก าหนดให้ปัจจัยอ่ืน ๆ คงท่ี หากระดับ
การศึกษาเพิ่มข้ึนร้อยละ 1 จะท าให้มีความน่าจะเป็นในการตดัสินใจเขา้ร่วมจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีบาง
กะเจา้เพิ่มข้ึนร้อยละ 0.0143 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 

สภาพปัญหาและการจัดการขยะมูลฝอยในปัจจุบัน 
ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะมูลฝอยในพื้นท่ีบางกะเจา้ อาทิเช่น ปัญหาจุดท้ิงขยะและถงัขยะไม่เพียงพอ

รวมถึงขยะมูลฝอยท่ีตกคา้งในชุมชนท่ีเขา้ไม่ถึง รวมทั้งการจดัเก็บขยะไม่ทนัเวลา นอกจากน้ียงัพบว่ามี
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน คือ ไม่มีระบบการคดัแยกขยะ ไม่มีสถานท่ีท้ิงขยะหรือสถานท่ีก าจดัขยะเป็นของตนเอง ตอ้ง
เช่าพื้นท่ีเอกชนในการก าจัดขยะมูลฝอย สถานท่ีก าจัดไม่ถูกสุขลักษณะ ระบบก าจัดขยะมูลฝอยขาด
ประสิทธิภาพ มีการลกัลอบท้ิงขยะมูลฝอยจากคนนอกพื้นท่ีรวมถึงนกัท่องเท่ียวในบริเวณท่ียงัรกร้าง รวมทั้ง
การบงัคบัใช้กฎหมายกับผูท่ี้ท้ิงขยะในสถานท่ีสาธารณะยงัไม่ได้ผล เป็นปัญหาท่ีได้รับการแก้ไขจาก
หน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยตรง คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงไดมี้การจดัสรรงบประมาณทุกปี 
ในการจดัการและด าเนินการในการจดัเก็บและซ้ืออุปกรณ์และอ านวยความสะดวกเพิ่มเติม เหตุเพราะ
กิจกรรมในชีวิตประจ าวนัของประชาชนมีการก่อขยะมูลฝอยเพิ่มข้ึนและใชเ้วลาในการท างานท่ีมากข้ึน 
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นอกเหนือจากการแก้ปัญหาดังกล่าวแล้ว ยงัได้จัดสรรงบประมาณเพื่อจัดกิจกรรมประชุมอบรมให้
ประชาชนเกิดความตระหนกัในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ ทั้งน้ีการด าเนินการหรือ
ก าหนดกิจกรรมในการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แต่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการวางแผนการ
จดัการบริหาร ผ่านแผนพฒันาสามปี ลกัษณะของแผนพฒันาสามปี เป็นการแปลงแผนยุทธศาสตร์การ
พฒันาไปสู่การปฏิบติั นอกเหนือจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีก าลงัด าเนินการแกไ้ขนั้น คณะรัฐมนตรีได้
มีการมติอนุมัติหลักการร่างกฎกระทรวงก าหนดให้พื้นท่ีบางกะเจ้า อ  าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ เ ป็นเขตพื้ น ท่ี คุ ้มครองส่ิงแวดล้อม และข้อ เสนอเชิงนโยบาย ตามท่ีกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ทส.) เสนอ 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย เม่ือวิเคราะห์ดว้ยวิธี Binary 
Logistic Regression พบว่า ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ เพศและระดบัการศึกษา ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ คือ 
รายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือน ความตระหนักต่อปัญหาขยะมูลฝอย และ การเป็นสมาชิกกลุ่มอนุรักษ ์ซ่ึงเป็น
ปัจจยัดา้นสงัคม มีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีบางกะเจา้ 

 

ข้อเสนอแนะต่อประชาชนในพืน้ที่บางกะเจ้า 
 

จากผลวิเคราะห์ความตระหนกัต่อปัญหาขยะมูลฝอยของประชาชน ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจา้
มีระดบัความตระหนกัสูง และความตระหนกัต่อปัญหาขยะมูลฝอยมีนยัส าคญัทางสถิติ ท าใหมี้ขอ้เสนอแนะ
ต่อประชาชน ดงัน้ี 

 ส าหรับขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยัมีดงัต่อไปน้ี 
1. ระดับการศึกษาซ่ึงจะเห็นว่าประชาชนในพื้นท่ีบางกะเจ้ามีระดับการศึกษาเฉล่ียท่ีระดับ

มธัยมศึกษาตอนตน้ แต่ระดบัการศึกษา มีนัยส าคญัทางสถิติ ต่อการมีส่วนร่วมจดัการขยะมูลฝอย ดงันั้น 
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการให้ความรู้ควรประสานความร่วมมือกบัโรงเรียนหรือสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีบางกะเจา้ 
โดยการศึกษาเพิ่มความรู้ความสามารถเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยใหก้บัเด็กนกัเรียนและผูป้กครอง เป็น
การเพิ่มความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการอยูร่่วมกบัทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

2. ความตระหนกัต่อปัญหาขยะ จากผลวิเคราะห์จะเห็นว่าประชาชนมีระดบัความตระหนกัต่อขยะ
มูลฝอยมาก ดังนั้น เพื่อตอบโจทยค์วามตระหนักของประชาชนท่ีตอ้งการร่วมแก้ปัญหาขยะควรมีการ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีการร่วมจดัการขยะมูลฝอยภายในครัวเรือนให้มากข้ึน เพื่อให้ประชาชนไดรู้้สึก
ภาคภูมิใจในการดูแลอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในพื้นท่ีของตนเอง 

3. การมีส่วนร่วมของประชาชน จะเห็นว่าประชาชนมีระดบัการมีส่วนร่วมน้อย แต่มีระดบัความ
ตระหนักต่อปัญหาขยะสูง ดงันั้น ควรจดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือนให้แก่
ประชาชนในพื้นท่ี เพื่อลดปริมาณขยะเบ้ืองตน้แก่ประชาชน เพื่อเป็นทางเลือกใหก้บัประชาชนไดมี้ส่วนร่วม
การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีบา้นพกัของตวัเองไดทุ้กวนั 
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ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐและผู้ทีเ่กีย่วข้อง 
 

1. หน่วยงานกรมป่าไมค้วรให้การสนับสนุนด้านการศึกษา โดยการส่งผูเ้ช่ียวชาญเขา้อบรม
ประชนชนและเจา้หน้าท่ีปกครองทอ้งถ่ินรวมถึงสมาชิกกลุ่มอนุรักษ์อย่างสม ่าเสมอเพื่อเป็นการอพัเดท
ความรู้และเทคโนโลยต่ีาง ๆ ในการจดัการขยะมูลฝอย 

2. กรมควบคุมมลพิษและองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรเขา้ตรวจวิเคราะห์คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม
เป็นประจ าทุก 1 ปี เพื่อติดตามความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ในพื้นท่ีท่ีเกิดการเส่ือมโทรม 
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บทคดัย่อ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ของผูสู้งอายุ และศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอายุ          
โดยรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ จากงานวิจยั หนังสือ และเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลปฐมภูมิจาก
แบบสอบถามจ านวน 400 ชุด จากผูสู้งอายท่ีุมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ตลาดน ้ า
ขวญัเรียม ตลาดน ้ าคลองลดัมะยม ตลาดน ้ าตล่ิงชนั และตลาดน ้ าบึงพระยา ในช่วง เดือนมีนาคม – เมษายน 
2560 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าฐานนิยม และค่าเฉล่ีย สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ Chi-
square, t-test และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ 

ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการกลบัมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครคือ 
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี การตดัสินใจมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ยตนเอง ดา้น
ผลิตภณัฑ์ และดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงผล
การศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวตลาดน ้ า เพื่อน ามาพฒันาการ
ให้บริการ การจ าหน่ายสินคา้และบริการให้ตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้มาท่องเท่ียวภายในตลาดน ้ า 
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ธุรกิจต่อไป และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐและเอกชนผูรั้บผิดชอบแหล่ง
ท่องเท่ียวส าหรับวางแผนการให้บริการแก่กลุ่มผูสู้งอายแุละจดัสรรส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุ 
จดัสภาพแวดลอ้มให้ประชาชนทุกคนสามารถใชพ้ื้นท่ีสาธารณะไดอ้ย่างไม่มีอุปสรรค เพื่อรองรับสังคม
ผูสู้งอายใุนปัจจุบนัและในอนาคต ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน เพื่อใหผู้สู้งอายกุลบัมา
เท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเป็นการสนับสนุนการท่องเท่ียววิถีไทยส่งเสริมตลาดการ
ท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เพื่อใหเ้กิดประโยชน์เศรษฐกิจไทยต่อไป  
 
ค าส าคญั: ผูสู้งอาย,ุ ตลาดน ้า, การมาเท่ียวซ ้า 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to study the behavior of elderly visitors to floating markets in 
Bangkok and to study the factors affecting their revisits to the floating markets in Bangkok. This was done 
by collecting secondary data from related researches, books and, documents. The primary data was collected 
from 400 questionnaires answered by the elderly who visited the floating markets in Bangkok, namely 
Kwan-Riam, Klong Lat Mayom, Taling Chan and Bueng Phraya, during March -  April 2017.  Data was 
analyzed for frequency, percentage, mean and mode. The statistics used in the analysis were Chi-square, t-
test and logistic regression analysis. 

From the study is results, it was found that the factors affecting the revisits to floating markets in 
Bangkok was respondents with an undergraduate degree, the decision to visit a floating market in Bangkok 
by himself/herself, products, and the facilities for the elderly with statistical significance at 0.05 level. The 
results of the study are beneficial to the business operators involved in floating market tourism to improve 
services in order to provide products and services to meet the needs of visitors to the floating market to 
further benefit the business. It will also be beneficial to public and private agencies that are responsible for 
tourist sites in planning services to the elderly, allocating facilities for the elderly, and providing an 
environment where everyone can use the public space without obstacles. This will also support the present 
and future elderly societies and contribute to the quality of life of the people. The elderly returning to floating 
markets in the Bangkok will support Thai tourism to promote the tourism market of the Tourism Authority 
of Thailand to further benefit the Thai economy. 
 
Keyword: Elderly, Floating Market, Revisit 
 

บทน า 
 
 ปัจจุบนัสังคมไทยกา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุโดยประเทศไทยมีประชากรสูงอายุจ  านวนมากและมี
แนวโนม้เพิ่มมากข้ึนในอนาคต สืบเน่ืองมาจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีทางการแพทยแ์ละการ
สาธารณสุขที่เจริญกา้วหนา้ ท าให้ประชากรมีอายุยืนยาวกว่าในอดีต โดยส านกังานปลดักระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2557) ไดใ้ชด้ชันีการสูงวยัเป็นตวับ่งช้ีท่ีแสดงให้เห็นว่าประเทศ
ไดเ้ขา้สู่สังคมสูงวยั โดยดชันีจะเปรียบเทียบโครงสร้างการทดแทนกนัของประชากรกลุ่มผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 
60 ปีข้ึนไป กบักลุ่มประชากรเด็กที่มีอายุต  ่ากว่า 15 ปี ดชันีการสูงวยัจ าแนกสังคมไดด้งัน้ี สังคมเยาวว์ยั  
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มีค่าดชันีต ่ากว่า 50 สังคมสูงวยั มีค่าดชันีระหว่าง 50 – 119.9 สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์ มีค่าดชันีระหว่าง 
120 – 199.9 และสังคมสูงวยัระดบัสุดยอดซ่ึงมีค่าดชันี 200 ข้ึนไป และขอ้มูลจากส านักนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข (2559) พบว่า ในปี 2558 ประเทศไทยมีจ านวน
ประชากรผูสู้งอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป จ านวน 9,455,777 คน และมีดชันีการสูงวยัร้อยละ 81.82 ใน
สังคมเมืองหลวง พบว่าในจงัหวดักรุงเทพมหานครมีประชากรผูสู้งอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป จ านวน 
898,759 คน มีดชันีการสูงวยัร้อยละ 104.11 จะเห็นไดว้่าในปี 2558 จงัหวดักรุงเทพมหานครมีดชันีการ
สูงวยัสูงกว่าดชันีการสูงวยัทัว่ประเทศ อาจเป็นผลมาจากปัจจยัหลายดา้น เช่น แหล่งท่ีอยู่อาศยั ผูสู้งอายุท่ี
อาศยัอยู ่ในเมืองจะมีโอกาสเขา้ถึงเทคโนโลยีทางการแพทยที์่ทนัสมยัมากกว่าผูสู้งอายุที่อาศยัอยูใ่น
ชนบท รวมถึงปัจจยัในดา้นเศรษฐกิจท่ีท าให้ครอบครัวในสังคมในปัจจุบนัมีบุตรนอ้ยลง ส่งผลให้มีการ
เพิ่มข้ึนของผูสู้งอายุและดชันีการสูงวยัมีแนวโนม้ที่จะเพิ่มข้ึนอีกในอนาคต จะเห็นไดจ้ากการประมาณ
การดชันีการสูงวยัของส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 ประมาณการดชันีการสูงวยั พ.ศ. 2563 – 2573 

ปี 
(พ.ศ.) 

ทัว่ประเทศ กรุงเทพมหานคร 
จ านวนประชากร (คน) ดชันี 

การสูงวยั 
(ร้อยละ) 

จ านวนประชากร (คน) ดชันี 
การสูงวยั 
(ร้อยละ) 

ผูสู้งอาย ุ เดก็ ผูสู้งอาย ุ เดก็ 

2563 
2568 
2573 

12,620,340 
15,125,900 
17,581,000 

11,081,300 
10,505,900 
9,801,000 

113.89 
143.98 
179.38 

1,242,400 
1,556,700 
1,901,000 

1,159,600 
1,179,200 

986,100 

107.14 
132.01 
192.76 

หมายเหตุ : ดชันีการสูงวยั = ร้อยละของอตัราส่วนประชากรสูงอาย ุ(60 ปีข้ึนไป) ต่อจ านวนประชากรวยัเดก็  
 (ต ่ากวา่ 15 ปี) (Index of Aging-IoA) = (P60/P15) x 100 
ท่ีมา: ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2557) 
 
 จากแนวโนม้การเพิ่มข้ึนของผูสู้งอายุนั้น จึงตอ้งให้ความส าคญัแก่ผูสู้งอายุซ่ึงถือเป็นบุคคลท่ีควร
ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ ใหอ้าศยัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข และมีอายยุนืยาวอยา่งมีคุณภาพ ครอบครัวถือ
เป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมีความส าคญัท่ีสุด เน่ืองจากปัจจุบนัครอบครัวในสังคมเป็นครอบครัวเด่ียว ท่ี
ประกอบไปดว้ย พ่อ แม่ และลูก อาจจะท าใหผู้สู้งอายรูุ้สึกว่าถูกทอดท้ิงจากลูกหลาน แมว้่าอายขุองผูสู้งอายุ
จะเพิ่มมากข้ึนแต่ผูสู้งอายุก็ยงัตอ้งการสังคม จากทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow (1954 อา้งใน 
รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558) มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมท่ีจ าเป็นตอ้งอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น จึงตอ้งการความรักจาก
บุคคลอ่ืน ๆ และตอ้งการไดมี้ปฏิสัมพนัธ์และความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น และจากแนวคิดความตอ้งการเฉพาะ
และพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว ของ Holden (2006 อา้งใน รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558) ความตอ้งการได้
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เสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัสมาชิกในครอบครัว และเพื่อน หรือกบับุคคลอ่ืน การท่องเท่ียวจึงเป็น
กิจกรรมหน่ึงท่ีเป็นโอกาสให้ไดผ้่อนคลายและพบปะสังสรรคก์บัครอบครัว ทั้งน้ีการท่องเท่ียวยงัเป็นการ
ส่งเสริมการท ากิจกรรมภายในครอบครัว ลดช่องว่างระหว่างวยัและลดการทอดท้ิงผูสู้งอายุ ช่วยสร้าง
สมัพนัธภาพภายในครอบครัวไดเ้ป็นอยา่งดี 
 เน่ืองจากอายุท่ีเพิ่มมากข้ึนของผูสู้งอายุ รวมถึงปัญหาทางสุขภาพท่ีเพิ่มข้ึนย่อมท าให้ผูสู้งอายุมี
ขอ้จ ากดัในการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวส าหรับผูสู้งอายนุั้นเหมาะกบัการท่องเท่ียวท่ีไม่หักโหมมากเหมือน
วยัอ่ืน ๆ กิจกรรมการท่องเท่ียวภายในกรุงเทพมหานครจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีน่าสนใจส าหรับผูสู้งอายท่ีุ
ตอ้งค านึงถึงความสะดวกสบายในการเดินทาง กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งการท่องเท่ียวท่ีส าคญัของ
ประเทศไทย มีสถานท่ีมากมายท่ีมีความสวยงาม และ มีความหลากหลายทางวฒันธรรมดึงดูดนกัท่องเท่ียว
ให้พากนัหลัง่ไหลมาท่องเท่ียว ไม่ว่าจะเป็นความสวยงามของสถาปัตยกรรมของวดัพระแกว้ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ
ของกรุงเทพมหานครและบริเวณเกาะรัตนโกสินทร์โดยรอบ หรือย่านการค้าธุรกิจท่ีส าคัญของ
กรุงเทพมหานคร ย่านราชประสงค ์สยาม สีลม เป็นตน้ และในความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวใน
สงัคมเมืองยงัมีแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีน าเสนอรูปแบบวิถีชีวิตของคนในชุมชนท่ีอาศยัอยูริ่มน ้า นั้น
คือ ตลาดน ้ าซ่ึงเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าทางขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษไดส้ร้างสม และ
ถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกนัมา แสดงใหเ้ห็นถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู ่วฒันธรรมของคนในชุมชนท่ีอาศยัอยู่
ริมน ้ า และสินคา้ทอ้งถ่ิน ตลาดน ้ าทั้ง 4 แห่งในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ตลาดน ้ าขวญัเรียม ตลาดน ้ า
คลองลดัมะยม ตลาดน ้ าตล่ิงชัน และตลาดน ้ าบึงพระยา ซ่ึงบรรยากาศภายในตลาดน ้ าแต่ละแห่งมีความ
หลากหลาย เช่น ไหวพ้ระท าบุญ ล่องเรือชมบรรยากาศ รับประทานอาหาร ซ้ือสินคา้และบริการ ตลาดน ้ าจึง
เป็นสถานท่ีท่ีเหมาะสมกบัทุกคนในครอบครัว  
 กิจกรรมการท่องเท่ียวของผูสู้งอายุนั้ น มีขอ้จ ากัดในด้านร่างกายของผูสู้งอายุท่ีเส่ือมสภาพไม่
สมบูรณ์เหมือนวยัอ่ืน และปัญหาทางสุขภาพมีท่ีเพิ่มข้ึนของผูสู้งอาย ุเพื่อใหผู้สู้งอายมีุส่วนร่วมทางสงัคมกบั
คนทัว่ไป และลดอุปสรรคในการท่องเท่ียวสถานท่ีนั้น ๆ ตอ้งค านึงถึงส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีรองรับแก่
ผูสู้งอายุ เช่น ห้องน ้ า สถานท่ีจอดรถ ลิฟต ์ทางเดินลาด เพื่อสร้างความปลอดภยัในการใชง้าน และอ านวย
ความสะดวกในการใชพ้ื้นท่ีซ่ึงจะส่งผลให้ผูสู้งอายมีุคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึน และไม่ให้รู้สึกว่าเป็นภาระของ
ครอบครัวในการเดินทางท่องเท่ียว 
 ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครทั้งหมด 
4 แห่ง ได้แก่ ตลาดน ้ าขวญัเรียม ตลาดน ้ าคลองลดัมะยม ตลาดน ้ าตล่ิงชัน และ ตลาดน ้ าบึงพระยา ของ
ผูสู้งอายุ ซ่ึงผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร เพื่อน ามาพฒันาการให้บริการ การจ าหน่ายสินคา้และบริการให้ตอบสนองความตอ้งการ
ของผูท่ี้มาท่องเท่ียวภายในตลาดน ้ า เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ธุรกิจต่อไป และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนผูรั้บผิดชอบแหล่งท่องเท่ียวส าหรับวางแผนการให้บริการแก่กลุ่มผูสู้งอายแุละจดัสรรส่ิง
อ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุ จดัสภาพแวดลอ้มให้ประชาชนทุกคนสามารถใชพ้ื้นท่ีสาธารณะได้
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อยา่งไม่มีอุปสรรค เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายใุนปัจจุบนัและในอนาคต ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เพื่อให้ผูสู้งอายุกลบัมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเป็นการสนบัสนุนการ
ท่องเท่ียววิถีไทยส่งเสริมตลาดการท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เพื่อให้เกิดประโยชน์
เศรษฐกิจไทยต่อไป 
 

วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอาย ุ 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัทีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอาย ุ

 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 
 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอายุ โดยใช้
ขอ้มูล 2 ประเภท 

1. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
ขอ้มูลทุติยภูมิท่ีใชใ้นการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ สถิติผูสู้งอายุ 

ขอ้มูลเก่ียวกบัตลาดน ้ าทั้ง 4 แห่ง ทฤษฎี แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครของผูสู้งอาย ุและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
 ในการจดัท าการวิจยัผูจ้ดัท าจะใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ประกอบดว้ย การใชแ้บบสอบถาม 
ซ่ึงผูจ้ดัท าไดศึ้กษาคน้ควา้และสร้างข้ึน โดยศึกษาจากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถามใหมี้ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชากรชาวไทยท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไปทั้งเพศชายและ
เพศหญิงท่ีมาท่องเท่ียวท่ีตลาดน ้า 4 แห่ง ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ีได้ท าการค านวณขนาดตวัอย่างท่ีสามารถเป็นตวัแทนท่ีดีของ
ประชากร อุทยัทิพย ์เจ่ียวิวรรธน์กุล (2559) อา้งอิงจากสูตรการค านวณของ Cochran กรณีไม่ทราบจ านวน
ประชากรท่ีแน่นอน โดยให้ความผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 0.05 ดว้ยความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 ขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีควรใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเท่ากบั 400 ตวัอยา่ง โดยมีวิธีการเกบ็กลุ่มตวัอยา่ง 2 ขั้นตอนดงัน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 การสุ่มตวัอยา่งแบบโควตา้ (Quota Sampling) เลือกตวัอยา่งจากผูสู้งอายท่ีุมาท่องเท่ียว
ตลาดน ้า4 แห่ง ดงัน้ี 

1) ตลาดน ้าขวญัเรียม 100 ตวัอยา่ง 
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2) ตลาดน ้าคลองลดัมะยม 100 ตวัอยา่ง 
3) ตลาดน ้าตล่ิงชนั 100 ตวัอยา่ง 
4) ตลาดน ้าบึงพระยา 100 ตวัอยา่ง 

ขั้นตอนท่ี 2 การสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) จากกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูสู้งอายุชาว
ไทยท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงท่ีมาท่องเท่ียวตลาดน ้ า 4 แห่ง ไดแ้ก่ ตลาดน ้ าขวญั
เรียม  ตลาดน ้าคลองลดัมะยม ตลาดน ้าตล่ิงชนั และ ตลาดน ้าบึงพระยา 

โดยผูว้ิจยัจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในช่วงเดือน มีนาคม – เมษายน 2560 โดยขอความ
ร่วมมือจากผูสู้งอายุท่ีมาท่องเท่ียว ตลาดน ้ า 4 แห่ง ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ในการตอบแบบสอบถาม 
พร้อมทั้งอธิบายและแนะน าวิธีการตอบแบบสอบถามแลว้รอเกบ็แบบสอบถามเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์
ต่อไป  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

1. การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
 1.1  หาค่าความถ่ีและร้อยละ ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ลกัษณะการ
อยู่อาศยั ระดบัการศึกษาสูงสุด แรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้ า ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ท่องเท่ียวตลาดน ้ า พาหนะท่ีใช้ในการเดินทางมาตลาดน ้ า และการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครซ ้าภายในระยะเวลา 3 เดือน 
 1.2  หาค่าฐานนิยม (Mode) ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ไดแ้ก่ รายไดต่้อเดือน และ
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียว 
 1.3  หาค่าเฉล่ีย (Mean) ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ไดแ้ก่ รายไดต่้อเดือน จ านวน
คร้ังท่ีมาท่องเท่ียวตลาดน ้า และระดบัความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 1.4  หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถามดา้นความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 1.5  มาตรวดัลิเคิร์ท (Likert Scale) ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ระดบัความ
พึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็นระดบั ดงัน้ี 
 ระดบัพึงพอใจในการตดัสินใจท่องเท่ียว  เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

พึงพอใจมากท่ีสุด  =   5 คะแนน 
 พึงพอใจมาก  =   4 คะแนน 

พึงพอใจปานกลาง  =   3 คะแนน 
พึงพอใจนอ้ย  =   2 คะแนน 
พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  =   1 คะแนน 
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2. การวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic)  
 2.1  การวิเคราะห์ Correlation ทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีเป็นอิสระจากกนั 

 2.2  การวิเคราะห์ Binary Logistic Regression เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ
มากกวา่ 1 ตวัและตวัแปรตาม 2 ตวัแปร อา้งอิงจาก อุทยัทิพย ์เจ่ียวิวรรธน์กลุ (2553) 
 ตวัแปรตาม เป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ ท่ีมีเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนได ้2 เหตุการณ์ ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ี
ก าหนดตวัแปรตาม ดงัน้ี การมาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอาย ุ 
  โดย Y แทน ผลการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครซ ้ าภายในระยะเวลา 3 
เดือน ของผูสู้งอาย ุ
  Y = 1 ผูสู้งอายมุาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

  Y = 0 ผูสู้งอายไุม่มาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย เพศ ลกัษณะการอยูอ่าศยั รายไดต่้อเดือน ระดบัการศึกษาสูงสุด จ านวน

คร้ังท่ีมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร แรงจูงใจในการมาท่องเท่ียวในตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจมาท่องเท่ียวตลาดน ้ า พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาตลาดน ้ า
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และ ปัจจยัดา้นความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ า ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้น
ราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคคล ดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทาง
กายภาพ ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ และดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอาย ุ
 
สมการการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์  
 
  ก าหนดให ้ P (Y = 1) คือ ความน่าจะเป็นท่ีผูสู้งอายมุาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในกรุงเทพมหานคร 
   P (Y = 0) คือ ความน่าจะเป็นท่ีผูสู้งอายไุม่มาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในกรุงเทพมหานคร 
 
 
  จะไดแ้บบจ าลอง ดงัน้ี 

   P (Y = 1) = PI =  
eβ0 + β1X1+ ….+ βnXn

1+eβ0 + β1X1+ ….+ βnXn
 

   P (Y = 0) = 1 – PI 
โดยจะประมาณค่าสมัประสิทธ์ิβ0, β1 , …., βnโดยการใชว้ิธี Maximum likelihood 

จะไดแ้บบจ าลองในศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอายุ
ดงัน้ี 

Y = β0 + β1SEX + β2HABIT+ β3EDU + β4INC +β5FREQ +  β6WHY + 
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β7WHOM+ β8HOW + β9PROD + β10PRICE +β11PLACE + β12PROMO + β13PEOP + 
β14PHYSI + β15PROC + β16ELDERLY  

 
ผลการวจิยั 
 

ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาพฤติกรรมในการท่องเทีย่วตลาดน า้ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานครของผู้สูงอายุ  
 จากกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.00 อาศยัอยู่กบัคู่สมรสและบุตรหลานจ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.00 ระดบัการศึกษาสูงสุดคือ 
ระดับต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.25 รายได้ต่อเดือนเฉล่ีย คือ 14,450.95 บาท 
ส่วนมากจะมีรายไดต่้อเดือน 10,000 บาท จ านวนคร้ังในการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าของผูต้อบแบบสอบถาม
น้อยท่ีสุดคือ 1 คร้ัง จ านวนคร้ังในการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุดคือ 50 คร้ัง 
จ านวนคร้ังเฉล่ียโดยประมาณจ านวน 3 คร้ัง ส่วนมากมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าเป็นคร้ังแรก แรงจูงใจในการ
ท่องเท่ียวตลาดน ้ า คือ การมาพกัผอ่นกบัครอบครัว/กลุ่มเพื่อนจ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.00 ผูมี้ส่วน
ร่วมในการตดัสินใจท่องเท่ียวของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ บุคคลในครอบครัวจ านวน 304 คน คิด
เป็นร้อยละ 76.00 พาหนะท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ พาหนะส่วนบุคคล
จ านวน 324 คน คิดเป็นร้อยละ 81.00 ภายในระยะเวลา 3 เดือน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะกลบัมา
ท่องเท่ียวตลาดน ้ าซ ้ าจ  านวน 335 คน คิดเป็นร้อยละ 83.75และ ไม่กลบัมาท่องเท่ียว จ านวน 65 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16.25 
 ระดบัความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูต้อบแบบสอบถาม 
จากกลุ่มตวัอย่าง 400 คน มีความพึงพอใจในดา้นผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ ความสวยงามของตลาดน ้ า ขนาดพื้นท่ี
ของตลาดน ้ า และสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศภายในตลาดน ้ า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.05 ดา้นราคา ไดแ้ก่ งบประมาณและค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวตลาดน ้ า และราคาสินคา้และบริการภายใน
ตลาดน ้ ามีความเหมาะสม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไดแ้ก่ 
ระยะทางในการเดินทางไป-กลบัตลาดน ้ า และความหลากหลายของกิจกรรมภายในตลาดน ้ า โดยรวมอยูใ่น
ระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ด้านส่งเสริมการตลาด ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ตลาดน ้ าจากส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ และการจดักิจกรรมพิเศษในโอกาสต่าง ๆ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 ดา้น
บุคคล ไดแ้ก่ ประกอบการร้านคา้มีอธัยาศยัดีและไม่เอาเปรียบ และความรับผดิชอบและความช่วยเหลือจาก
เจา้หนา้ท่ีหรือผูใ้ห้บริการภายในตลาดน ้ า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 ดา้นการสร้างและ
น าเสนอลกัษณะทางกายภาพ ไดแ้ก่ ห้องน ้ าสะอาดและปลอดภยั ประตูห้องน ้ าสามารถเปิด-ปิดไดอ้ย่าง
สะดวก มีราวจบัเพื่อน าไปสู่สุขภณัฑอ่ื์น ๆ ภายในห้องน ้ า โถส้วมเป็นชนิดนัง่ราบ และความเพียงพอของ
สถานท่ีท่ีจดัไวส้ าหรับนัง่พกัผอ่น และรับประทานอาหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.71 ดา้น
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กระบวนการให้บริการ ไดแ้ก่ สินคา้และบริการท่ีจ าหน่ายภายในตลาดมีความสะอาด ปลอดภยัและถูก
สุขลกัษณะ และมาตรการรักษาความปลอดภยัภายในตลาดน ้ า ในการเท่ียวชมตลาดน ้ า และการข้ึน – ลงเรือ 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99 และระดบัความพึงพอใจของด้านส่ิงอ านวยความสะดวก
ส าหรับผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ท่ีจอดรถส าหรับผูสู้งอายเุพียงพอ ท่ีจอดรถส าหรับผูสู้งอายอุยูใ่กลต้ลาดน ้ า ทางเขา้สู่
ตลาดน ้ ามีทางลาดหรือราวจับท่ีมัน่คงแข็งแรง มีลิฟต์ส าหรับให้บริการ และมีห้องน ้ าส าหรับผูสู้งอายุ
เพียงพอ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53  

จากการวิเคราะห์พฤติกรรมการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครโดยเปรียบเทียบการมา
เท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครกบั เพศ ลกัษณะการอยู่อาศยั ระดบัการศึกษาสูงสุด และผูมี้
ส่วนร่วมในการตดัสินใจมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน พบว่า เพศ แมว้่า
ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิงจะมีจ านวนมากกว่าเพศชาย แต่เพศชายมีร้อยละในการกลบัมาท่องเท่ียวตลาด
น ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมากกว่าเพศหญิง จึงเลือกกลุ่มผูสู้งอายเุพศชายเป็นตวัแปรในแบบจ าลองโลจิท ลกัษณะ
การอยูอ่าศยั แมว้่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัอยูก่บัคู่สมรสและบุตรหลานจะมีจ านวนมากท่ีสุด แต่ร้อยละ
ของการกลบัมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการอยูอ่าศยักบับุตร
หลานมีจ านวนมากท่ีสุด จึงเลือกกลุ่มผูสู้งอายุท่ีมีลักษณะการอยู่อาศัยกับบุตรหลานเป็นตัวแปรใน
แบบจ าลองโลจิท ระดับการศึกษาสูงสุดของผูต้อบแบบสอบถาม แมว้่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับ
การศึกษาต ่าว่าระดับปริญญาตรีจะมีจ านวนมากท่ีสุด แต่ร้อยละการกลบัมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีมีจ านวนมากท่ีสุด จึงเลือกกลุ่มผูสู้งอายท่ีุมี
ระดบัการศึกษาปริญญาตรีเป็นตัวแปรในแบบจ าลองโลจิท และผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจมาท่องเท่ียว
ตลาดน ้ า แมว้่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจมาท่องเท่ียวคือ ครอบครัวจะมีจ านวนมาก
ท่ีสุด แต่ร้อยละการกลับมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพของผูต้อบแบบสอบถามท่ีตัดสินใจมา
ท่องเท่ียวดว้ยตนเองมีจ านวนมากท่ีสุด จึงเลือกกลุ่มผูสู้งอายตุดัสินใจมาท่องเท่ียวดว้ยตนเองเป็นตวัแปรใน
แบบจ าลองโลจิท 
 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยทีมี่ผลต่อการมาเทีย่วซ ้าในตลาดน า้ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานครของผู้สูงอายุ 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยใช้
แบบจ าลองโลจิท มีตวัแปรอิสระทั้งหมด 16 ตวัแปร ดงัน้ี 
 สมมติฐานการวิจยั  

เพศ (SEX)  
เน่ืองจากผลการศึกษาการเปรียบเทียบการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครกบัเพศ

ของผูต้อบแบบสอบถาม และเฉลิมเกียรติ  เฟ่ืองแกว้ (2556) จึงคาดว่าเพศชายจะมีความน่าจะเป็นในการมา
เท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมากกวา่เพศหญิง ผูว้ิจยัจึงก าหนดให ้
 SEX  = 1 คือ เพศชาย 
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   = 0 คือ เพศหญิง 
ลกัษณะการอยูอ่าศยั (HABIT)  
เน่ืองจากผลการศึกษาการเปรียบเทียบการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครกับ

ลกัษณะการอยูอ่าศยั เม่ือผูสู้งอายอุาศยัอยูก่บับุตรหลาน การท่องเท่ียวจึงเป็นกิจกรรมท่ีใชเ้วลาร่วมกนัของ
สมาชิกในครอบครัวเพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีของสมาชิกในครอบครัว ลดช่องวา่งระหวา่งวยั และลดการ
ทอดท้ิงผูสู้งอายุ ซ่ึงการพกัผ่อนและการสร้างความสัมพนัธ์อันดี เป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัหรือแรงจูงใจ
ระดับชั้นหลกัในการเดินทางท่องเท่ียว ในทฤษฎีรูปแบบอาชีพของการเดินทาง Theory of travel career 
pattern (TCP) ของ Pearce (2005 อา้งใน รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558) จึงคาดว่าผูสู้งอายท่ีุมีลกัษณะการอยู่
อาศยักบับุตรหลานจะมีแนวโน้มความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
มากกวา่ลกัษณะการอยูอ่าศยัอ่ืน ๆ ผูว้ิจยัจึงก าหนดให ้

HABIT    = 1 คือ บุตรหลาน 
   = 0 คือ อ่ืน ๆ 

ระดบัการศึกษาสูงสุด (EDU)  
เน่ืองจากผลการศึกษาการเปรียบเทียบการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครกบัระดบั

การศึกษาสูงสุดของผูต้อบแบบสอบถาม ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะกลบัมา
ท่องเท่ียวมากท่ีสุด และจากงานวิจยัของ วุฒิยา สาหร่ายทอง และ กนกวรรณ จนัทร์เจริญชยั (2554) และ
งานวิจยัของ วิศรุต อกัษรวงศว์ิทยา (2557) จึงคาดว่าผูสู้งอายุท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีจะมีแนวโนม้
ความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมากกวา่ระดบัการศึกษาอ่ืน ๆ ผูว้ิจยัจึง
ก าหนดให ้
 EDU  = 1 คือ ระดบัปริญญาตรี 
  = 0 คือ อ่ืน ๆ 

รายไดต่้อเดือน (INC)   
เม่ือมีรายไดต่้อเดือนมากข้ึนท าให้ผูสู้งอายุมีก าลงัซ้ือมากข้ึน จากงานวิจยั เฉลิมเกียรติ เฟ่ืองแกว้ 

(2556) และขา้วทิพย ์อ่อนอรุณ (2553) จึงคาดว่าความสัมพนัธ์ระหว่างรายไดต่้อเดือนกบัการมาเท่ียวซ ้ าใน
ตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอายมีุทิศทางบวกคือรายไดต่้อเดือนท่ีสูงข้ึนผูสู้งอายจุะมีแนวโนม้
ความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึน 

จ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร (FREQ) 
กฎว่าดว้ยการลดนอ้ยถอยลงของอรรถประโยชน์ส่วนเพิ่มระบุวา่ เม่ือผูบ้ริโภคไดบ้ริโภคสินคา้หรือ

บริการเพิ่มข้ึนทีละ 1 หน่วย อรรถประโยชน์ส่วนเพิ่มท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บจากส่ิงนั้นจะลดลงตามล าดบั จึงคาด
ว่าความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวกับการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครของผูสู้งอายุจะมีทิศทางลบคือจ านวนคร้ังท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ี
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กรุงเทพมหานครท่ีสูงข้ึนของผูสู้งอายุจะมีแนวโน้มความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครลดลง  
 แรงจูงใจท่ีท าใหเ้ดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร (WHY)  
 จากทฤษฎีขั้นบนัไดอาชีพของการเดินทาง Theory of travel career ladder (TCL) ของ Pearce (1988) 
(อา้งใน รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558) ความตอ้งการในการพกัผอ่นและความตอ้งการมีความสัมพนัธ์อนัดี
กบัผูอ่ื้น และแนวคิดของ Holden (2006) (อา้งใน รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558) ความตอ้งการไดเ้สริมสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัสมาชิกในครอบครัว และเพื่อน หรือกบับุคคลอ่ืน จึงคาดว่าผูสู้งอายท่ีุมีแรงจูงใจท่ีท า
ให้เดินทางมาท่องเท่ียว คือ การพกัผอ่นกบัครอบครัว/เพื่อน จะมีความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาด
น ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมากกวา่แรงจูงใจอ่ืน ผูว้ิจยัจึงก าหนดให ้
 WHY  = 1 คือ พกัผอ่นกบัครอบครัว/เพื่อน 
   = 0 คือ อ่ืน ๆ 

ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร (WHOM)  
จากการเปรียบเทียบการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครกบัผูมี้ส่วนร่วมในการ

ตดัสินใจมาท่องเท่ียวของผูต้อบแบบสอบถาม ผูต้อบแบบสอบถามท่ีตดัสินใจมาท่องเท่ียวดว้ยตนเองจะ
กลบัมาท่องเท่ียวมากท่ีสุด และแนวคิดของ  Kotler and Armstrong (1997) (อา้งใน ดารา ทีปะปาล, 2541) 
พฤติกรรมจะเกิดข้ึนตอ้งมีสาเหตุหรือส่ิงเร้า ซ่ึงเกิดจากกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อเองท่ีมีผลกระทบต่อ
พฤติกรรมของผูซ้ื้อ จึงคาดว่าผูสู้งอายท่ีุตดัสินใจท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ยตนเองจะมี
แนวโน้มความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมากกว่าผูร่้วมเดินทาง
ท่องเท่ียวอ่ืน ผูว้ิจยัจึงก าหนดให ้
 WHOM = 1 คือ ตนเอง 

 = 0 คือ อ่ืน ๆ 
พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร (HOW) 
เน่ืองจากการให้พาหนะส่วนบุคคลจะท าให้สะดวกต่อการเดินทางมากกว่าพาหนะอ่ืน ๆ จึงคาดว่า

ผูสู้งอายท่ีุใชพ้าหนะส่วนบุคคลในการเดินทางจะมีแนวโนม้ความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้าใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานครมากกวา่พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางอ่ืน ผูว้ิจยัจึงก าหนดให ้

HOW = 1 คือ พาหนะส่วนบุคคล 
   = 0 คือ อ่ืน ๆ 

ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ด้านผลิตภัณฑ์ (PROD) 
ไดแ้ก่ ความสวยงามของตลาดน ้ า ขนาดพื้นท่ีของตลาดน ้ า และสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศภายในตลาด
น ้า โดยก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด และงานวิจัยของสุชาณัฐ  วนิชปริญญากุล (2556) หาก
ผูสู้งอายใุห้ระดบัความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑใ์นการท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโนม้ความน่าจะ
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เป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดว่าความสัมพนัธ์จะไปในทิศ
ทางบวก 

ความพึงพอใจในการท่องเ ท่ียวตลาดน ้ าในพื้ น ท่ีก รุง เทพมหานคร ด้านราคา (PRICE)  
ไดแ้ก่ งบประมาณและค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวตลาดน ้ า และราคาสินคา้และบริการภายในตลาดน ้ ามีความ
เหมาะสม โดยก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด หากผูสู้งอายุให้ระดับความพึงพอใจด้านราคาในการ
ท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโน้มความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดวา่ความสมัพนัธ์จะไปในทิศทางบวก 

ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย 
(PLACE) ไดแ้ก่ ระยะทางในการเดินทางไป-กลบัตลาดน ้ า และความหลากหลายของกิจกรรมภายในตลาด
น ้า โดยก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด หากผูสู้งอายุให้ระดบัความพึงพอใจดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายในการท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโนม้ความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดวา่ความสมัพนัธ์จะไปในทิศทางบวก 

ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ดา้นส่งเสริมการตลาด (PROMO) 
ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ตลาดน ้ าจากส่ือประชาสัมพนัธ์ และการจดักิจกรรมพิเศษในโอกาสต่าง ๆ โดย
ก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด และงานวิจัยของสุชาณัฐ วนิชปริญญากุล (2556) หาก
ผูสู้งอายุให้ระดบัความพึงพอใจดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโน้ม
ความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดว่าความสัมพนัธ์จะ
ไปในทิศทางบวก 

ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ด้านบุคคล (PEOP) ได้แก่ 
ประกอบการร้านคา้มีอธัยาศยัดีและไม่เอาเปรียบ และความรับผดิชอบและความช่วยเหลือจากเจา้หนา้ท่ีหรือ
ผูใ้หบ้ริการภายในตลาดน ้า โดยก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด และงานวิจัยของสุชาณัฐ วนิชปริญญากุล (2556) หาก
ผูสู้งอายุใหร้ะดบัความพึงพอใจดา้นบุคคลในการท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโนม้ความน่าจะเป็น
ในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดว่าความสัมพนัธ์จะไปในทิศ
ทางบวก 

ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ด้านการสร้างและน าเสนอ
ลกัษณะทางกายภาพ (PHYSI) ไดแ้ก่ ห้องน ้ าสะอาดและปลอดภยั ประตูห้องน ้ าสามารถเปิด-ปิดไดอ้ย่าง
สะดวก มีราวจบัเพื่อน าไปสู่สุขภณัฑอ่ื์น ๆ ภายในห้องน ้ า โถส้วมเป็นชนิดนัง่ราบ และความเพียงพอของ
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สถานท่ีท่ีจดัไวส้ าหรับนัง่พกัผอ่น และรับประทานอาหาร โดยก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็น
จริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด แนวคิดของ Holden (2006) (อา้งใน รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 
2558) และงานวิจยัของสุชาณัฐ วนิชปริญญากุล (2556) หากผูสู้งอายุให้ระดบัความพึงพอใจดา้นการสร้าง
และน าเสนอลกัษณะทางกายภาพในการท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโนม้ความน่าจะเป็นในการมา
เท่ียวซ ้าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดวา่ความสมัพนัธ์จะไปในทิศทางบวก 

ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ด้านกระบวนการให้บริการ 
(PROC) ไดแ้ก่ สินคา้และบริการท่ีจ าหน่ายภายในตลาดมีความสะอาด ปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ และ
มาตรการรักษาความปลอดภยัภายในตลาดน ้ า ในการเท่ียวชมตลาดน ้ า และการข้ึน – ลงเรือ โดยก าหนดค่า
ระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด และแนวคิดของ Holden (2006) (อา้งใน รวีวรรณ โปรย
รุ่งโรจน์, 2558) หากผูสู้งอายุให้ระดบัความพึงพอใจดา้นกระบวนการให้บริการในการท่องเท่ียวตลาดน ้ า
มากข้ึน คาดว่าแนวโนม้ความน่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึง
คาดวา่ความสมัพนัธ์จะไปในทิศทางบวก 

 ความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก
ส าหรับผูสู้งอาย ุ(Elderly) ไดแ้ก่ ท่ีจอดรถส าหรับผูสู้งอายเุพียงพอ ท่ีจอดรถส าหรับผูสู้งอายอุยูใ่กลต้ลาดน ้ า 
ทางเขา้สู่ตลาดน ้ ามีทางลาดหรือราวจบัท่ีมัน่คงแข็งแรง มีลิฟต์ส าหรับให้บริการ และมีห้องน ้ าส าหรับ
ผูสู้งอายเุพียงพอ โดยก าหนดค่าระดบัความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

จากแนวคิดของ Holden (2006) (อา้งใน รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558) หากผูสู้งอายใุหร้ะดบัความ
พึงพอใจดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายใุนการท่องเท่ียวตลาดน ้ ามากข้ึน คาดว่าแนวโนม้ความ
น่าจะเป็นในการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงคาดว่าความสัมพนัธ์จะไปใน
ทิศทางบวก จากตวัแปร 16 ตวัแปร สามารถอธิบายผลการศึกษาจากแบบจ าลองโลจิทไดด้งัน้ี 

 

ตารางที่ 2 ผลการประมาณค่าแบบจ าลองโลจิท (Logit Model) 
Variable Coefficient Std. Error Z-Statistic Prob. Marginal 

EDU 0.760 0.330 2.30 0.021* 0.083 
WHOM 1.270 0.634 2.00 0.045* 0.106 
PROD -0.724 0.341 -2.12 0.038* -0.085 
Elderly 0.414 0.174 2.38 0.018* 0.048 

N = 400 , R2 = 0.085 , Log likelihood = -162.351 
หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ท่ีมา : จากผลการศึกษา 
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ผลการศึกษาแบบจ าลองโลจิท (Logit Model) พบว่า ค่า Pseudo R2 มีค่าเท่ากบั 0.085 หมายความว่า 
ตวัแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายตวัแปรตามไดร้้อยละ 8.50 เม่ือพิจารณาแต่ละตวัแปรพบว่า ระดบั
การศึกษาปริญญาตรี การตดัสินใจในการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ยตนเอง ปัจจยั
ด้านผลิตภัณฑ์ และปัจจัยด้านส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุ เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการกลับมา
ท่องเท่ียวตลาดน ้า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สามารถอธิบายรายละเอียดในแต่ละตวัแปรไดด้งัน้ี 

1) ระดับการศึกษาปริญญาตรีพบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก จากค่า marginal effect เท่ากับ 
0.082 อธิบายไดว้่า ถา้ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการศึกษาสูงสุดคือ ระดบัปริญญาตรี จะมีความน่าจะเป็น
ในกลบัมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมากกว่าระดบัการศึกษาอ่ืน ๆ ร้อยละ 8.2 ณ ระดบั
ความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วฒิุยา สาหร่ายทอง และ กนกวรรณ จนัทร์เจริญชยั (2554) 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยจากการใชบ้ริการโฮมสเตยไ์ทย คือ การส าเร็จการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี และงานวิจยัของ วิศรุต อกัษรวงศว์ิทยา (2557) ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนักบัโอกาสท่ีนกัท่องเท่ียวชาวจีนตอ้งการมาท่องเท่ียวซ ้าในจงัหวดัเชียงราย 

2) การตดัสินใจมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ยตนเองพบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิ
เป็นบวก จากค่า marginal effect เท่ากับ 0.106 อธิบายได้ว่า ถ้าผูต้อบแบบสอบถามตัดสินใจในการมา
ท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ยตนเอง ความน่าจะเป็นท่ีจะกลบัมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จะมากกว่าผูมี้ส่วนร่วมในการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครอ่ืน ๆ 
ร้อยละ 10.6 ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler and Armstrong (1997) (อา้ง
ใน ดารา  ทีปะปาล, 2541) พฤติกรรมจะเกิดข้ึนตอ้งมีสาเหตุหรือส่ิงเร้า ซ่ึงเกิดจากกระบวนการตดัสินใจของ
ผูซ้ื้อเองท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของผูซ้ื้อ  

3) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ จากค่า marginal effect เท่ากับ -0.085 
อธิบายไดว้า่ ถา้ผูต้อบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในปัจจยัดา้นผลิตภณัฑเ์พิ่มข้ึนหน่ึงระดบัตามมาตรวดัลิ
เคิร์ท ความน่าจะเป็นท่ีจะกลบัมาเท่ียวซ ้ าจะลดลง ร้อยละ 8.5 ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 สอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีรูปแบบอาชีพของการเดินทางแรงจูงใจท่ีส าคญั การแสวงหาความแปลกใหม่คือแรงจูงใจระดบัชั้น
หลกัในการท่องเท่ียว และผลการศึกษาของ Hui Wen Joyce Chen (2009) เร่ืองแรงจูงใจการเดินทางใน
ประเทศของกลุ่มเบบ้ีบูมเมอร์และกลุ่มผูสู้งอายุ ในเมืองไถหนัน ประเทศไตห้วนั พบว่าผูสู้งอายุจะเลือก
สถานท่ีท่องเท่ียวปลายทางท่ีมีความแปลกใหม่ 

4) ปัจจัยด้านส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุพบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก จากค่า 
marginal effect  เท่ากบั 0.048 อธิบายไดว้่า ถา้ผูต้อบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในปัจจยัดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนหน่ึงระดบัตามมาตรวดัลิเคิร์ท ความน่าจะเป็นท่ีจะกลบัมาเท่ียวซ ้ าจะ
เพิ่มข้ึน ร้อยละ 4.8 ณ ระดับความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 สอดคล้องกับแนวคิดของ Holden (2006) (อ้างใน 
รวีวรรณ  โปรยรุ่งโรจน์, 2558) ท่ีนกัท่องเท่ียวจะเลือกจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวท่ีคิดวา่ปลอดภยั 
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สรุปผลการศึกษา 
 
 วตัถุประสงคใ์นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ของผูสู้งอาย ุและศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอาย ุโดย
ใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมจากผูสู้งอายุท่ีมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 
ตลาดน ้ าขวญัเรียม ตลาดน ้ าคลองลดัมะยม ตลาดน ้ าตล่ิงชนั และตลาดน ้ าบึงพระยา ในช่วง เดือนมีนาคม – 
เมษายน 2560 จ านวน 400 ชุด โดยวิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าฐานนิยม และค่าเฉล่ีย สถิติ
ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ Chi-square, t-test และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ 
 ผลการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาศยัอยู่กบัคู่สมรสและบุตรหลาน 
ระดบัการศึกษาสูงสุดคือ ระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี รายไดต่้อเดือนเฉล่ีย คือ 14,450.95 บาท ส่วนมากจะมี
รายไดต่้อเดือน 10,000 บาท จ านวนคร้ังในการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าของผูต้อบแบบสอบถามนอ้ยท่ีสุดคือ 1
คร้ัง จ านวนคร้ังในการมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุดคือ 50 คร้ัง จ านวนคร้ังเฉล่ีย
โดยประมาณจ านวน 3 คร้ัง ส่วนมากมาท่องเท่ียวตลาดน ้าเป็นคร้ังแรก แรงจูงใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้า คือ 
การมาพกัผอ่นกบัครอบครัว/กลุ่มเพื่อน ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจท่องเท่ียวของผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ คือ บุคคลในครอบครัวจ านวน พาหนะท่ีใช้ในการท่องเท่ียวของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ 
พาหนะส่วนบุคคล ภายในระยะเวลา 3 เดือน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะกลบัมาท่องเท่ียวตลาดน ้าซ ้ า 
 ระดบัความพึงพอใจในการท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้น
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้านการน าเสนอทางกายภาพ ด้าน
กระบวนการใหบ้ริการ และดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอาย ุพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 
 จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอายุ
พบว่า ผูสู้งอายุท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี ตดัสินใจมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ย
ตนเอง และมีความพึงพอใจในปัจจยัดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายเุพิ่มข้ึนจะมีความน่าจะเป็น
ในกลบัมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีหากผูสู้งอายมีุปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์
เพิ่มข้ึน จะมีความน่าจะเป็นในกลบัมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครลดลง แมว้่าผูสู้งอายุมี
ความพึงพอใจในปัจจยัดา้นผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด แต่จากผลการศึกษาพบวา่ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจในการ
ท่องเท่ียวส่วนใหญ่คือ สมาชิกในครอบครัว แรงจูงใจในการท่องเท่ียวส่วนใหญ่ คือ พกัผ่อนกบัครอบครัว 
และผูร่้วมเดินทางส่วนใหญ่คือ สมาชิกในครอบครัว อาจท าใหผู้สู้งอายไุม่ใช่ผูต้ดัสินใจมาเท่ียวซ ้ าท่ีแทจ้ริง 
อีกทั้งผูสู้งอายอุาจจะเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีความแปลกใหม่ในการท่องเท่ียวในคร้ังต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมาเท่ียวซ ้ าในตลาดน ้ าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครของผูสู้งอายุ 
ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 แมว้่ากลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถามในการศึกษาคร้ังน้ีจะมีความพึงพอใจปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์
มากท่ีสุด แต่ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑมี์ค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ เน่ืองจากการตอบแบบสอบถามข้ึนอยู่กบัความ
คิดเห็นของแต่ละบุคคล ท่ีอาจจะมีปัจจยัอ่ืน ๆ มาเก่ียวขอ้ง เช่น จากการศึกษาพบว่าผูมี้ส่วนรวมในการ
ตดัสินใจส่วนใหญ่คือ สมาชิกในครอบครัว แรงจูงใจในการท่องเท่ียวส่วนใหญ่ คือ พกัผ่อนกบัครอบครัว 
และผูร่้วมเดินทางส่วนใหญ่คือ สมาชิกในครอบครัว อาจท าใหผู้ต้อบแบบสอบถามไม่ใช่ผูต้ดัสินใจมาเท่ียว
ซ ้ าท่ีแทจ้ริง และอาจเป็นผลมาจากตลาดน ้ าเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ียงัไม่มีเอกลกัษณ์ท่ีจูงใจใหผู้สู้งอายกุลบัมา
เท่ียวซ ้ า ดงันั้นหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนผูรั้บผดิชอบพื้นท่ี ควรมีการพฒันาพื้นท่ีปรับปรุงภูมิทศัน์ให้
มีความสวยงาม คุม้ค่ากบัการมาท่องเท่ียวหรือส่งเสริมทั้งดา้นสินคา้และบริการ ให้ตลาดน ้ าแต่ละแห่งมี
เอกลกัษณ์เฉพาะ เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีไทย ดึงดูดให้เกิดแรงจูงใจให้ผูสู้งอายุกลบัมาท่องเท่ียวซ ้ า 
ผูต้อบแบบสอบถามไดเ้สนอแนะดา้นการเดินทางท่ีไม่มีป้ายบอกเส้นทางไปยงัตลาดน ้ าท่ีชัดเจน ดงันั้น
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนผูรั้บผิดชอบพื้นท่ี ควรมีการติดป้ายบอกเส้นทางตามจุดต่าง ๆ ให้ชดัเจน
เพื่อให้นักท่องเท่ียวไปถึงจุดหมายไดถู้กตอ้ง และกลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจปัจจยัดา้นส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรับผูสู้งอายุในระดบัมาก ปัจจยัดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายมีุค่าสัมประสิทธ์ิเป็น
บวก ดังนั้ นหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนผูรั้บผิดชอบพื้นท่ีควรส่งเสริมและสนับสนุนทางด้าน
อารยสถาปัตย ์การจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อใหผู้สู้งอาย ุสามารถเขา้ถึงบริการต่าง ๆ และพื้นท่ีสาธารณะไดอ้ยา่ง
ไม่มีอุปสรรค ใหค้วามส าคญักบัส่ิงอ านวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็นท่ีจอดรถ หอ้งน ้ า ทางลาด เป็นตน้ โดย
ดูแลให้มีความเพียงพอ และพร้อมใชง้านอยูเ่สมอเพื่อให้ผูสู้งอายไุม่รู้สึกว่าเป็นภาระในการท่องเท่ียว และ
เพื่อใหผู้สู้งอายเุกิดความพึงพอใจและกลบัมาท่องเท่ียวตลาดน ้าซ ้ ามากข้ึน 
 ส าหรับขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการศึกษาคร้ังน้ี หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนควรส่งเสริมการท่องเท่ียวของกลุ่มผูสู้งอายุ เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของกลุ่มผูสู้งอายุ 
เน่ืองจากปัจจุบนัประเทศไทยได้เขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ และมีแนวโน้มท่ีผูสู้งอายุมีจะจ านวนเพิ่มมากข้ึน 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน สังคมและเศรษฐกิจไทยต่อไปและควรส่งเสริมการ
สนบัสนุนทางดา้นอารยสถาปัตย ์การจดัสภาพแวดลอ้มใหป้ระชาชนทุกคนสามารถพื้นท่ีสาธารณะไดอ้ยา่ง
ไม่มีอุปสรรคเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ในส่วนของผูป้ระกอบการภายในตลาดน ้า
ควรน าผลการศึกษาจากงานวิจยัต่าง ๆ เพื่อน ามาพฒันาการให้บริการ การจ าหน่ายสินคา้และบริการให้
ตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้มาท่องเท่ียวภายในตลาดน ้า เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ธุรกิจต่อไป 
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