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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเต็มใจจ่ายของผู้บรโิภคท่ีมีต่อ 
ข้าวไรซ์เบอร์รี่ในรา้นอาหารพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
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บทคัดย่อ 

 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความเต็มใจจ่ายโดยศึกษาจากกลุ่ม

ลูกค้าร้านอาหารในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ตัวอย่าง และวิเคราะห์ผลการศึกษาด้วยวิธีการ
ถดถอยโลจิสติกแบบไบนาร่ีโลจิสติค 

 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 ได้แก่ เพศ ระดับรายได้ ความถ่ีในการบริโภคอาหารจากร้านอาหาร ราคา
ข้าวไรซ์เบอร์รี่ การหาซื้อยากและร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่มีการจัดจําหน่ายค่าใช้จ่ายในการบริโภคอาหาร
ภายนอกบ้านต่อวัน การเคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มาก่อน ทั้งน้ี เพศหญิงมีแนวโน้มที่จะมีความยินดีจ่ายส่วน
เพ่ิมเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ในสัดส่วนที่สูงกว่าเพศชาย นอกจากน้ีปัจจัยด้านระดับรายได้ ความถี่ในการ
บริโภคอาหารจากร้านอาหาร ราคาข้าวไรซ์เบอร์ร่ี และการหาซื้อยากโดยร้านอาหารมีอิทธิพลต่อความยินดีที่
จะจ่ายส่วนเพ่ิมในสัดส่วนที่ลดลง ขณะท่ีค่าใช้จ่ายในการบริโภคอาหารภายนอกบ้านต่อวันและการเคยบริโภค
ข้าวไรซ์เบอร์รี่มาก่อนมีอิทธิพลต่อความยินดีที่จะจ่ายส่วนเพิ่มในสัดส่วนที่เพ่ิมขึ้น 

 
คําสําคัญ: ความยินดีที่จะจ่ายส่วนเพ่ิม  ข้าวไรซ์เบอร์ร่ี 
 
Abstract 
 
 The purpose of this study was to investigate factors affecting willingness to pay.The 
study was conducted by restaurant customers in Bangkok.  The results of the study were 
analyzed by binary logistic regression method. The study indicated that women are more 
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likely to be willing to spend more on consuming riceberry than on males. In addition, the 
income level, frequency of food consumption from restaurants, and price of rice the 
restaurant have an influence on the willingness to pay in proportion to the decrease 
Meanwhile, the cost of eating outside the house every day and the consumption of rice 
before have influenced the willingness to pay extra in proportion. 
 
Keywords: Willingness to Pay, Riceberry, Bangkok 
 
 
บทนํา 
 
 “ข้าว” ถือได้ว่าเป็นอาหารหลักของคนไทย โดยคนไทยส่วนใหญ่ยังคงนิยมบริโภคข้าวพันธุ์สีขาว ซึ่ง
เป็นข้าวที่ผ่านกระบวนการขัดสีเอาส่วนท่ีเป็นเปลือกข้าวและรําข้าวออก จึงทําให้แร่ธาตุและสารอาหารต่างๆ 
ที่มีประโยชน์บางอย่างหมดไป  แต่จากปัจจุบันกระแสการดูแลสุขภาพกําลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก 
หลายคนจึงเปล่ียนมาบริโภคข้าวไม่ขัดสี ซึ่งเป็นข้าวท่ีผ่านกระบวนการขัดสีเอาเฉพาะเปลือกข้าวออกเพียง
เท่าน้ัน ข้าวไม่ขัดสีจึงมีคุณประโยชน์และสารอาหารที่ดีต่อร่างกายมนุษย์ ท้ังน้ี ข้าวไม่ขัดสีท่ีจัดจําหน่ายใน
ท้องตลาดมีหลากหลายสายพันธุ์ โดยข้าวไรซ์เบอร์รี่เป็นข้าวไม่ขัดสีชนิดหน่ึง ท่ีเป็นพันธุ์ข้าวเจ้าสีม่วงเข้ม 
ลักษณะเมล็ดยาวเรียว รสสัมผัสที่นุ่มเหนียวและมีคุณค่าทางโภชนาการสูง เช่น โอเมก้า 3 ธาตุสังกะสี ธาตุ
เหล็ก วิตามินอี วิตามินบี 1 เบต้าแคโรทีน ลูทีน โฟลิฟีนอล แทนนิน โอไรซานอล  ดัชนีนํ้าตาลต่ํา และมีสาร
แอนโธไซยานิน (anthocyanin) ซึ่งเป็นสารต้านอนุมูลอิสระ (antioxidant) อย่างไรก็ตาม ข้าวไรซ์เบอร์รี่มี
ราคาค่อนข้างสูงเมื่อเปรียบเทียบกับราคาข้าวขาว ทั้งน้ี เมื่อเปรียบเทียบราคาข้าวสารบรรจุถุง 3 ชนิด ขนาด 
1 กิโลกรัม ได้แก่ ข้าวไรซ์เบอร์รี่ ข้าวหอมมะลิ 100%  และข้าวขาวธรรมดาพบว่าข้าวไรซ์เบอร์รี่มีราคาสูงกว่า
ประมาณ 3 และ 5 เท่าตามลําดับ เน่ืองจากการเพาะปลูกข้าวไรซ์เบอร์รี่ส่วนใหญ่เป็นการเพาะปลูกแบบ
เกษตรอินทรีย์ ซึ่งเป็นกระบวนการเพาะปลูกแบบไม่ใช้สารเคมี จึงต้องใช้แรงงานในการควบคุมวัชพืชและการ
บํารุงรักษาดูแล ซึ่งต้นทุนในการจ้างแรงงานสูงกว่าต้นทุนค่าสารเคมี  
 

นอกจากน้ี จากพฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในวัยทํางานที่จะบริโภคอาหาร
จากร้านอาหารมากกว่าการประกอบอาหารด้วยตนเอง และจากข้าวไรซ์เบอร์ร่ีมีราคาสูงกว่าข้าวขาว 
ร้านอาหารส่วนใหญ่จึงไม่มีข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบริการให้กับลูกค้า ทั้งน้ี จากการศึกษาที่ผ่านมาเป็นการศึกษาเฉพาะ
ปัจจัยที่มีผลต่อการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ท่ีเป็นการจัดจําหน่ายข้าวสารชนิดถุง ดังน้ัน การศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อระดับความเต็มใจจ่ายเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในร้านอาหารพื้นที่กรุงเทพมหานคร จะทําให้
ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับความเต็มใจจ่ายเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ให้แก่
เกษตรกรและผู้ประกอบการที่เก่ียวข้องกับข้าวไรซ์เบอร์รี่ ตลอดจนภาครัฐในการนําผลที่ได้จากการศึกษาใน
คร้ังน้ีไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนทางการตลาดเพ่ือขยายตลาดข้าวไรซ์เบอร์ร่ีไปยังกลุ่มบริโภคใน
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ร้านอาหารที่ปัจจุบันมีจํานวนมาก โดยกําหนดให้ร้านอาหารเป็นตัวกลางในการแปรรูปจากข้าวสารข้าวไรซ์
เบอร์ร่ีเป็นข้าวสวย และเพ่ือจําหน่ายให้แก่ผู้บริโภค แทนท่ีการจัดจําหน่ายในรูปแบบข้าวสารบรรจุถุงเพียง
อย่างเดียว 

 
วัตถุประสงค ์
 
 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริโภคและปัจจัยด้านแรงจูงใจในการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ที่มี
อิท ธิพลต่อระดับความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมของผู้บริโภคที่ มีต่อ ข้าวไรซ์ เบอร์รี่ ใน ร้านอาหารพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 
 
ขอบเขตของการศึกษา 

 
การศึกษาครั้งน้ี ศึกษาทั้งผู้ที่เคยบริโภคข้าวไรซ์เบอรี่ และไม่เคยบริโภคข้าวไรซ์เบอรี่ ซึ่งเป็นกลุ่ม

ผู้บริโภคในร้านอาหารทุกประเภท ได้แก่ ร้านอาหารระดับหรู (fine dining) ร้านอาหารระดับกลาง (casual 
dining) ร้านอาหารทั่วไป (fast dining) ร้านริมบาทวิถี (kiosk) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวมรวมข้อมูล และความคิดเห็นจากผู้บริโภคในร้านอาหาร ระหว่างวันที่ 1 - 31 มีนาคมพ.ศ. 2560 จํานวน 
400 ตัวอย่าง 
 
สมมติฐานของการศึกษา 

 
1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริโภคและพฤติกรรมการเลือกร้านอาหารที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อ

ระดับความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมของผู้บริโภคที่แตกต่างกัน 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ท่ีแตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อระดับความเต็มใจ
จ่ายส่วนเพิ่มของผู้บริโภคที่แตกต่างกัน 

 
วิธีการศึกษา 

 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ ผู้บริโภคในร้านอาหารต่างๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 

5,696,409 คน (ศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานคร, 2558) การศึกษาจึงคํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ
ยามาเน่ (Yamane, 1973, pp.727-729)   โดยพิจารณา ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95% ได้ขนาดตัวอย่าง
จํานวน 400 ตัวอย่างดังน้ี 

จากสูตรการคํานวณ  n =  
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โดย n = ขนาดตัวอย่างที่คํานวณได ้
N = จํานวนประชากรที่ทราบค่า 

e = ค่าความคลาดเคลือ่นท่ียอมรับได ้
 

จะได้ว่า   n = 
, ,

, , .
 

 

       n = 400 ตัวอย่าง 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (non-probability sampling) โดยใช้
วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling) ซึ่งเก็บรวบรวมจากผู้ที่ให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถามของการศึกษาคร้ังน้ีด้วยแบบสอบถามซึ่ง แบ่งออก 4 ส่วน ได้แก่ 

 

ส่วนที่ 1 คําถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริโภคและพฤติกรรมการบริโภคในร้านอาหาร 
ประกอบด้วยคําถามท่ีกําหนดรายการไว้ให้เลือกตอบ และชุดคําถามท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ตอบได้เรียงลําดับ
ความสําคัญของปัจจัยต่างๆ จากน้อยไปหามาก 

 

ส่วนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีของผู้ท่ีไม่เคยบริโภคข้าว
ไม่ขัดสี ประกอบด้วยแบบสอบถามที่มีลักษณะมาตรวัดของลิเคิร์ทสเกล 5 ระดับ ได้แก่  

 

ระดับ 5  หมายถึง  มากที่สดุ 

  ระดับ 4  หมายถึง  มาก 

  ระดับ  3 หมายถึง     ปานกลาง 

  ระดับ  2 หมายถึง     น้อย 

  ระดับ 1  หมายถึง     น้อยท่ีสุด 
 

ส่วนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจและพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ ประกอบด้วยคําถาม
ที่กําหนดรายการไว้ให้เลือกตอบและคําถามที่มีลักษณะมาตรวัดของลิเคิร์ทสเกล 5 ระดับ ดังกล่าวข้างต้น 

 

ส่วนที่ 4 คําถามเก่ียวกับความเต็มใจจ่ายเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในร้านอาหาร 
ประกอบด้วยคําถามปลายปิดโดยสมมุตเิหตกุารณ์ใหผู้้บริโภคทุกรายเลือกบริโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ี และกําหนดให้
ประเมินระดับความเต็มใจจ่ายเพื่อบริโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีของผู้บริโภค 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บริโภค และพฤติกรรมการเลือกร้านอาหารใช้วิธีการวิเคราะห์ตามหลัก
สถิติเชิงพรรณนา ที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลตามแบบสอบถามและการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับ
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ความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมของผู้บริโภคท่ีมีต่อข้าวไรซ์เบอร์รี่ จะใช้การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบไบนา
ร่ีโลจิสติค (binary logistic regression analysis) โดยตัวแปรตามมีค่าเป็นไปได้ 2 ค่าเท่าน้ัน ทั้งน้ี เมื่อ
กําหนดให้ร้านอาหารจําหน่ายข้าวขาวในราคาจานละ 5 และสมมุติให้ผู้บริโภคทุกคนเลือกรับประทานข้าวไรซ์
เบอร์ร่ีในร้านอาหาร แต่จะมีระดับราคาข้าวไรซ์เบอร์ร่ีที่ต่างแตกกันให้ผู้บริโภคได้ตัดสินใจเลือก ซึ่งกําหนดให้
ตัวแปรตาม (Yi) คือระดับร้อยละของความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคคนที่ i 
ดังน้ี 
 Y = 0 คือ โอกาสผู้บริโภคยินดีจ่ายเพิ่มน้อยกว่าร้อยละ 50 หรือน้อยกว่า 7.50 บาท  

Y = 1 คือ โอกาสผู้บริโภคยินดีจ่ายเพิ่มมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาท 
 

ตาราง 1: ความหมายและสมมุติฐานของตัวแปรอิสระแต่ละตัว 

ตัวแปรอิสระ การกําหนดค่าตัวแปร สัญลักษณ์ ทิศทาง 
เพศ 0 = หญิง    1 = ชาย Gender - 
ระดับรายได ้ 1 =ต่ํากว่า 15,000 บาท 

2 = 15,001 – 25,000 บาท 
3 = 25,001 – 35,000 บาท 
4 = 35,001 – 45,000 บาท  
5 =    มากกวา่ 45,000 บาท
ข้ึนไป 

Income + 

ความถ่ีในการบริโภคอาหาร 
จากร้านอาหาร 

0 = เป็นบางวัน 
1 = เป็นประจําทุกวัน 

Frequency + 

ค่าใช้ จ่ายสําหรับการบริโภคอาหาร
ภายนอกบ้านโดยเฉลี่ยต่อวัน 

จํานวนเงินที่ Expenditure + 

การเคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รีม่าก่อน 0 = ไม่เคยบริโภคข้าวไรซ์
เบอร์ร่ี 
1 = เคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่

Eat + 

ความตระหนักถึงคุณค่าทางโภชนาการ
ของข้าวไรซ์เบอร์รี่ 

1 = น้อยที่สดุ 
2 = น้อย 
3 = ปานกลาง 
4 = มาก 
5 = มากทีสุ่ด 

Nutrition + 

ความคิดเห็นเก่ียวกับราคาของข้าวไรซ์
เบอร์รี่ 

Price - 

ความคิดเห็นเก่ียวกับข้าวไรซ์เบอร์รี่น้ัน
หาซื้อยากและร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่มี
การจัดจําหน่าย 

Hard - 
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กําหนดให้ตัวแปรอิสระ (Xk) ที่คาดว่าจะมีอิทธิพลต่อระดับร้อยละของความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมเพ่ือ
บริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ โดยกําหนดความหมายและสมมุติฐานของตัวแปรอิสระแต่ละตัวดังตาราง 1 

 
โดยสามารถเขียนแบบจําลองปัจจัยที่มอีิทธพิลตอ่ความเตม็ใจจ่ายของผูบ้ริโภคที่มตีอ่ข้าวไรซ์เบอร์รี่ 

ดังน้ี 
 

Y  = 0 + 1 Gender + 2 Income + 3Frequency + 4 Expenditure  
   + 5Eat+ 6Nutrition + 7 Price + 8Hard 
 
กําหนดให้ 0 , 1 ,  2, ... 8คือ ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อความเต็มใจจ่าย

ของผู้บริโภคที่มีต่อข้าวไรซ์เบอร์ร่ี 
 
ทั้งน้ี การศึกษาพิจารณาจากค่า Odds ratio ที่แสดงอัตราส่วนของความน่าจะเป็นของการเกิด

เหตุการณ์ที่ผู้บริโภคยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาท ต่อความน่าจะเป็นของการ
เกิดเหตุการณ์ที่ผู้บริโภคยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมน้อยกว่าร้อยละ 50 หรือน้อยกว่า 7.50 บาท โดยค่า Odds Ratio 
จะบ่งบอกทิศทางของความน่าจะเป็นที่กลุ่มตัวอย่างจะยินดีจ่ายเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 
บาท  

 
ผลการศึกษา 

 
จากการสุ่มตัวอย่างผู้บริโภคในร้านอาหารต่างๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ตัวอย่างพบว่า 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 302 คน คิดเป็นร้อยละ 75.50 โดยส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 31 – 40 
ปี และประกอบอาชีพข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ จํานวน 194 และ 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 และ 
48.25 ตามลําดับ นอกจากน้ี ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วงระหว่าง 15,000 – 25,000 บาท 
สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 275,231 และ 291 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75,57.75 และ 
72.75 ตามลําดับ ดังตาราง 2 

 
ตาราง 2: ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมลูส่วนบุคคล จํานวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 

หญิง 
ชาย 

 รวม 

 
302 
98 
400 

 
75.50 
24.50 

100.00 
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ตาราง 2: (ต่อ) ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
ข้อมลูส่วนบุคคล จํานวน (คน) ร้อยละ 

อายุ 
ต่ํากว่า 20 ปี 
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
มากกว่า 41 ปีข้ึนไป 
รวม 

 
3 

117 
194 
86 
400 

 
0.75 
29.25 
48.50 
21.50 

100.00 
อาชีพ 

ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
พนักงานบริษัทเอกชน  
บุคลากรของสถานพยาบาล 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
รวม 

 
193 
133 
48 
26 
400 

 
48.25 
33.25 
12.00 
6.50 

100.00 
รายได้ต่อเดือน 

ต่ํากว่า 15,000 บาท 
15,000 – 25,000 บาท 
25,001 – 35,000 บาท 
35,001 – 45,000 บาท 
มากกว่า 45,000 บาทขึ้นไป 
รวม 

 
57 
275 
35 
24 
9 

400

 
14.25 
68.75 
8.75 
6.00 
2.25 

100.00 
สถานภาพการสมรส 

โสด 
สมรส/อยู่ด้วยกัน    
หย่าร้าง/หม้าย/แยกกันอยู่ 

 รวม 

 
231 
144 
25 
400 

 
57.75 
36.00 
6.25 

100.00 
ระดับการศกึษา 

ต่ํากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

 รวม 

 
35 
291 
74 
400

 
8.75 
72.75 
18.5 

100.00 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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ตาราง 3: ค่าใช้จ่ายสําหรับการรับประทานอาหารนอกบ้าน 
ค่าใช้จ่าย  จํานวน (คน) ร้อยละ 

ต่ํากว่า 100 บาท 
100 - 200 บาท 
201 – 300 บาท 
มากกว่า 300 บาท 
รวม 

9 
225 
140 
26 
400

2.25 
56.25 
35.00 
6.50 

100.00 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 

 
เมื่อสอบถามผู้บริโภคเก่ียวกับความถี่ในการบริโภคอาหารจากร้านอาหาร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่บริโภคอาหารจากร้านอาหารเป็นประจําทุกวัน จํานวน 280 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 โดยส่วนใหญ่
มีค่าใช้จ่ายสําหรับการบริโภคอาหารนอกบ้านต่อวันประมาณ 100 – 200 บาท จํานวน 225 คน คิดเป็นร้อย
ละ 56.25 แสดงดงัตาราง 3 

 
เมื่อสอบถามผู้บริโภคเกี่ยวกับการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ พบว่า ผู้บริโภคท่ีเคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มา

ก่อนมีจํานวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 52.75 โดยผู้บริโภคจํานวน 96 คนคิดเป็นร้อยละ 45.50 เป็นผู้บริโภคที่
เคยรับประทานข้าวไรซ์เบอร์ร่ีจากร้านอาหาร ซึ่งส่วนใหญ่ข้าวไรซ์เบอร์ร่ีมีราคาแตกต่างจากข้าวขาวประมาณ
จานละ 1 – 5 บาท จํานวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 48.96 รองลงมา ได้แก่ ช่วงราคา 6 – 10 บาทต่อจาน 
และราคาไม่แตกต่างกัน จํานวน 33 และ 47 คน ตามลําดับ คิดเป็นร้อยละ 34.38 และ 16.67 ตามลําดับ ดัง
ตาราง 4 

 
ตาราง 4: ราคาข้าวไรซ์เบอร์ร่ีแตกต่างจากข้าวขาวต่อจาน 

ความแตกต่างของราคา จํานวน (คน) ร้อยละ 
ราคาไม่แตกตา่งกัน  16 16.67 
1 – 5 บาท 47 48.96 
6 – 10 บาท 33 34.38 
     รวม 96 100.00 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 

เมื่อสอบถามความพึงพอใจในการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ จากผู้ที่เคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มาแล้ว
จํานวน 211 คน พบว่ามีความพึงพอใจด้านคุณค่าทางโภชนาการมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 4.07 
รองลงมาได้แก่ รสสัมผัส และราคา มีค่าคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 3.56 และ 3.50 ตามลําดับ ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
ขณะที่ความสะดวกในการบริโภค มีคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 3.09 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งน้ี เมื่อสอบถามผู้ที่
ไม่เคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีมาก่อน จํานวน 189 คน พบว่า ปัจจัยสําคัญที่ทําให้ผู้บริโภคไม่เคยรับประทาน
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ข้าวไรซ์เบอร์ร่ีคือ ข้าวไรซ์เบอร์ร่ีหาซื้ออยากและร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่มีการจัดจําหน่ายโดยมีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 2.88 อยู่ในระดับปานกลาง และปัจจัยที่สําคัญรองลงมาได้แก่รูปลักษณ์ของข้าวไรซ์เบอร์รี่คะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 2.71 อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกันและปัจจัยด้านราคามีความสําคัญน้อยที่สุด มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 2.49 อยู่ในระดับน้อย 

 
เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อระดับความเต็มใจจ่ายส่วนเพิ่มของผู้บริโภคที่มีต่อข้าวไรซ์เบอร์ร่ีใน

ร้านอาหารพ้ืนที่กรุงเทพมหานครโดยใช้การถดถอยโลจิสติกแบบไบนารี่โลจิสติค ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 
95 หรือมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 ดังตาราง 5 

 

แบบจําลองที่ 1 (Full model) คือ ผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการนําตัวแปรอิสระทั้งหมดใส่ใน
แบบจําลอง 

แบบจําลองที ่2 คือผลการวิเคราะห์ข้ันสุดท้ายที่ได้จากการนําตัวแปรอิสระท่ีมีอทิธิพลตอ่ระดับ
ความเต็มใจจ่ายส่วนเพ่ิมของผู้บริโภคทีม่ตี่อข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในร้านอาหารเท่าน้ัน 
 
ตาราง 5: ผลการวเิคราะห์ถดถอยโลจิสติกแบบไบนารี่โลจิสติค  

ตัวแปร แบบจําลองที่ 1 แบบจําลองที่ 2 
ค่าสัมประสิทธิ์ ค่าสัมประสิทธิ์ ค่า Odds ratio

Constant* 1.800 2.394 10.953 
Gender* - 0.999 -0.921 0.398 
Income* - 0.831 -0.742 0.476 
Frequency* - 0.881 -0.817 0.442 
Expenditure* 0.005 0.005 1.005 
Eat* 3.237 3.896 49.229 
Nutrition 0.382   

 Price* -1.075 -2.382 0.092 
Hard* - 2.719 -1.198 0.302 

หมายเหตุ  *มนัียสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า เพศ (Gender) ระดับรายได้ (Income) ความถ่ีในการบริโภคอาหารจาก
ร้านอาหาร (Frequency) ค่าใช้จ่ายสําหรับการบริโภคอาหารภายนอกบ้านต่อวัน (Expenditure) การเคย
บริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มาก่อน (Eat) ราคาข้าวไรซ์เบอร์รี่ (Price) และการหาซื้อยากและร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่
มีการจัดจําหน่าย (Hard) มีค่านัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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เมื่อพิจารณาจากค่า Odds Ratio ของแต่ละปัจจัยพบว่า เพศชายมีแนวโน้มยินดีที่จะจ่ายส่วนเพิ่ม
มากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาทน้อยกว่าเพศหญิงอยู่ 0.398 เท่า ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานของ
การศึกษา 

 

ขณะที่รายได้ต่อเดือนมีอิทธิพลต่อแนวโน้มที่ผู้บริโภคมีความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 
หรือมากกว่า 7.50 บาท ในสัดส่วนที่ลดลงอยู่ 0.398 เท่าซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานของการศึกษาและความถี่
ในการบริโภคอาหารจากร้านอาหาร พบว่า ผู้บริโภคที่มีการบริโภคอาหารจากร้านอาหารเป็นประจําทุกวันจะ
มีความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาท ในสัดส่วนที่ลดลงอยู่ 0.442 เท่า ซึ่งไม่
เป็นไปตามสมมติฐานของการศึกษาเช่นเดียวกัน 

 

ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่ียต่อวันสําหรับการบริโภคอาหารภายนอกบ้าน มีอิทธิพลต่อแนวโน้มท่ีผู้บริโภคมี
ความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาท ในสัดส่วนที่เพ่ิมข้ึนอยู่ 1.005 เท่า ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานของการศึกษา และปัจจัยการเคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มาก่อนมีอิทธิพลต่อแนวโน้มที่
ผู้บริโภคมีความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาท มากกว่าความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิม
น้อยกว่าร้อยละ 50 หรือน้อยกว่า 7.50 บาท อยู่ 49.229 เท่า ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการ ศึกษา
เช่นเดียวกัน 

 

ราคามีอิทธิพลต่อแนวโน้มที่ผู้บริโภคมีความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 
บาท น้อยกว่าความยินดีจ่ายส่วนเพิ่มน้อยกว่าร้อยละ 50 หรือน้อยกว่า 7.50 บาท อยู่ 0.092 เท่า ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานของการศึกษา 

 

ขณะที่ปัจจัยด้านข้าวไรซ์เบอร์ร่ีหาซื้อยาก และร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่มีการจัดจําหน่ายมีอิทธิพลต่อ
แนวโน้มที่ผู้บริโภคมีความยินดีจ่ายส่วนเพ่ิมมากกว่าร้อยละ 50 หรือมากกว่า 7.50 บาท น้อยกว่าความยินดี
จ่ายส่วนเพ่ิมน้อยกว่าร้อยละ 50 หรือน้อยกว่า 7.50 บาท อยู่ 0.302 เท่า ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของ
การศึกษา  

 
สรุป 

 

การศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเต็มใจจ่ายของผู้บริโภคท่ีมีต่อข้าวไรซ์เบอร์รี่ในร้านอาหาร
เขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริโภคและพฤติกรรมการเลือก
ร้านอาหาร ตลอดจนปัจจัยด้านแรงจูงใจในการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีที่มีอิทธิพลต่อระดับความเต็มใจจ่ายส่วน
เพ่ิมของผู้บริโภคที่มีต่อข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในร้านอาหาร โดยศึกษาทั้งผู้ที่เคยบริโภคข้าวไรซ์เบอรี่และไม่เคยบริโภค
ข้าวไรซ์เบอรี่ และเป็นกลุ่มผู้บริโภคในร้านอาหารทุกประเภทในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ตัวอย่าง
และวิเคราะห์ผลด้วยวิธีการถดถอยโลจิสติกแบบไบนาร่ีโลจิสติค ผลการวิเคราะห์พบว่า เพศหญิงมีแนวโน้ม
ยินดีท่ีจะจ่ายส่วนเพ่ิมเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในสัดส่วนที่สูงกว่าเพศชาย ขณะที่ปัจจัยด้านระดับรายได้ 
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ความถ่ีในการบริโภคอาหารจากร้านอาหาร ราคาข้าวไรซ์เบอร์ร่ีและการหาซื้อยาก เน่ืองจากร้านอาหารส่วน
ใหญ่ไม่มีการจัดจําหน่าย มีอิทธิพลทําให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มยินดีท่ีจะจ่ายส่วนเพิ่มในสัดส่วนท่ีลดลง อย่างไรก็
ตาม ปัจจัยด้านค่าใช้จ่ายสําหรับการบริโภคอาหารภายนอกบ้านต่อวันและการเคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มา
ก่อนมีอิทธิพล ทําให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะมีความยินดีจ่ายส่วนเพิ่มในสัดส่วนที่เพ่ิมข้ึน 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

 

จากผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเต็มใจจ่ายของผู้บริโภคที่มีต่อข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในร้านอาหาร
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พบว่า เพศหญิงมีแนวโน้มยินดีที่จะจ่ายส่วนเพ่ิมเพ่ือบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ในสัดส่วนที่
สูงกว่าเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาของ V.Aslihan et al. (2014) ที่กลา่วว่า เพศหญิงมีโอกาสซื้อสินค้า
อินทรีย์ในปริมาณที่มากกว่าเพศชาย อีกท้ังยังมีระดับความเต็มใจจ่ายต่อสินค้าอินทรีย์มากกว่าเพศชาย 
เน่ืองจากเพศหญิงส่วนใหญ่มีทัศนคติที่ดีต่ออาหารอินทรีย์มากกว่าเพศชาย  

 

ในส่วนปัจจัยด้านระดับรายได้ ความถ่ีในการบริโภคอาหารจากร้านอาหาร ราคาข้าวไรซ์เบอร์รี่และ
การหาซื้อยากเน่ืองจากร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่มีการจัดจําหน่าย มีอิทธิพลทําให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มยินดีที่จะ
จ่ายส่วนเพิ่มในสัดส่วนที่ลดลง ดังน้ี 

 

ปัจจัยด้านระดับรายได้ อาจเน่ืองจากข้าวเป็นสินค้าจําเป็นสําหรับผู้บริโภคทุกคน หรืออาจกล่าวได้ว่า
ข้าวเป็นสินค้าที่มีความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้น้อยกว่า 1 จึงทําให้เมื่อระดับรายได้ของผู้บริโภค
เปลี่ยนแปลงก็ไม่ส่งผลให้ผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงปริมาณการบริโภค ดังน้ัน เมื่อระดับรายได้ของผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น 
สัดส่วนระหว่างรายได้กับรายจ่ายเพ่ือการผู้บริโภคข้าวจะลดลง  

 

ปัจจัยด้านความถ่ีในการบริโภคอาหารจากร้านอาหาร อาจเน่ืองจากผู้บริโภคทุกคนมีทางเลือกในการ
เลือกร้านอาหารท่ีหลากหลาย เช่น อาหารจานเดียว ก๋วยเตี๋ยว เป็นต้น ซึ่งผู้บริโภคจะไม่เลือกรับประทาน
อาหารชนิดเดิมทุกวัน จึงทําให้ข้าวไรซ์เบอร์ร่ีถูกเปรียบเทียบกับอาหารชนิดอื่นๆ ด้วย อีกประการหน่ึงข้าวไรซ์
เบอร์รี่มีราคาแพงกว่า การบริโภคเป็นประจําทุกวันจะทําให้ค่าใช้จ่ายสูงข้ึน 

 

ปัจจัยด้านราคาข้าวไรซ์เบอร์ร่ี เป็นไปตามกฎของอุปสงค์ (law of demand) กล่าวว่า เมื่อปัจจัย
อื่นๆ คงที่ ราคาและปริมาณความต้องการซื้อสินค้าและบริการจะมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม น่ันคือ 
เมื่อระดับราคาสินค้าและบริการปรับตัวสูงขึ้นจะส่งผลให้ปริมาณความต้องการซื้อสินค้าและบริการลดลง 

 

ปัจจัยการหาซื้อยาก เน่ืองจากร้านอาหารส่วนใหญ่ไม่มีการจัดจําหน่าย  สอดคล้องสอดคล้องกับงาน
ศึกษาของ สุภัค ภักดีโต (2556) เรื่องแรงจูงใจในการบริโภคข้าวอินทรีย์ของผู้บริโภคในวัยทํางานในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดย พบว่า ช่องทางการจัดจําหน่ายที่สามารถทําให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึง
แหล่งสินค้าได้สะดวกมีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจในการบริโภคข้าวอินทรีย์ในทิศทางเดียวกัน  

 



76 
 

อย่างไรก็ตาม ปัจจัยด้านค่าใช้จ่ายสําหรับการบริโภคอาหารภายนอกบ้านต่อวันและการเคยบริโภค
ข้าวไรซ์เบอร์รี่มาก่อนมีอิทธิพลทําให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะมีความยินดีจ่ายส่วนเพิ่มในสัดส่วนที่เพ่ิมข้ึน โดย
สอดคล้องกับงานศึกษาของ สันติ แสงเลิศไสว (2560) เรื่องทัศนคติและความเต็มใจจ่ายของผู้บริโภคต่อสินค้า
ข้าวบรรจุถุง ที่ได้รับการรับรองการค้าที่เป็นธรรมในรูปแบบเฉพาะของประเทศไทย พบว่า ผู้ที่มีความสามารถ
ในการจ่ายสูงจะมีสัดส่วนในการเลือกซื้อข้าวหอมมะลิอินทรีย์บรรจุถุงมากกว่าผู้ที่มีความสามารถในการจ่ายต่ํา
กว่า ขณะที่ปัจจัยที่การเคยบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่มาก่อนมีอิทธิพลทําให้ผู้บรโิภคมีแนวโน้มที่จะมีความยินดีจ่าย
ส่วนเพ่ิมในสัดส่วนท่ีเพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sriwaranun (2015) เรื่องความ
เต็มใจจ่ายของผู้บริโภคชาวไทยต่อสินค้าอินทรีย์ พบว่าผู้บริโภคที่เคยซื้อสินค้าอินทรีย์อยู่ก่อนแล้วจะมีความ
เต็มใจจ่ายในราคาระดับสูง 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

1. กลุ่มเกษตรกรและผู้ประกอบการที่เก่ียวข้องกับข้าวไรซ์เบอร์รี่ ควรหากลยุทธ์ด้านการตลาดที่
มุ่งเน้นการช่องทางการจัดจําหน่ายสินค้าให้สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้สะดวก ซึ่งเดิมมุ่งเน้นเฉพาะการขายข้าว
ไรซ์เบอร์ร่ีชนิดข้าวสารบรรจุถุงให้กับผู้บริโภคโดยตรง แต่ควรสร้างตลาดกลุ่มใหม่โดยการขายข้าวไรซ์เบอร์รี่ 
ให้กับร้านค้าอาหารเพ่ือเป็นตัวกลางในการแปรรูปสินค้าและกระจายสินค้าไปสู่ผู้บริโภค เน่ืองจากวิถีการ
ดําเนินชีวิตของคนในยุคปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมท่ีต้องมีการแข่งขันกับเวลา จึงทําให้ผู้บริโภค
เปลี่ยนแปลงมารับประทานอาหารจากร้านอาหาร ทั้งน้ี การสร้างตลาดกลุ่มใหม่อาจเร่ิมต้นจากการเพ่ิมช่อง
ทางการสื่อสาร เช่น การโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคและผู้ประกอบการร้านอาหารเห็นถึงคุณประโยชน์
ของข้าวไรซ์เบอร์รี่ ตลอดจนการให้ผู้บริโภคและผู้ประกอบการร้านอาหารได้ทดลองชิมข้าวไรซ์เบอร์รี่ก่อน 
เพ่ือให้กลุ่มลูกค้าได้รับทราบถึงข้อมูลคุณลักษณะของสินค้าได้อย่างครบถ้วน นอกจากน้ี การสร้างตลาดกลุ่ม
ใหม่อาจเร่ิมต้นจากกลุ่มร้านค้าอาหารในเขตพ้ืนที่ที่มีระดับรายได้สูง เช่น ย่านธุรกิจ สถานพยาบาลเอกชน 
ภัตตาคาร โรงแรมระดับ 4 – 5 ดาว เป็นต้น  

 
2. หน่วยงานของรัฐที่มีบทบาทในการส่งเสริมการผลิตและการบริโภคกับข้าวไรซ์เบอร์ร่ีควรให้การ

ส่งเสริมสนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์และจัดจําหน่ายให้กับเกษตรกร โดยการสร้างแรงจูงใจให้ร้านอาหาร
นําข้าวไรซ์เบอร์ร่ีไปจัดจําหน่าย ซึ่งอาจเริ่มต้นจากนําข้าวไรซ์เบอร์ร่ีไปขายควบคู่กับข้าวขาวเพ่ือเป็นทางเลือก
ให้กับผู้บริโภค ทั้งน้ี อาจเน้นไปที่ร้านอาหารที่มีกลุ่มลูกค้ารายได้สูงดังกล่าวข้างต้น 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

 

1. การศึกษาคร้ังน้ีได้ทําการศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่กรุงเทพมหานครเท่าน้ัน โดยยังไม่
ครอบคลุมกลุ่มผู้บริโภคที่อยู่ในต่างจังหวัด ดังน้ัน การศึกษาในครั้งต่อไปจึงควรศึกษากลุ่มผู้บริโภคที่อยู่ใน
ต่างจังหวัดด้วย โดยเฉพาะจังหวัดที่เป็นแหล่งท่องเท่ียวหรือเป็นเมืองเศรษฐกิจท่ีสําคัญ เพ่ือให้สามารถกําหนด
กลยุทธ์ทางการตลาดได้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้น 
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2. การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นเฉพาะมุมมองผู้บริโภคหรืออุปสงค์เท่าน้ัน โดยยังไม่ครอบคลุมกลุ่ม
ผู้ประกอบการร้านอาหารที่จะเป็นตัวกลางในการส่งต่อข้าวไรซ์เบอร์ร่ีไปยังผู้บริโภคว่า มีปัจจัยใดบ้างที่มี
อิทธิพลให้ผู้ประกอบการร้านอาหารนําข้าวไรซ์เบอร์รี่มาจัดจําหน่ายในร้านของตนเอง โดยอาจมุ่งเน้นไปที่
ร้านอาหารที่มีกลุ่มลูกค้าเป็นผู้มีรายได้สูง เช่น ภัตตาคาร โรงแรมระดับ 4 – 5 ดาว เป็นต้น  
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